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BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BiLGILER
Programin giiglii yonleri:

Program, bir dizi gii¢lii yonii icinde barindiran heyecan verici bir alandir. Programcilar, yaraticilik ve
inovasyon konusunda 6ne ¢ikarlar; karmasik problemleri ¢6zme yetenegine sahiptirler ve siirekli 6grenme
ve gelisime agiktirlar. Istihdam olanaklar1 agisindan, bilgisayar programcilari genis bir endiistri
yelpazesinde talep goren uzmanlardir, bu da kariyerlerinde gesitli firsatlar sunar. Esnek ¢alisma kosullari,
genellikle uzaktan caligsma ve serbest meslek imkanlari, programcilara is-yasam dengesi konusunda avantaj
saglar. Analitik diislince yetenegi, programcilarin karmasik problemleri etkili bir sekilde analiz etmelerini
ve ¢ozmelerini saglar. Ayrica, programcilar genellikle ekip i¢inde galisma ve is birligi yapma becerilerine
sahiptirler. Uygulama gelistirme yetenegi, mobil uygulamalardan web sitelerine kadar ¢esitli platformlarda
uygulamalar olusturabilme yetenegini kapsar. Programcilar ayni zamanda siirekli olarak degisen
teknolojiye ayak uydurabilme ve rekabet avantaji saglama yetenegi ile bilinirler. Son olarak, maddi kazang
acisindan, bilgisayar programcilart genellikle rekabet¢i maaslar ve odiiller elde ederler, bu da finansal
tatmin saglar. Bu giiclii yonler, bilgisayar programciligint ¢ekici kilan ve bu alanda kariyer yapmayi
diisiinenler i¢in motive edici unsurlar1 temsil etmektedir.

Programin gelismeye acik yonleri:

Bilgisayar programciligi, teknolojik ilerlemelerle birlikte siirekli gelisen ve evrim gegiren bir alan olarak
dikkat ¢ekmektedir. Programcilar, yeni programlama dilleri, ¢cergeveler ve gelistirme araglart gibi siirekli
olarak yenilenen teknolojik unsurlar1 6grenerek bilgi birikimlerini genisletebilirler. Yapay zeka ve makine
Ogrenimi gibi yeni alanlardaki gelismeler, programcilara daha karmasik ve akilli sistemler tasarlama firsati
sunmaktadir. Mobil uygulama gelistirme, hizla biiyiiyen mobil teknolojilere ayak uydurmak isteyen
programcilar i¢in gelismeye acik bir alandir. Ayrica, web teknolojileri ve framework' lerin siirekli olarak
giincellenmesi, web uygulamalar1 gelistiren programcilar i¢in siirekli 6§renme ve uyum saglama
gerekliligini ortaya koymaktadir. Giivenlik ve siber giivenlik, bilgisayar programcilarinin gelisen tehditlere
kars1 bilgi ve becerilerini giincellemelerini zorunlu kilmaktadir. Nesnelerin interneti ve biiyiik veri gibi
konulardaki ilerlemeler, programcilara yeni platformlarda ve biiyiik 6lcekli veri setlerinde ¢aligma imkant1
tanimaktadir. DevOps prensipleri ve otomasyon araglari, yazilim gelistirme siireglerini iyilestirmek isteyen
programcilar i¢in stirekli 6grenme ve gelismeye agik bir alani temsil eder. Bu gelismeye agik yonler,
bilgisayar programcilarinin rekabet avantaji elde etmelerini, kariyerlerini zenginlestirmelerini ve
teknolojinin hizli degisimine basariyla uyum saglamalarini saglar.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yapi

Boliim kurulu, genellikle ii¢ tiyeden olusan bir organ olarak sekillenmistir ve bu kurul, genellikle ayda bir
toplanma diizenine sahiptir. Bu toplantilar, boliim i¢indeki akademik ve idari konular1 degerlendirmek,
politikalar1 gozden gecirmek ve boliimiin genel yOnetimine dair 6nemli kararlar1 almak amaciyla
diizenlenir. Kuruldaki iiyeler arasinda genellikle boliim baskani, akademik personel temsilcisi ve bir idari
personel bulunur. Her bir {iye, kendi uzmanlik alanindan gelen bilgi ve deneyimleriyle toplantilara katkida
bulunur. Ayda bir gerceklesen bu toplantilar, boliim ic¢inde etkili bir iletisimi tesvik eder, akademik
programlarin siirekli olarak iyilestirilmesini saglar ve boliimiin genel basarisini desteklemek adina 6nemli
bir platform olusturur. Bu diizenli toplantilar, boliimdeki isleyisin seffaf ve etkili bir sekilde yonetilmesine
katkida bulunarak akademik miikemmeliyeti gii¢clendirmeye yonelik bir ¢erceve sunmaktadir.

Paydaslar, genellikle i¢ ve dis olmak iizere iki kategoride siiflandirilir. i¢ paydaslar, 6gretim elemanlari,
yoneticiler ve idari personel gibi dogrudan kurum i¢inde yer alan kisileri icerirken, dis paydaslar, veliler,
yerel topluluk tiyeleri, is diinyas: temsilcileri ve diger egitim kurumlar1 gibi disaridan katki saglayan
gruplari kapsar. Gruplar hakkinda daha detayli bilgi i¢in (Kanit A.1.1.1) inceleyebilirsiniz. I¢ paydaslarin
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etkili bir sekilde yonetimi, kurum igindeki isleyisin verimliligini artirabilir. Ogrenci geri bildirimi ise,
egitim kalitesini degerlendirmek ve iyilestirmek adina son derece dnemlidir. Ogrencilerin deneyimleri, ders
igerigi, Ogretim yoOntemleri ve genel kurumsal hizmetler hakkinda geri bildirim saglayarak, egitim
kurumlarina kritik bir perspektif sunar. Mezun iligkileri yonetimi de bir diger 6nemli unsurdur. Mezunlar,
bir egitim kurumunun itibarini yansitan énemli bir paydas grubunu olusturur. Etkili bir mezun iligkileri
yonetimi, mezunlarin kurumlarina baglhiliklarini siirdiirmelerini, onlarin kariyer basarilarini takip etmeyi ve
onlar1 kurumlaria geri ¢ekmeyi amaglar. Bu {i¢ baslik, paydas katiliminin farkli boyutlarini temsil eder ve
bir egitim kurumunun siirdiiriilebilir basarisin1 destekleyen énemli bir ¢er¢eve olusturur.

Degerlendirme:

Programimiz, Universitemiz tarafindan benimsenen ydnetim modeli ve idari yapistyla birlikte, kurumsal
yaklasimlar, gelenekler ve tercihleri i¢eren stratejik bir yonetim anlayisini benimsemektedir. Bu stratejik
yonetim anlayisi, 2022 yilinda belirlenen 2021-2025 Stratejik Plan1 kapsaminda amag, hedef ve
gostergelerini agik ve net bir sekilde belirlemistir (Kanit A.1.1.2.).

Programimiz, iiniversitemiz tarafindan kabul edilen yonetim modeli, bir dizi faktére dayanmaktadir. Yasal
diizenlemeler, genellikle bu modelin temelini olusturur ve bu ¢erceve iginde yonetim anlayisi sekillenir.
Karar verme mekanizmalart ve giiclin odaklanmasi, kurumun liderlik yapisina, hiyerarsik diizenlemelere
ve katilimcilik ilkesine bagl olarak degisebilir. Kontrol ve denge unsurlari, kurumsal yapinin saglamligin
ve etkinligini belirleyebilir. Kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, yonetimde ¢esitliligi ve
demokratik bir karar alma siireci yansitilmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yapinin degerlendirilmesi, kurumun basar1 ve siirdiiriilebilirligi agisindan kritik
bir dneme sahiptir. Bu degerlendirme, yonetim siireclerinin ne kadar etkili bir sekilde uygulandigini,
kurumsal kiiltiir ve degerlerle uyum icinde olup olmadigin1 ve paydaslarin memnuniyetini gérmek adina
kapsaml1 bir perspektif sunmaktadir.

Bununla birlikte, birimimizde akademik ve idari personelin gorev, yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi
amaciyla gorev tanimlar1 ve organizasyon semalar1 olusturulmustur. Organizasyon semas1 hakkinda daha
detayli bilgi i¢in (Kanit A.1.1.3.) inceleyebilirsiniz. Bu yaklasim, boliim igindeki etkili bir is birligi ve
sorumluluk dagilimini desteklemeyi amaglamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar LVar OVar LVar 01 X Var
OYok OYok OYok Yok OYok 02 OYok
X3
14
05
A.1.2. Liderlik

Programimiz, iiniversitemizin benimsedigi etkilesimci ve doniistiiriicii liderlik anlayisi g¢ercevesinde
gelismis bir kalite kiiltiiriinii benimsemektedir. Ust yonetiminin dnciiliigiinde, akademik, idari, toplumsal
ve teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek, i¢ ve dis paydaslarin ihtiyaglarina duyarl bir sekilde
program kalitesini artirmay1 amaglamaktadir.

Bu hedef dogrultusunda, akademik ve idari personelle diizenlenen "Ortak Akil Bulugmalar1" etkinlikleri,
program iceriginin giincellenmesi, 6grenci memnuniyetinin degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirmenin
saglanmast amaciyla gerceklestirilmektedir. Ayrica, programdaki akademik personelin profesyonel
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gelisimine yonelik olarak "Egiticilerin Egitimi" baglikli 6zel egitimler diizenlenmekte ve katilimcilara
giincel bilgi ve beceri setleri sunulmaktadir. Bu egitimler kapsaminda, katilimcilar "Yetiskin Egitimi ve
Hayat Boyu Ogrenme" dersini de izleyerek, konuyla ilgili derinlemesine bilgi edinmektedirler.

Programimiz, {lniversite genelinde kurulan Birim Kalite Komisyonlar1 araciligiyla kalite glivencesi
stireclerine aktif olarak katki saglamaktadir (Kanit.A.1.2.1.). Kalite kiiltiiriiniin etkin bir sekilde gelisimini
izlemek ve degerlendirmek adina, Kalite Koordinatdrliigii tarafindan olusturulan Birim I¢ Degerlendirme
Raporu Hazirlama Kilavuzu dogrultusunda, programimiz birim i¢ degerlendirme siirecine ait raporlar web
sayfasinda sunulmustur (Kanit A.1.2.2.).

Programimiz ile yonetim arasinda kurulan iletisim ag1 oldukca etkin ve saglam bir temele dayanmaktadir.
Bu iletisim ag1, diizenli toplantilar, raporlama sistemleri ve diger iletisim araglarini igermektedir. Programin
hedefleri, stratejik planlar1 ve performans gostergeleri, diizenli olarak yonetimle paylasilarak karsilikli bir
anlayis ve uyum saglanmaktadir. Yonetim, programin ilerlemesini izlemek ve gerektiginde yonlendirmek
adina diizenli geri bildirimlerde bulunmaktadir. Ayrica, ¢alisanlar ve program yoneticileri arasinda agik ve
seffaf iletisim kanallar1 kurulmus, her iki tarafin da bilgi aligverisi yapabilecegi bir ortam olusturulmustur.

Bu etkin iletisim ag1, sorunlarin hizli bir sekilde ¢oziilmesine, stratejik hedeflere daha etkili bir sekilde
odaklanilmasina ve tiim paydaslarin siirecler hakkinda bilgilendirilmesine olanak tanimaktadir. Ayrica,
programin basarilar1 ve zorluklar1 diizenli olarak degerlendirilerek, stratejik planin gerektirdigi esneklik ve
adaptasyon saglanmaktadir. Bu sekilde, programin yonetimi ve liniversite yonetimi arasindaki etkilegim,
kurumsal hedeflere ulagma yolunda giiglii bir sinerji yaratmaktadir.

Degerlendirme:

Programimizda, liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin icsellestirilmesi, kurumumuzun basarisi
ve siirdiirtilebilirligi i¢in kritik bir rol oynamaktadir. Program liderligi, kurumsal vizyonumuzu belirleyen,
stratejik hedefleri yoneten ve 6grenci ekibimizi yonlendiren dnemli bir etken olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Liderlik siireglerinin degerlendirilmesi, program liderlerimizin etkinliklerini ve programimizin belirledigi
hedeflere ulagma kabiliyetini anlamak acisindan biiylik O6nem tasimaktadir. Program liderleri,
Ogrencilerimize yol gosterirken ve programin stratejik hedeflerine odaklandiklarinda, kalitenin
stirdiiriilebilir bir sekilde saglanmasina katkida bulunurlar.

Ayn1 zamanda, kalite glivencesi kiiltiiriiniin igsellestirilmesi, programimizin iirettigi yazilim ve hizmetlerde
stirekli iyilesmeyi ve 6grenci memnuniyetini hedeflemekte 6nemli bir role sahiptir. Bu kiiltiir, kalite
standartlarinin belirlenmesi, yazilim siireclerinin izlenmesi ve olasi sorunlarin hizla ¢éziilmesine odaklanir.
Siirekli degerlendirme, liderlik siireglerinin ve kalite giivencesi kiiltiirlinlin program iginde etkin bir sekilde
uygulanip uygulanmadigini belirlemek, gerekirse diizeltici eylemler almak ve programin siirekli gelisimini
desteklemek adina 6nemli bir aragtir.

Bu yaklasim, program i¢inde daha etkili igsel siireclere olanak taniyarak dgrencilere yiiksek kalitede bir
egitim deneyimi sunma konusundaki taahhiidiinii giiglendirmektedir. Ayrica, endiistri standartlarina uygun
yazilim gelistirme pratigini tesvik eder, mezunlarimizin sektdrde rekabet avantaji elde etmelerine katki
saglamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
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A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Birimimizin i¢inde bulundugu ekosistem ve hinterland1 dikkate alinarak, kurumsal doniisiim kapasitesini
artirmak amaciyla tematik alan ¢aligmalart yiiriitiilmektedir. Birimimiz, yiiksekogretim ekosistemindeki
dinamik degisimleri, kiiresel egilimleri ve ulusal hedefleri goz oniinde bulundurarak c¢evik yonetim
yetkinligini benimsemektedir. Bu yetkinlik, yalnizca mevcut kosullara uyum saglamay1 degil, ayni
zamanda gelecekteki belirsizliklere ve firsatlara hizla yanit verme kapasitesini de ifade etmektedir.

Programimiz, bilgisayar programcilig1 alaninda ¢evik liderlik anlayisini benimseyerek, degisen teknolojik
kosullara hizli ve etkili bir sekilde uyum saglamaktadir. Cevik liderlik prensipleri dogrultusunda, ders
icerikleri ve miifredat siirekli gilincellenerek, 6grencilerin sektorel ihtiyaclara uygun bilgi ve becerilerle
donatilmasi saglanmaktadir. 2024 yili toplantisinda alinan karar dogrultusunda, meslek hayatinda
kullanilan materyaller ve teknolojik gelismeler goz Oniine alinarak miifredatta 6nemli giincellemeler
yapilmis ve 2024-2025 egitim-0gretim yili itibartyla yeni kayit yapan Ogrencilere uygulanmaya
baglanmistir (Kanit A.1.3.1).

Ogrencilerimizin sektdre daha giiclii bir sekilde hazirlanmasim saglamak amaciyla, uygulamali deneyimler
ve is yeri ziyaretleri diizenlenmektedir. Isletmelerde mesleki egitim kapsaminda gergeklestirilen is yeri
ziyaretleri, 6grencilerin teorik bilgilerini uygulamali olarak deneyimlemelerine olanak tanimakta ve is
diinyasini daha yakindan tanimalarini1 saglamaktadir (Kanit A.1.3.2).

Universitemiz, 2021-2025 Stratejik Plan1 dogrultusunda dijitallesmeye biiyiik énem vermektedir. Ogrenci
Isleri Daire Baskanlig1 ve Bilgi islem Daire Baskanlig1 is birligiyle gelistirilen mobil uygulama, egitim
stireclerini daha verimli hale getirmek amaciyla kullanima sunulmustur. Bu uygulama sayesinde 6grenciler:

e ISUBU mobil uygulamas: kullanarak &grenci veya personel; e-posta, Ogrenci Bilgi Sistemi veya e-
devlet kullanici bilgilerini girerek mobil sistemini kullanabilir. Giris yapilan hesaptan farkli bir rol ve
yetki ile oturum agmak icin (tekrar ¢ikis yapmak zorunda kalmadan) hesaplar arasinda hizli gegis
yapilabilmektedir.

e QR Kodlu gecis sistemi yardimiyla turnike ve kapilar iizerindeki kare kodu okutarak yetkili olunan
kapilardan gecis yapilabilmektedir.

e Kiitiiphane ya da yemekhane icin gergeklestirilen rezervasyon islemleri anlik olarak goriintiilenmekte
ve ihtiya¢ duyuldugunda yeni rezervasyonlar mobil uygulama iizerinden yapilabilmektedir.

e Akademik takvim araciligi ile giincel egitim-6gretim planlar: takip edilebilmektedir.

e Universitemiz dgrencilerine sunulan mobil uygulama sayesinde 6grenciler, ders ve sinav programlarini
anlik olarak takip edebilmekte, “donem derslerini” goriintiileyebilmekte, tanimlanmis uzaktan egitim
derslerine ulasabilmekte veya transkript belgesini giincelleme islemini mobil sistem iizerinden
gerceklestirerek kendisine sunulan dijital hizmetlerden faydalanabilmektedir.

e Universitemiz personeline sunulan mobil uygulama sayesinde personel, hizmet cetveline ve memuriyet
hayatina ait ek gosterge, derece, terfi, kurum i¢i veya kurum dis1 yer degisikliklerinin bilgisine
ulagmasini saglayan hizmetten faydalanabilmektedir.

e Universitemiz mobil uygulama iizerinden &grenciler psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmeti igin
randevu alabilmektedirler.

e Universitemiz mobil uygulama iizerinden 6grenciler saglikli beslenme ve diyet hizmeti i¢in randevu
alabilmektedirler.

e (Ogretim elemanlar1 e-yoklama modiilii sayesinde yoklamalarmni online alabilmekte ve ders bilgilerine
ulasabilmektedirler (Kanit.A.1.3.3.).

e Ogretim elemanlarinin ders programlarii ve derslerini (uzaktan egitim ile islenen derslerle smirlt
olmak iizere) mobil uygulama iizerinden yonetebilmeleri 2023-2024 egitim-6gretim yil1 gliz ddneminde
baslamistir.


https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3515&BirimNo=35
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/haber/isletmede-mesleki-egitim-kapsaminda-ogrenci-ve-isletme-ziyaretleri-gerceklestirildi-57956h.html
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/A.1.3.4.%20Ders%20Devam%C4%B1n%C4%B1n%20Takibi%20Uygulama%20Esaslar%C4%B1.pdf

e Universitemizde yiiriitiilen &n lisans ve lisans programlarindaki yiiz yiize islenen derslerde mobil
uygulama veya diger yoklama tiirleriyle hizli ve kolay bir sekilde yoklamalarin alinmasi
saglanmaktadir.

o 2023-2024 egitim-6gretim yil1 giiz doneminde tiim derslere 4 farkli yoklama yontemi ile devam takibi
yapilmustir.

Mobil uygulama, tiniversitemizin dijitallesme vizyonuna uyumlu olarak gelistirilmis olup, 6grencilere hizli
erisim, zaman yonetimi ve akademik siireclerde kolaylik saglamaktadir.

Programimiz, ¢evik liderlik ilkeleri dogrultusunda egitim siireclerini siirekli gelistirmekte ve 6grencilerine
hem teknik bilgi hem de stratejik liderlik becerileri kazandirmaktadir. Kurumsal doniisiim kapasitesi
sayesinde, programimiz sadece giiniimiiziin egitim ihtiyaglarina yanit vermekle kalmayip, ayn1 zamanda
gelecekteki degisimlere hizla adapte olabilen yenilikgi bir yapr sergilemektedir.

Bu kapsamda, ISUBU Senato Karar1 gergevesinde belirlenen akademik hedeflere yonelik ¢alismalar
stirdiiriillmektedir (Kanit A.1.3.4).

Bu stratejik aksiyonlar, programimizin degisen kosullara etkin bir sekilde uyum saglamasini, 6grencilere
yenilik¢i bir egitim deneyimi sunmasini ve onlari gelecegin dinamik is diinyasina hazirlamasini
saglamaktadir.

Degerlendirme:

Programimiz, kurumsal doniisiim kapasitesini artirmak adma g¢evik liderlik anlayisini benimseyerek,
yiiksekogretim ekosistemindeki degisimlere hizla uyum saglama yetenegini gelistirmistir. Teknolojik
yenilikler ve sektor ihtiyaglar1 dogrultusunda siirekli giincellenen miifredat, 6grencilerin rekabetci bir is
diinyasina hazirlanmasin1 saglamaktadir. Uygulamali egitimler, is yeri ziyaretleri ve dijitallesme
siireclerine entegre edilen mobil uygulamalar sayesinde Ogrencilere hem teorik hem de pratik bilgi
sunulmaktadir. Kurumsal dontisim ve dijitallesmeye verilen bu 6nem, programimizin siirdiiriilebilir
biiylimesini desteklemekte ve dgrencilerin kariyer gelisimlerine dnemli katkilar sunmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 11 Var
OYok Yok Yok Yok Yok 02 LYok
X3
04
05

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari
e Programda yiiriitiilen/tamamlanan PUKO déngiilerinin ayrintili olarak agiklanmig mi?

Programda yiiriitiilen Performans ve Kalite Olgiitleri (PUKO) déngiileri detayli olarak islenmistir. Bir
dersin bu dongii lizerinden nasil isledigini anlamak icin asagidaki 6rnek incelenebilir:

e Performans Belirleme (P):
o Ogrencilerin bir dersin belirli hedefleri ve dgrenme ciktilarina ne kadar basarili bir sekilde
ulastigin1 6lgmek amaciyla siavlar, proje teslimleri ve 6devler kullanilir.
e Analiz (A):


https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=ecaabd74-24b0-4b26-94b5-f7a9c9dc3c0c

o Performans belirleme agsamasinin ardindan, 6grencilerin genel bagar1 durumu ve zorluklar analiz
edilir. Bu asamada, 6grencilerin hangi konularda giiclii olduklar1 ve hangi konularda
zorlandiklari belirlenir.

e lyilestirme Plani (IP):

o Analiz asamasinda elde edilen verilere dayanarak, Ogrencilerin zayif olduklar1 konularda
gelismeler saglamak icin bir plan olusturulur; bu plan, 6rnegin bireysel d6grenci danigmanligi
gibi yontemleri igerebilir.

e Uygulama (U):

o lyilestirme planmnin uygulanmasina gecilir. Bu asamada, grencilere saglanan destek ve

kaynaklar kullanilarak belirlenen konularda ilerleme kaydedilmesi amaglanir.
e Degerlendirme (D):

o lyilestirme planinm uygulanmasinin  ardindan, &grencilerin  performansinin  tekrar
degerlendirilir. Bu asamada, yapilan iyilestirmelerin etkisi gozlemlenir ve 6grenci basarisi
tizerindeki olumlu etkiler belirlenir.

Bu dongti, her dersin sonunda tekrarlanmakta ve siirekli olarak programin kalitesini artirmak ve 6grenci
basarisini iyilestirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu sistem, programin hedeflerine ulagma siirecini izlemek ve
gerektiginde diizeltici Oonlemler almak igin etkili bir aragtir. Bu dongii ile programin siirekli olarak
degerlendirilmesi, iyilestirilmesi ve 6grenci basarilarinin artirilmasi amaglanmaktadir.

Programimizda 6z degerlendirme siirecini yiiriiten 3 kisiden olusan bir takim bulunmaktadir. Bu ekip,
programin kalitesini ve etkinligini degerlendirmek, iyilestirme firsatlarini belirlemek ve programin stratejik
hedeflere ulasma yolunda adimlar atmak i¢in gérevlendirilmistir.

e Takim program akreditasyonu caligmalari yapryor mu?

Programimizin akreditasyon bagvurusu yapmamis olmasi, ancak akreditasyon standartlarina uygun bir alt
yap1 olusturma cabasi i¢inde olmasi, program yonetiminin kalite standartlarin1 yiikseltme ve 6grencilere
daha etkili bir egitim sunma hedefi tagidigini géstermektedir.

Programimizin heniiz akreditasyon bagvurusu yapmamis olmasi, ancak akreditasyon standartlarina uygun
bir altyapi olusturma c¢abasi i¢inde olmasi, program yonetiminin kalite standartlarin1 yiikseltme ve
ogrencilere daha etkili bir egitim sunma hedefi giittiigiinii gostermektedir. Bu dogrultuda, OBS araciligiyla
sinav not girislerinde "Akreditasyon Miidek" baslig1 altinda ders kazanimlar1 diizenlenmis ve bu kazanimlar
program ¢iktilartyla uyumlu hale getirilmistir. Ayrica, smav sonrasi ders degerlendirme Olgiitlerinin
dogrulugunu teyit etmek amaciyla 6grencilere yonelik anketler diizenlenmis ve sinav soru girisleri bu
stirecle entegre edilerek desteklenmistir. Bu adimlar, egitim kalitesinin siirekli olarak iyilestirilmesine katki
saglamaktadir.

Bu siireg genellikle asagidaki adimlar1 igermektedir:

e Standartlar1 Belirleme ve Inceleme: Program yonetimi, ulusal veya uluslararasi akreditasyon
standartlarini belirler ve bu standartlari inceleyerek programlarini bu standartlara uygun hale getirme
yolunda bir ¢ergeve olusturur.

e Belgelerin Hazirlanmasi: Program, o6gretim igerigi, miifredat, 6grenci degerlendirme yontemleri,
ogretim elemanlar1 nitelikleri gibi akreditasyon standartlarini belirleyen konularda ayrintili belgeler
hazirlar.

e Altyapmin Giiglendirilmesi: Egitim tesisleri, kiitiiphane kaynaklari, laboratuvar olanaklari, bilgisayar
altyapist gibi fiziksel altyapilar akreditasyon standartlarina uygun hale getirilmeye calisilir. Bu,
genellikle teknolojik yatirimlar ve tesis iyilestirmelerini igerir.

e Ogrenci ve Personel Gelisimi: Akreditasyon standartlarina uygun 6grenci basarisini desteklemek ve
Ogretim elemanlarinin yetkinligini artirmak adina egitim programlar1 ve siirekli gelisim planlart
olusturulabilir.

e Endiistri Is birligi: Program, endiistri is birligi ve danmismanlhk saglamak icin caba gdstererek
Ogrencilerin pratik deneyim kazanmalarini ve mezuniyet sonrasi istthdam olanaklarini artirmay1
hedefler.



e Izleme ve Degerlendirme: Program siirekli olarak kendi performansini izler ve belirlenen hedeflere ne
kadar yaklasildigini1 degerlendirir. Bu, siirekli iyilestirme ve gelistirme i¢in dnemli bir adimdir.
o Programda kalite siireclerini kim ne siklikta ve hangi mekanizmalarla izliyor?

Program kalite siiregleri diizenli olarak programin akademik personeli tarafindan izlenmektedir. Bu izleme
stireci, belirli araliklarla gergeklesen toplantilar aracilifiyla yiiriitilmektedir. Toplantilarda, programin
kalite standartlari, 6gretim yontemleri, 6grenci basarilari, ders igerikleri ve degerlendirme siirecleri gibi
onemli konular ele alinarak degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler belirlenmektedir. Bu mekanizma,
programin kalite kontroliinii saglamak ve siirekli olarak gelisimine yonelik adimlar atmaktadir.

Degerlendirme:

Programmmiz, kalite kiiltiiriinii benimseyerek, izlemek ve gelistirmek amaciyla Universitemizin genel
cabalarina katki saglamaktadir. Kalite Koordinatorliigii tarafindan olusturulan yonergeye uygun olarak,
program icinde de benzer bir anlayis1 yaygimlastirmak ve giliclendirmek igin ¢esitli ¢aligmalar
yuriitiilmektedir. Kalite Komisyonu, programin kalite standartlarina uygunlugunu izlemek ve iyilestirmekle
gorevlendirilmistir. Bu kapsamda, belirlenen hedeflere ulagma, siirekli iyilestirme ve 6grenci memnuniyeti
gibi konularda Komisyonun goérev, yetki ve sorumluluklari program diizeyinde agik¢a tanimlanmistir. Bu
sayede, programin kalite yonetimi siireclerine etkin bir katilim saglanarak, Universitemizin genel kalite
kiiltiirine paralel bir anlayisin program i¢inde de benimsenmesi hedeflenmektedir. (Kanit.A.1.4.1.)

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CIVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 Yok
X3
04
05

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Programimiz, seffaf ve hesap verebilir bir yaklagimla kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla ¢esitli
yontemleri benimsemektedir. Programa ait giincel bilgiler, dogru ve agik bir sekilde birimimiz web
sayfasinda diizenli olarak paylasilmaktadir (Kanit A.1.5.1.) . Ayrica, programimiz aktif olarak Facebook
(@isubukmyo), Twitter (@isubukmyo), ve Instagram (@isubukmyo) sosyal medya hesaplarin
kullanmaktadir. Bu hesaplar araciligiyla, onemli tarihler, etkinlikler ve diger ilgili konular diizenli olarak
duyurulmaktadir (Kanit A.1.5.2 , Kanit A.1.5.3.) . Boylece, programimizin 6grencileri, personeli ve diger
paydaslari, en gilincel ve dogru bilgilerle donatilarak programla ilgili geligmelerden haberdar
olabilmektedirler. Bu uygulamalar, Universitemizin genel seffaflik politikalarina uygun olarak kamuoyuyla
etkilesimi artirmayr ve bilgi akisim saglamayr hedeflemektedir. Ayrica Universitemizin finansal
harcamalar1 ve gelecege yonelik biitge planlamasi kamuya agik kaynak olarak 2021- 2025 Stratejik
Planinda mevcuttur (Kanit.A.1.5.4.).

Programda ilkesel yaklasim geregi, is ve islemlerin seffaf ve kesintisiz olarak kamuoyu ile paylasilmasi
icin tlim iletisim kanallarinin belirlenmis sorumlular tarafindan sistematik bir sekilde kullanildig: ifade
edilmektedir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/A.1.4.1.%20Kalite%20G%C3%BCvencesi%20Sistemi%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/duyurular
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/etkinlikler
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/A.1.5.1.%20Finansal%20Harcamalar%20ve%20Gelece%C4%9Fe%20Y%C3%B6nelik%20B%C3%BCt%C3%A7e%20Planlamas%C4%B1.pdf

e Birim/Boliim/Program web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi verdigi, yabanci
uyruklu 6grenciler ve engelli 6grencilerin ulasimi i¢in mekanizmalar var mi?

Birim web sayfasinin dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgi saglamak amaciyla diizenlendigi
belirtilmistir. Ancak, yabanci uyruklu 6grenciler ve engelli 6grencilerin ulasimini saglamak adina 6zel bir
mekanizma olup olmadigina dair agik bir bilgi bulunmamaktadir.

Degerlendirme:

Program genel bilgi sayfasinin paydaslar tarafindan istenilen igerikleri karsilamasinin yani sira, seffaflik,
hesap verme ve paydaslarla etkilesim igin gesitli mekanizmalar ve bildirimler bulunmaktadir.

Bu kapsamda, program genel bilgi sayfasinda yer alan bilgilerin kamuoyuna ve tiim paydaslara hesap verme
anlaminda neler igerdigi su sekildedir:

Icerik Karsilamast:

o Sayfa, birimin genel bilgilerini, misyon ve vizyonunu, akademik birimleri, egitim-6gretim
programlari, arastirma faaliyetleri ve diger 6nemli konular1 kapsar. Bu, paydaslarin birim
hakkinda genel bir bakis elde etmelerini saglar.

Ek Bilgiler:

o Birim sayfasinda, genel bilgi sayfasinin 6tesinde, birimin 6zgiin 6zellikleri, etkinlikleri,
basarilar1 ve diger 6nemli detaylar paylasilabilir. Bu, paydaslarin birim hakkinda daha
derinlemesine bilgi edinmelerine olanak tanir.

Takip Sayilart:

o Sayfa ilizerinde belirtilen sosyal medya hesaplar1 araciligiyla paydaslara ulasilir ve takipgi

sayilari, birimin giincel aktivitelerini takip etmek isteyenleri bilgilendirir.
Giincelleme Siklig1:

o Bilgi sayfasinin giincelleme siklig1 belirli periyotlarda yapilir. Bu, paydaslarin en giincel

bilgilere erismelerini saglar.
Seffaflik ve Hesap Verme Mekanizmalari:

o Program, paydaslara seffaflik ve hesap verme adina ¢esitli mekanizmalar sunar. Bu, ¢esitli

raporlar, performans degerlendirmeleri ve diger kritik bilgileri igerebilir.
Iletisim ve Geri Bildirim:

o Paydaslar, birime ait geri bildirimlerini online olarak paydas geri bildirim paneli lizerinden
iletebilirler (Kanit A.1.5.5.) . Ayrica, birim sayfasinda yer alan KK-FRM-0031 PAYDAS
GERI BILDIRIM FORMU indirilip doldurularak elden yaz1 islerine teslim edilebilir (Kanit
A.156.).

Sikayet ve Cozlim Yollar1:

o CIMER disinda, paydaslarim sikayetlerini iletmek icin belirli bir mekanizma vardir. Bu

mekanizma, seffaflik ve hesap verme stireclerini destekler.

Bu sekilde, birimin paydaslara acik ve seffaf bir iletisim politikast benimsemesi, geri bildirimleri
degerlendirmesi ve ¢oziim odakli yaklasimiyla hesap verebilirligi artirmasi saglanmis olmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
Yok Yok Yok Yok Yok 2 OYok
X3
04
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https://kbys.isparta.edu.tr/geribildirim
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar
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A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Programin belirgin bir misyon ve vizyon ifadesi bulunmaktadir. Misyon ifadesi, programin temel
hedeflerini ve Ogrencilere saglamayr amacladigi degerleri ortaya koymaktadir. Vizyon ifadesi ise
programin gelecekteki hedeflerini ve 6grencilerden beklenen basarilar1 ifade etmektedir. Bu ifadeler,
programin zgiin ve sektdrle uyumlu bir kimlik olusturmasina yardime1 olmakta, ayn1 zamanda 6grencilere
rehberlik etmek ve siirdiiriilebilir bir gelecek insa etmek adina yol gosterici nitelik tagimaktadir.

Programimiz, iiniversitenin genel misyonunu ve vizyonunu dikkate alarak kendi stratejik hedeflerini
belirlemektedir. Bu hedefler, 68rencilere giiclii bir bilgisayar bilimi temeli saglama, yazilim gelistirme
stireclerini etkin bir sekilde 6gretme, 6grencilere problem ¢dzme ve analitik diisiinme becerileri kazandirma
gibi alanlarda odaklanabilir. Ayn1 zamanda, etik degerlere uygun, siirdiriilebilir ve giivenilir yazilim

-----

Bu yaklasim, programin genel stratejik hedefleriyle {iniversitenin misyonu ve vizyonu arasinda bir uyum
saglamasina yardimci olur. Boylece, bolim hem kendi 6zel amacini hem de tiniversitenin genel hedeflerini
basariyla gerceklestirebilir.

Degerlendirme:

Program, kendi belirledigi 6zgiin hedeflerle birlikte, iiniversitenin genel stratejik hedeflerini basariyla
entegre etmekte ve bu dogrultuda etkili bir ilerleme kaydetmektedir. Programin misyon ve vizyon ifadeleri,
ogrencilere giiglii bir bilgisayar bilimi temeli saglama, modern yazilim gelistirme teknikleriyle donatma,
sektorde liderlik edecek nitelikli profesyoneller yetistirme amacini net bir sekilde ortaya koymaktadir.

Bu baglamda, programin misyon ifadesi, Ogrencilere yonelik temel hedefleri ve degerleri acikga
belirleyerek, 6grencilerin bilgisayar bilimi alanindaki giiglii temellerle mezun olmalarin1 amaglamaktadir.
Vizyon ifadesi ise, programin gelecekteki hedeflerini ve 6grencilerden beklenen basarilar sekillendirerek,
teknolojik gelismelere ayak uyduran, yaratici diislince becerilerine sahip, etik degerlere 6nem veren
profesyonellerin yetismesine odaklanmaktadir.

Programin bu net hedefleri, stratejik bir planlama g¢ercevesinde yiiriitiilen faaliyetlerle desteklenmekte ve
program, kendi 6zgiin kimligiyle birlikte {iniversitenin genel hedeflerine katki saglamaktadir. Bu uyumlu
yaklasim, programin sadece 0grencilere 6zgiin bir egitim sunmakla kalmayip, ayni1 zamanda iiniversitenin
misyon ve vizyonuna uygun olarak katma deger yaratmasina olanak tanimaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
Yok Yok Yok Yok Yok 2 Yok
X3
04
05

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
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Program, kendine 6zgii hedefleri belirleyip basarili bir sekilde ilerlerken, ayn1 zamanda bu hedefleri
{iniversitenin genel stratejik amaclariyla uyumlu bir sekilde gerceklestirmektedir. Universitenin misyonu,
vizyonu ve temel degerleri, web sayfasi iizerinden paydaslara agik¢a duyurulmustur. Stratejik amag ve
hedefler dogrultusunda, Universitemizde 2021-2025 Stratejik Plan1 basariyla uygulanmaktadir.
(Kanit.A.2.1.1.).

Degerlendirme:

Programimiz, Ogrencilere giiglii bir bilgisayar bilimi temeli saglayarak, modern yazilim gelistirme
teknikleriyle donatarak ve sektore liderlik edecek nitelikli profesyoneller yetistirme misyonu iizerine
kurulmustur. Programin temel hedefi, 6grencilerin bilisim diinyasinda etkili bir sekilde faaliyet
gostermelerini saglamak ve sektdrde lider bir konum elde etmelerine katkida bulunmaktir.

Vizyonu, teknolojik gelismeleri takip eden, yaratici ve problem ¢dzme becerileri gelismis, etik degerlere
onem veren, kiiresel diizeyde rekabet edebilen bilgisayar programcilarint mezun etmektir. Bu vizyon,
ogrencilere sadece teknik beceriler kazandirmakla kalmayip ayni zamanda onlar1 etik degerlere bagli,
kiiresel diizeyde rekabet edebilen profesyoneller olarak yetistirmeyi hedeflemektedir.

Programin politikalari, giiclii bir bilgisayar bilimi egitimi saglamak, yazilim gelistirme siireglerini etkin bir
sekilde ogretmek, 6grencilere problem ¢dzme ve analitik diistinme becerileri kazandirmak gibi alanlarda
odaklanmaktadir. Ayn1 zamanda, etik degerlere uygun, siirdiiriilebilir ve giivenilir yazilim gelistirme pratigi
ogretmek, sektorle yakin is birligi yaparak giincel teknoloji trendlerine uygun bir miifredat sunmak ve
mezunlarin ig diinyasinda basarili bir kariyere sahip olmalarini1 saglamak gibi politikalar programin temel
taglar1 arasinda yer almaktadir.

Programiz, bu misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda 6grencilere biitlinliik i¢inde bir egitim sunmay1
amaglamaktadir. Programin basarisi, 6grencilere sagladigi giiclii temel bilgisayar bilimi egitimi ve sektore

-----

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 OYok
X3
04
05

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Programimiz, stratejik amag¢ ve hedeflerini belirleme siirecinde iiniversitenin genel stratejik amag¢ ve
hedeflerinin farkinda olup (Kanit.A.2.2.1.), bu hedeflere bilingli bir sekilde yansitmistir. Belirlenen stratejik
amag ve hedefler, 6zellikle ulastirma ve teknik branslarda uzmanlasma iizerine odaklanarak, akademik
personelin nitelik ve nicelik olarak arttirilmasi ile altyapinin gelistirilmesine yonelik adimlari icermektedir.
Bu dogrultuda, program kendi stratejik amag¢ ve hedeflerini olusturarak iiniversitenin genel hedefleriyle
uyumlu bir sekilde hareket etmektedir.
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Programimiz, kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerini belirlerken belirlenen stratejik ¢erceve dogrultusunda
sekillendirilmistir. Bu hedefler, 6grencilere giiclii bir bilgisayar bilimi temeli saglama, yazilim gelistirme
becerilerini artirma ve sektdrle entegrasyonu giiclendirmeyi icermektedir.

Bu planlama siireci hem béliim iginde hem de tiniversite genelinde belirlenen stratejik hedeflere uyumlu
olarak gerceklesmektedir. Program, Ogrencilere etkili bir egitim sunma ve sektdrle uyumlu mezunlar
yetistirme amacini 6n planda tutarak bu hedeflere dogru ilerlemektedir.

Degerlendirme:

Program, stratejik amac ve hedeflerini belirleme siirecinde oncelikle iiniversitenin genel stratejik amag ve
hedeflerini dikkate alarak bilingli bir sekilde sekillendirmistir. Programin bu stratejik ¢ergeve ile uyumlu
bir misyon olusturmasi, 6grencilere giiclii bir bilgisayar bilimi temeli saglama, yazilim gelistirme
becerilerini artirma ve sektorle entegrasyonu giiclendirme hedeflerini icermektedir.

Kisa, orta ve uzun vadeli hedefler belirlenirken, stratejik ¢erceve dogrultusunda sekillendirilen bu hedefler,
ogrencilere nitelikli bir egitim sunmayi, yazilim gelistirme konusundaki becerilerini gliclendirmeyi ve
sektorde lider profesyoneller yetistirmeyi amaglamaktadir. Bu hedefler, programin kendi dinamikleriyle
uyumlu bir sekilde belirlenmistir.

Ayn1 zamanda, programin stratejik hedefleri, teknik branslarda uzmanlasma tizerine odaklanarak, akademik
personelin nitelik ve nicelik olarak arttirilmasi ile altyapinin gelistirilmesi gibi alanlara yonelik somut
adimlar1 igermektedir. Bu stratejik hedeflerin belirlenmesi ve basarilmasi, programin genel basarisini
etkileyerek 0grencilere daha kapsamli bir egitim deneyimi sunma hedefine katki saglamaktadir. Program,
stratejik hedeflerini belirleme ve gergeklestirme siirecinde tiniversitenin genel vizyonuna ve misyonuna
uygun bir sekilde ilerlemekte, boylece hem boliime 6zgii hem de {iniversite genelinde stratejik hedeflere
uyumlu bir program olusturmay1 basarmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
5

A.2.3. Performans Yonetimi

Programin performans yoOnetimi siireci, birimin stratejik hedefleri dogrultusunda planl bir sekilde
yiriitiilmektedir. Bunu yaparken, performans gostergeleri belirlenip stratejik hedeflere ulagsma siirecini
degerlendirmek adina biitiinsel bir yaklasim benimsemektedir. Ancak, programin kurumsal performans
gostergeleri lizerine odaklanmas1 ve bu gostergelerin i¢ kalite glivencesi sistemiyle iligkilendirilmemis
olmas1 dikkat cekmektedir. Programin OBS iizerinden 6grenci ve akademik personel performansini
degerlendirdigi, atama-yiikseltme ve akademik tesvik siireclerini izledigi ifade edilmistir.

Program, performans yonetimi siirecinde stratejik bir bakis agisini yansitarak planli bir sekilde
ilerlemektedir. Bu baglamda, iniversitemiz tarafindan belirlenen 2021-2025 Stratejik Plan1 kapsaminda 51
adet performans gostergesi belirlenmis olup (Kanit.A.2.3.1.), bu siireg¢, birimin amaglarina ulasma
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konusunda yol haritas1 ¢izer ve belirlenen performans gostergelerini kullanarak bu hedeflere ulagma
stirecini degerlendirilmektedir.

Sonug olarak, programin performans yonetimi siireci belli basl performans gostergelerine dayali olarak
yuriitiilmekte ancak stratejik planin eksikligi ve gostergelerin i¢ kalite gilivencesi sistemiyle
iliskilendirilmemis olmasi, birim 6zelinde daha spesifik ve yonlendirici hedeflerin belirlenmesine olanak
tanimadig1 gibi liniversite stratejik plani ile uyumunu da siirlandirmaktadir.

Performans yonetimi siireci kapsaminda, program misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda belirlenen
amaglara ulagsmak i¢in se¢ilen metotlar ve yontemlerle ilerlemektedir. Bu siireg, performans gostergelerini
belirleyerek, bu gostergelerin somut ve izlenebilir 6l¢iitleri izerinden birim hedefine ne kadar yaklagildigini
degerlendirme amacini tasimaktadir.

Program, performans gostergelerini periyodik olarak takip ederek birimin hedefe yaklagsma durumunu
degerlendirmekte ve belirlenen zaman dilimi i¢in Ongodrilen degere ulasilip ulasiimadiginm
degerlendirmektedir.

Degerlendirme:

Program, performans yonetimi siirecini birimin stratejik hedefleri dogrultusunda planli bir sekilde
yiriitmektedir. Performans yonetimi siireci, stratejik bir bakis agisini yansitarak birimin amaglaria ulagsma
yolunda bir rehberlik gorevi iistleniyor. Belirlenen performans gostergeleri, hedeflere ulasma siirecini
degerlendirme amaciyla kullaniliyor. Ancak, stratejik planin eksikligi ve gdstergelerin i¢ kalite giivencesi
sistemiyle iliskilendirilmemis olmasi, daha spesifik ve yonlendirici hedeflerin belirlenmesini sinirlayabilir.

Programin performans yonetimi siireci, misyon, vizyon ve politikalara uygun olarak belirlenen amaglara
ulagsmak i¢in segilen metotlar ve yontemlerle ilerlemektedir. Bu siire¢, performans gostergelerini
belirleyerek, bu gostergelerin somut ve izlenebilir dlgiitleri izerinden birim hedefine ne kadar yaklasildigini
degerlendirme amacini tagimaktadir. Program, performans gostergelerini periyodik olarak takip ederek
birimin hedefe yaklasma durumunu degerlendiriyor ve belirlenen zaman dilimi i¢in 6ngoriilen degere
ulasilip ulasilmadigini degerlendiriyor.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CIVar CVar CVar OVar 01 XVar
OYok Yok Yok Yok OYok 02 OYok
O3
X4
05

A.3. Yonetim Sistemleri

Program, stratejik hedeflerine ulagsmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri
ve bilgi kaynaklart ile siireglerini yonetmek tizere bir sisteme sahiptir. Bu ¢ergevede, ilgili formlara erisim
saglamak ve gerekli yoOnetim siireglerini izlemek igin adresindeki kategorilere yonelik baglantilar
kullanilabilir. Ogrenci, 6gretim elemani, personel, idari ve mali isler, strateji gelistirme gibi konulardaki
formlara bu adres {lizerinden ulagmak, boliimiin stratejik yonetim stireglerini desteklemek adina 6énemli bir
adimdir. Bu baglamda, programin etkili bir sekilde yonetilebilmesi i¢in bilgi kaynaklari, stratejik amaglar
dogrultusunda kullanilmaktadir. Bu uygulama, programin siirdiiriilebilir basariya ulasmasina katki
saglamaktadir. Bu yaklasim, programin sektordeki degisimlere uyum saglamasini ve kaliteli bir egitim-
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Ogretim ortami sunmasint miimkiin kilmaktadir. Ayni1 zamanda, 6grencilere degerli beceriler kazandirarak
programin stratejik hedeflerini basarili bir sekilde gergeklestirmesine olanak tanimaktadir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Programimiz, Bilgi Islem Daire Baskanlig1 araciligiyla iiniversitenin bilisim destegi anlayisini ilke edinmis
ve bu dogrultuda faaliyetlerini stirdiirmektedir. Kurulusundan itibaren egitim-6gretim birimlerine,
arastirmacilara, ogrencilere, personele ve yonetim birimlerine yonelik sagladigi bilisim destegi, temel
amacini giivenli ve hizli bir bilisim altyapisi olusturmak, donanim, yazilim, sistem, teknik destek, proje ve
denetleme islerinde mevzuata uygun hizmet sunmak, yeni teknolojik gelismeleri takip edip uygulamak,
otomasyon projelerini siirdiirmek ve iyilestirmek, yapiy1 nitelik ve nicelik olarak gelistirmek olarak
belirlemistir. Bu baglamda, Bilgi Islem Daire Baskanlig1, ¢esitli bilgi yonetim sistemlerini gelistirerek ve
yoneterek programimizin ihtiyaglart dogrultusunda etkin ve verimli bir sekilde verilerin toplanmasi,
islenmesi, analiz edilmesi ve raporlanmast stireclerine katkida bulunmaktadir.
Universitenin faaliyetlerini ve siireglerini nasil ydnettigini, bu siireclere iliskin verilerin nasil toplandigina
dair 6rnekler agagidaki gibi listelenmektedir:

e Her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere yillar
bazinda faaliyet raporu hazirlanmaktadir.

e Egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik geri déniisler Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi’nde yer alan
anketler araciligi ile saglanmaktadir.

e Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler yillik olarak toplanmaktadir.

e Toplanan verilerin giivenirliginden Ogrenci Isleri Daire Baskanligi sorumludur.

e Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS): Ogrencilerin kaydoldugu tarihten itibaren islemlerinin elektronik
ortamda yiiriitiilmesini saglayan sistemdir. Sistem ilgili personel, 6gretim elemanlari ve 6grenciler
tarafindan kullanilmaktadir. Yazilim Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig: tarafindan gelistirilmektedir.
Ogrenciler kayittan itibaren duyurulari sistemden takip ederek tiim islemlerini bu program
araciligiyla yapabilmektedirler (Kanit A.3.1.1.).

e Personel Bilgi Sistemi (PBS): Akademik ve idari personelin Universitemizde ¢alismaya basladig
andan itibaren duyurular1 ve bilgilendirmeleri takip ederek tiim islemlerini gergeklestirdigi
sistemdir.

e Kamu Harcama ve Bilisim Sistemi (KBS): Tasinir islemleri, satin alma islemleri, maas islemleri,
mesai iglemleri, burs 6denek iglemleri gibi hizmetlerin internet {izerinden yiiriitilmesini saglayan
programdir.

e Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS): 2018 yil1 may1s ayindan itibaren Ogrenci Isleri Daire

e Bagkanligia gelen giden evrak kayitlarinin sistem iizerinden yapilmasi saglanmistir. Diploma,
diploma eki, basar1 belgeleri, sertifikalar, ders ve sinav iicret Formlar1 EBYS ile OBS arasindaki
entegrasyon ile diizenlenmektedir.

e Yiiksekdgretim Bilgi Sistemi (YOKSIS): Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanlig tarafindan gelistirilen

e YOKSIS’ e Universitemizde kayitli bulunan tiim dgrencilerin bilgileri yiiklenmekte ve 6grenci
durum degisiklikleri de sistem iizerinden anlik olarak giincellenmektedir.

e Uzaktan Ogretim Yonetim Sistemi: Uzaktan egitim ders isleyisinde Adobe Connect yazilim1 OBS
ile entegre edilerek kullanilmaktadir (Kanit A.3.1.2.).

e ISUBU Mobil Uygulamasi: Ogrencilerin, ders ve smav programlari, derse devam takibi,
rezervasyon ve duyuru takibini yapabildikleri mobil uygulamadir (Kanit A.3.1.3.).

e Mezun Bilgi Sistemi: Universitemiz ile mezunlar1 arasindaki iliskileri daha yakin tutmak,
Universite biinyesindeki etkinlik ve projeleri mezunlara ulastirmak ve geri doniisiim saglamak
amaci ile 2021 yilinda kurulmus olan sistem OBS’ ye entegre edilmistir. Mezunlarimizin kullanici
adi1 ve sifre ile giris yapabilecekleri elektronik bir sistem olusturulmus, mezuniyet sonrasi boliimleri
ile iletisim halinde olmalar1 saglanmistir. Mezunlarimiz bu sisteme kaydolduktan sonra
kariyerlerindeki degisikliklere bagli olarak bilgilerini giincelleyebilmektedirler.

Bilginin gizliligini, biitinliigiinii ve erisilebilirligini muhafaza etmeyi ve bilgi varliklar1 iizerinde
olusabilecek riskleri belirleyerek dogru bir sekilde yonetildigine dair giivence vermeyi esas alan ISO 27001
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi belgesinin alinabilmesi i¢in ¢alismalar da baslatilmistir (Kanit.A.3.1.4.).
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Degerlendirme:

Program, Bilgi Islem Daire Baskanlig: ile is birligi i¢inde, iiniversitenin bilisim destegi anlayisini temel
ilke edinmis bir yapiya sahiptir. Bu ¢ercevede cesitli bilgi yonetim sistemlerini programimizin ihtiyaglari
dogrultusunda gelistirerek ve yoneterek etkin ve verimli bir sekilde verilerin toplanmasi, islenmesi, analiz
edilmesi ve raporlanmasi siireglerine dnemli katkilarda bulunmaktadir. Program, bu sayede teknolojik
gelismeleri yakindan takip ederek sektore uyum saglamakta, siirekli iyilestirme anlayisiyla faaliyetlerini
stirdiirmektedir. Giivenli ve etkin bilisim altyapisiyla, 6grencilere, akademisyenlere ve diger paydaslara en
iyi hizmeti sunma amaci dogrultusunda programimiz, bilisim alaninda {iniversitenin genel basari
hedeflerine katkida bulunmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
5

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Birimimizde insan kaynaklar1 yonetimi kapsaminda belirlenen kurallar ve siiregler, {iniversitenin genel
mevzuatina uygun olarak diizenlenmistir. Bu siliregler, 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu,
Yiiksekogretim Personel Kanunu, Yiiksekdgretim Kanunu ve Universitelerde Akademik Teskilat
Yonetmeligi gibi temel kanunlara dayanmaktadir (Kanit.A.3.2.1., Kanit.A.3.2.2. ve Kanit.A.3.2.3.). Ayrica,
124 say1l Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekdgretim Kurumlarinim Idari Teskilatt Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname uyarinca, iiniversitenin insan kaynaklar1 planlamasi da Personel Daire Bagkanligi
tarafindan titizlikle yiiriitilmektedir (Kanit.A.3.2.4.).

Birim igindeki akademik ve idari personel i¢in belirlenen bu kurallar ve siiregler, seffaf bir bicimde
uygulanmakta ve personel tarafindan bilinmektedir. Insan kaynaklari yonetiminde one ¢ikan egitim ve
liyakat oncelikli kriterler, personelin yetkinliklerinin artirilmasina odaklanarak birim i¢inde etkin bir
sekilde uygulanmaktadir.

Birim igindeki herkesin bu siirecleri bilmesi ve anlamasi icin ¢esitli iletisim kanallar1 aktif olarak
kullanilmaktadir. Yonetimsel planlamalar, birimin hedefleri ve stratejileri dogrultusunda akademik ve idari
personele acik ve seffaf bir sekilde iletilmistir. Bunun yani sira, birim iginde ¢alisanlarin bilgi ve
becerilerini diizenli olarak artirmayi hedefleyen "ortak akil bulusmalar1" baglikli egitim faaliyetleri,
personelin gelisimine katki saglamak amaciyla diizenli olarak uygulanmaktadir.

Sonug olarak, birimimizde insan kaynaklar1 yonetimi siirecgleri seffaf bir sekilde yiiriitiilmekte, egitim ve
liyakat oncelikli kriterler 6n planda tutularak personelin yetkinliklerinin stirekli olarak artirilmasi temel
hedef olarak benimsenmistir.

Birimimizde ¢alisan (akademik ve idari) memnuniyetini, sikayetleri ve onerileri belirlemek amaciyla cesitli
yontemler ve mekanizmalar uygulanmaktadir. Ozellikle "Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi"
ve "Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekdgretim Kurumlarinm Idari Teskilati Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname" kapsaminda belirlenen diizenlemeler, akademik ve idari birimlerin isleyisini,
gorevlerini, yetkilerini ve sorumluluklarini diizenlemektedir.
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Ayrica, insan kaynaklar1 planlamasi "Personel Daire Baskanlig1" tarafindan yapilmaktadir, bu da ¢alisan
memnuniyeti ile ilgili slireglerin yonetimini icermektedir. Calisan memnuniyetini belirleme, izleme ve
degerlendirme amaciyla kullanilan yontem ve mekanizmalar hakkinda daha fazla detay almak igin
birimimiz kalite kontrol sayfasi incelenmelidir.

Elde edilen veriler diizenli olarak degerlendirilir ve analiz edilir. Calisanlarin memnuniyet diizeyleri, ortaya
cikan sikayetler ve Oneriler, yonetim tarafindan incelenir ve bu geri bildirimlere dayali olarak iyilestirme
stratejileri gelistirilir. Iyilestirme siirecleri hem ¢alisan memnuniyetini artirmak hem de kurumsal
performansi optimize etmek amaciyla gerceklestirilir.

Bu yontemlerin ve mekanizmalarin uygulanmasi, ¢alisanlarin goriislerine saygi duyulmasini, seffafligi ve
katilimeilig1 tesvik etmeyi hedeflemektedir. Ayni zamanda, siirekli iyilestirme c¢abalari, kurumun genel
etkinligini artirmak ve ¢alisanlarin is deneyimini olumlu yonde etkilemek i¢in 6nemli bir unsurdur.

Degerlendirme:

Birim i¢indeki yonetimsel planlamalar ve stratejiler, etkili bir iletisim ve is birligi ortaminin olusturulmasini
saglamistir. Personel Daire Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilen insan kaynaklar1 planlamasi, diizenli olarak
degerlendirilen ¢alisan memnuniyeti siireclerini igermektedir. Bu ¢abalar, seffafligi ve katilimcilhigi tesvik
ederek, siirekli iyilestirmeye odaklanir ve kurumsal etkinligi artirmay1 amaglamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok Yok OYok OYok OYok 02 LYok
X3
04
05

A.3.3. Finansal Yonetim

Bu olgiit kullanilmamaktadir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Programimizda yer alan tiim etkinliklere ait siire¢ler ve bu siireclere ait alt siireglerin (uzaktan egitim dahil)
tanimlanmasidan Universitemiz Rektorliigii sorumludur. Bu tanimlamalar dogrultusunda goérevlerin
yerine getirilmesi i¢in komisyonlar olusturulmustur. Programimizda ytiriitiilen egitim-6gretim ve siavlara
iliskin tiim siirecler “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Sinav
Yonetmeligine” ve "Lisansiistii Egitim Enstitiisii Egitim-Ogretim Y 6netmeligine" uygun olacak sekilde
yiiriitiilmektedir (Kanit.A.3.4.1.). Siirece iliskin ayrintili uygulamalar ise “On lisans ve Lisans Ogretiminde
Ek Sinav Haklarima Dair Uygulama Esaslar1”, “Yiizde On Basari Degerlendirme Yonergesi”, “Ortak
Dersler Boliimii Yénergesi”, “On lisans ve Lisans Ogrenci Danigsmanlig1 Yénergesi”, “On lisans ve Lisans
Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi”, “Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin
Diizenlenmesine iliskin Yonerge”, “Engelli Ogrenci Egitim-Ogretim ve Smav Uygulamalar1 Yonergesi”,
“Kurum I¢i Yatay Gegis Esaslara liskin Yonerge”, “Kurumlararast Yatay Gecis Esaslarina Iliskin
Yonerge” ve isyeri egitimi ile ilgili olarak “Meslek Yiiksekokullari Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalari
Usul ve Esaslar1” takip edilerek gerceklestirilmektedir (Kanit.A.3.4.1., Kanit.A.3.4.2., Kanit.A.3.4.3.,
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Kanit.A.3.4.4., Kamt.A.3.45., Kamt.A.3.4.6., Kanit.A.3.4.7., Kamt.A.3.4.8., Kamt.A.3.4.9. ve
Kanit.A.3.4.10.).

Degerlendirme:

Programdaki etkinlik siiregleri, Rektorliik liderliginde detayli bir sekilde tanimlanmis ve bu dogrultuda
gorevlerin yerine getirilmesi i¢in komisyonlar olusturulmustur. Bu yaklasim, kurumsal diizenin saglikli bir
sekilde isledigini ve egitim-0gretim ile sinav siireclerinin belirlenen yonetmeliklere uygun bir sekilde
yiritildigini gostermektedir. Bu, kurumsal disiplini ve standartlari koruma ¢abasini ortaya koymaktadir.

Universitedeki ydnetim siiregleri hakkinda tamamlanmamis alanlar bulunsa da Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 tarafindan hazirlanan Gorev Tanimlar1t Hazirlama Kilavuzu ve Goérev Tanimlart Genelgesi
taslaklar1, bu eksikliklere ¢6ziim odakli bir yaklagimin oldugunu yansitmaktadir. Bu taslaklar, ilerleyen
siirecte birimler aras1 koordinasyonu ve sorumluluklar1 daha belirgin hale getirecek 6nemli bir adimdir.

Sonug olarak, Programimizdaki gesitli girisimler ve basarilar, kurumsal yapinin giiclii ve stirekli bir gelisim
anlayisini benimsedigini gostermektedir. Bu ¢abalar, kurumun gelecekteki basarilari i¢in 6nemli bir temel
olusturmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 X'Yok
X3
04
05

A 4. Paydas Katilim

Program icinde stratejik kararlara ve siireglere katilimi saglamak amaciyla kapsamli bir geri bildirim
yonetim sistemi olusturulmus ve yoOnetilmektedir. Program, bu sistemi kullanarak 6grenciler, 6gretim
elemanlar1 ve diger paydaslardan diizenli olarak geri bildirim almaktadir. Bu geri bildirimler, 6grenme
deneyimi, miifredatin etkinligi ve genel program performansinin degerlendirilmesinde kullaniimaktadir.
Ayrica, bu geri bildirimlerin programin karar alma siireglerinde etkili bir sekilde kullanilmasi, stratejik
planlamalarda ve genel program ydnetiminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu sayede, program i¢indeki
tiim paydaslarin katilimiyla stirdiiriilebilir ve basarili bir egitim ortami olusturulmaktadir.

A.4.1. i¢ ve D1s Paydas Katihmi

Programda, paydaslar ic kalite giivence siireclerine sistematik, planli ve giindemli bir katilim saglanmistir.
Ozellikle 6grenci goriisleri, i¢ paydaslar arasinda nemli bir yer tutarak siireclere entegre edilmistir.
Oryantasyon programlari, 6grenci memnuniyeti degerlendirmelerinde kritik bir rol oynamakta olup, bu
programlar genellikle Ogrencilerin adaptasyonunu artirmaya yonelik tasarlanmistir. Bu sayede i¢
paydaslarin beklentileri ve 6grenci memnuniyeti degerlendirilerek, siireglerin etkinligi artirilmakta ve i¢
paydas katilim1 giiclendirilmektedir.

Buna ek olarak farkli paydas gruplarinin siirece hangi diizeyde katkida bulunabilecegini anlamak iizere
2021-2025 Stratejik Plan1 ¢alismalar1 kapsaminda Universitemiz i¢ ve dis paydaslari detayli olarak analiz
edilmistir. Universitemiz i¢ paydaslarindan biri olan 6grencilere yonelik memnuniyet anketleri her yil
yapilmakta ve sonuglar1 yillar itibariyle karsilastirilarak degerlendirilmektedir. Universitemizde Anket
Gelistirme ve Degerlendirme Komisyonu olusturulmus olup ¢aligmalarina devam etmektedir
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(Kanit.A.4.1.1.). Ayrica Universitemiz i¢ ve dis paydaslarla etkilesiminin saglanmasina yonelik yeni
personele ve dgrencilere oryantasyon programlari diizenlemektedir (Kanit.A.4.1.2.).

Programda, Universite Mezun Takip Sistemi etkin bir sekilde kullanilarak mezunlarin ise yerlesme, egitime
devam, gelir diizeyi, isveren ve mezun memnuniyeti gibi onemli istihdam bilgilerini sistematik ve kapsamli
bir bicimde toplanmakta ve bu bilgiler tiizerinde diizenli degerlendirmeler yapilmaktadir. Bu
degerlendirmeler, programin dis paydas gorlis ve beklentilerini anlamak, mezunlara daha iyi destek
saglamak ve birim/liniversite gelisme stratejilerini belirlemek amaciyla 6nemli bir kaynak olarak aktif bir
sekilde kullanilmaktadir. Bu kapsamda, elde edilen veriler egitim kalitesini artirmak, programlari
tyilestirmek ve 6grencilere daha etkili bir egitim sunmak igin stratejik kararlar almak adina programimiz
icin 6nemli bir rol oynamaktadir. Mezun Takip Sistemi, mezunlarin kariyer gelisimlerine katkida bulunmak
amaciyla {iniversitemizin etkin bir sekilde iletisim kurmasini ve mezunlar ¢esitli faaliyetlerde haberdar
etmesini saglayarak bu degerli bilgilerin daha etkili bir sekilde toplanmasina da onemli bir katki
sunmaktadir.

e Paydas katilim1 kapsaminda “Ilk ders” etkinliginin planlanmas1 ve uygulanmasi1 asamalarinda alinan
karar  tutanaklarindan  O6rnekler sunulmus mu? Bu etkinlik {iniversite  genelinde
yayginlastirildigina/yayginlastirilacagina dair kanitlar nelerdir?

Her ne kadar programimizda resmi olarak "ilk Ders" adinda bir etkinlik bulunmasa da her donem basinda
gerceklestirilen ilk ders, Ogrencilerin iiniversite yasamina hizli bir uyum saglamalarini, kampiis
kaynaklarin1 kesfetmelerine yardimci olmalarini ve sosyal aglarini genisletmelerine destek olmay1
amaclamaktadir. Bu ders, 6grencilere tiniversite ortamini daha yakindan tanima firsati sunarken, akademik
ve sosyal acidan etkilesimli bir deneyim yasamalarina imkan tanimaktadir. Bu sayede, 6grencilerin kampiis
icindeki kaynaklardan en iyi sekilde faydalanmalari ve iiniversite hayatini daha verimli gecirmeleri
hedeflenir. Bu ders, dgrencilerin {iniversiteye gecis siirecini kolaylastirmak ve onlar1 daha bilingli,
baglantili ve basaril1 bireyler olarak yetistirmek amacini tagimaktadir.

Degerlendirme:

Program, paydaslarla etkilesimi giiclendirmis, 6grenci memnuniyetini artirmaya odaklanmis, stratejik
planlama siirecleri ile i¢ ve dis paydaslar etkili bir sekilde analiz etmis, Mezun Takip Sistemi aracilifiyla
istihdam bilgilerini toplamis ve "Ik Ders" etkinligi ile 6grencilere uyum saglama ve sosyal baglarini
giiclendirme imkani1 sunmustur.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok Yok Yok Yok Yok 2 Yok
13
X4
05

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Program ogrencilerinin goriisleri sistematik bir sekilde ve cesitli yollarla alinmakta, etkin bir sekilde
kullanilmakta ve sonuglar paylasilmaktadir. Bu amagla Universite genelinde cesitli ydntemler
benimsenmistir:
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e Ogrenci Memnuniyet Anketleri: Ogrenci goriisleri, 5grenci memnuniyetini degerlendirmek amaciyla
diizenlenen 6grenci memnuniyet anketleri ile sistemli bir sekilde Olclilmektedir. Bu anketler,
Ogrencilerin iiniversite genelindeki hizmetler, dersler, 6gretim elemanlar1 ve diploma programlariyla
ilgili gorislerini igermektedir.

e Ders Degerlendirme Anketleri: Ogrenciler, verdikleri derslerin igerigi, 6gretim elemanlarinin
performansi ve genel program memnuniyeti hakkinda diistincelerini belirtmek i¢in ders degerlendirme
anketlerine katilmaktadir.

e Elektronik Ortamda Yiiriitilen Anketler: Anket siireci, Ogrenci Isleri Daire Baskanhig: tarafindan
elektronik ortamda yonetilmektedir. Bu sekilde, 6grencilerin kolayca katilim saglamasi ve anket
sonuglarinin merkezi bir veri tabaninda toplanmas1 saglanmaktadir.

e Geri Bildirim Mekanizmalari: Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, 6grencilerin hizmetlerle ilgili goriis ve
Onerilerini iletmeleri i¢in ¢esitli mekanizmalar sunmaktadir. Canli destek sistemi gibi mekanizmalar,
Ogrencilere anlik geri doniis imkan1 saglamaktadir.

e Oprenci Konseyi: Ogrenci Konseyi, dgrencilerin karar alma siireglerine katilimini saglamak amaciyla
olusturulmus ve segilmis bir birimdir. Ogrenci Konseyi, 6grencilerin goriis ve Onerilerini ydnetim
organlarina iletmek ve etkili bir iletisim kurmak i¢in faaliyet gostermektedir.

e Birim Kalite Komisyonlar1 ve Etkinlikler: Ogrenci katilimmin saglanmasi amaciyla birim kalite
komisyonlarinda Ogrencilere yer verilmekte, 6grenci temsilcileri Yonetim Kurulu ve Akademik
Kurullara katilarak goriislerini paylasmaktadir. Ayrica, birimlerde 6grenci katilimini artirmak igin
etkinlikler diizenlenmektedir.

Bu ¢esitli yontemler ve yapilan diizenli anketler, 6grenci goriislerinin alinmasi, kullanilmasi ve paylasilmasi
konusunda sistematik bir yaklagimi yansitmaktadir.

Programda kullanilan yontemlerin gecerli ve giivenilir olmasi saglanmustir. Ogrenci memnuniyet anketleri
ve ders degerlendirme anketleri, 6grenci goriislerini sistematik olarak 6l¢gmek amaciyla diizenlenmekte ve
bu anketler Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan elektronik ortamda yonetilmektedir. Veriler merkezi
bir veri tabaninda toplanarak birimler arasi mukayeseye imkan verecek bigimde analiz edilmektedir
(Kanit.A.4.2.1.).

Ayrica, 6grencilerin hizmetlerle ilgili goriis ve Onerilerini iletmeleri i¢in farkli mekanizmalar mevcuttur.
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, grencilere bu mekanizmalar1 tanitarak dgrenci sikayetleri ve dnerilerini
almakta ve bu geri bildirimlere resmi iletisim kaynaklar1 veya bire bir gériigmelerle etkin bir sekilde cevap
vermektedir (Kanit.A.4.2.2.).

Ogrenci Konseyi, dgrencilerin karar alma siireglerine katilimm saglamak amaciyla olusturulmus ve
secilmis bir birimdir. Secim siirecleri, daire baskanlign ve Universite secim kurulu tarafindan
yiiriitiilmektedir. Bu konsey, 6grencilerin beklenti ve isteklerini yonetim organlarina iletmek ve etkili bir
iletisim kurmak iizere faaliyet gostermektedir. Ogrenci Konsey Baskani, Strateji Gelistirme Kurulu ve
Kalite Komisyonu iiyesi olarak belirlenmis ve uygun giindemlerde Senato toplantilarina davet edilmektedir
(Kanit.A.4.2.3., Kanit.A.4.2.4. ve Kanit.A.4.2.5.).

Son olarak, birimlerde 6grenci katiliminin saglanmasina yonelik etkinlikler diizenlenmekte ve 6grencilerin
egitim, O0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve idari faaliyetlere yonelik goriislerinin alinmast
icin gesitli yollar ve yontemler kullanilmaktadir (Kanit.A.4.2.6.). Bu sayede 6grenci sikayetleri ve/veya
oOnerileri i¢in ¢esitli kanallar bulunmakta, 6grenciler bu kanallar1 bilmekte ve bu mekanizmalarin adil ve
etkin bir sekilde ¢alistig1 denetlenmektedir.

Degerlendirme:

Program, 6grenci goriislerini sistematik bir sekilde toplamak, etkin bir sekilde kullanmak ve sonuglar
paylasmak amaciyla cesitli yontemleri benimsemektedir. Ogrenci Memnuniyet Anketleri ve Ders
Degerlendirme Anketleri gibi diizenli anketlerle 6grenci memnuniyeti ve ders kalitesi 6l¢iilmekte, bu
veriler merkezi bir veri tabaninda analiz edilerek birimler arasi karsilastirmalar yapilmaktadir. Elektronik
ortamda yliriitiilen anketler, 68rencilere kolay katilim imkéani sunmakta ve geri bildirim mekanizmalari,
ogrencilerin hizmetlerle ilgili goriis ve onerilerini iletmelerini saglamaktadir. Ayrica, Ogrenci Konseyi ve
Birim Kalite Komisyonlar1 gibi yapilar araciligiyla 6grenciler, karar alma siireglerine katilim saglayarak
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yonetim organlarina goriislerini iletmekte ve bu siireclerde etkin rol oynamaktadir. Tiim bu yontemlerin
gecerliligi ve glivenilirligi saglanarak, 6grencilerin sikayetleri ve onerileri i¢in adil ve etkin bir geri bildirim
mekanizmasi olusturulmustur.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
05

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

2019 yilindan bu yana toplam 153 6grenci mezun olmustur. Ancak, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(KVKK) geregince, ulasilabilen mezun 6grenci sayisina iliskin bilgiler gizli tutulmaktadir. Bu nedenle,
Ogrencilere ait iletisim bilgileri ve diger kisisel veriler paylasilamamaktadir. KVKK’nin gizlilik ilkesine
bagl kalarak, 6grencilerimizin kisisel verilerini koruma konusundaki hassasiyetimizi siirdiiriiyoruz.

Program, 6grencilerin mezuniyetleriyle ilgili kararlar alabilmek icin giivenilir yontemler gelistirmis ve
uygulamaktadir. Bu kapsamda, Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAGEM) tarafindan
Ogrencilere mezuniyetleri dncesinde ve sonrasinda kariyer planlamalarinda rehberlik etmek amaciyla gesitli
faaliyetler yiiriitilmektedir (Kanit.A.4.3.1.). Ogrenci bilgileri ve Mezun Takip Sistemi, Ogrenci Isleri Daire
Bagkanligi tarafindan diizenlenmekte ve KAGEM' in kullanimina sunulmaktadir (Kanit.A.4.3.2.).

Ayrica, tiim lisans programlarinda zorunlu ders olarak verilen Kariyer Planlama dersi, Cumhurbagkanlig:
[nsan Kaynaklar1 Ofisi (CBIKO) is birligi ile hayata gegirilmistir. Mezuniyet siirecinde dgrencilere destek
olmak adina diizenlenen etkinlikler, birim mezun komisyonlar1 ve danigma kurullar1 araciligryla mezunlarla
etkilesim i¢inde planlanmakta ve bu etkinlikler mezun bilgi sistemi {izerinden duyurulmaktadir. KAGEM
tarafindan gergeklestirilen Giiney Kariyer Fuari (GUNKAF) gibi etkinliklerle dgrencilere is ve staj
imkanlar1 sunularak mezuniyet sonrasi kariyer planlamalarina katki saglanmaktadir. Bu caligsmalar,
ogrencilerin mezuniyet kararlarin1 desteklemek {lizere giivenilir ve etkili bir yap1 olusturmayi
amaclamaktadir.

Ogrencilerin mezun olduktan sonra elde edebilecegi kariyer firsatlar1 ve bu firsatlardan faydalanmak igin
yapmalar1 gerekenlerle ilgili detayl1 bilgiler verilmistir. KAGEM, 6grencilere ve mezunlara yonelik cesitli
faaliyetler diizenlemekte ve kariyer planlamalarina rehberlik etmektedir. Ornegin, tiim lisans programlarina
zorunlu ders olarak eklenen Kariyer Planlama dersi, Cumhurbaskanlig1 Insan Kaynaklar1 Ofisi (CBIKO) is
birligiyle hayata gecirilmis ve dgrencilere kariyer planlama konusunda 14 haftalik bir egitim sunulmustur
(Kanit.A.4.3.3.).

Ayrica, KAGEM 'in diizenledigi etkinlikler ve Cumhurbaskanligi Himayelerinde diizenlenen Giiney
Kariyer Fuar1 (GUNKAF), dgrencilere is ve staj imkanlari saglamaktadir. Mezunlar ve dgrenciler, kariyer
merkezi web sitesi lizerinden canli destek sistemi aracilifiyla danismanlik hizmeti alabilir, 6zgegmis
hazirlama, bagvuru yapma ve miilakat teknikleri konusunda destek bulabilirler. Ayrica, KAGEM' in web
sitesinde diizenlenen egitimlerle 6grenci ve mezunlara kariyer konusunda siirekli destek saglanmaktadir.
Bu bilgiler, 6grencilerin mezuniyet sonrasinda karsilasacaklar1 kariyer firsatlar1 hakkinda bilgi sahibi
olmalarma ve bu firsatlar1 degerlendirebilmelerine yardime1 olacak sekilde sunulmustur.
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Program, dgrencilere, Universite yonetimi tarafindan meslekleri tanimak ve staj yeri bulmak amaciyla
diizenlenen kariyer giinleri ile firsat sunmaktadir. Bu etkinlikler arasinda, Kariyer Gelistirme Uygulama ve
Arastirma Merkezi (KAGEM) tarafindan gerceklestirilen, Cumhurbaskanhigi Insan Kaynaklari Ofisi
(CBIKO) is birligi ile diizenlenen Giiney Kariyer Fuar1 (GUNKAF) éne ¢ikmaktadir. Fuar, 6grencilere ve
mezunlara is ve staj olanagi saglamakta olup, katilimeilar gesitli firmalar ve sektor temsilcileri ile bir araya
gelme imkan1 bulmaktadir. Ayrica, kariyer glinleri kapsaminda boliimle ilgili sektor temsilcileri de derse
konuk olarak davet edilerek 6grencilere pratik bilgiler sunulmaktadir.

Bunun yam sira, Universite, dgrenci ve mezunlara yonelik olarak cesitli etkinlikler ve egitimler
diizenlemektedir. Ogrenci ve mezunlar, kariyer merkezi web sitesi {izerinden bu etkinlikler hakkinda bilgi
alabilmekte ve KAGEM tarafindan yayimlanan etkinliklerle ilgili detaylara ulasabilmektedir. Bu etkinlikler
arasinda konferanslar, seminerler, paneller ve uygulamali sertifika egitimleri gibi alaninda uzman kisiler
tarafindan verilen programlar da bulunmaktadir. Bu sekilde, 6grenciler hem mesleklerini tanima hem de
kariyerlerine yonelik bilgi ve becerilerini gelistirme firsati bulmaktadirlar.

Degerlendirme:

Universitenin Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAGEM) tarafindan yiiriitiilen
faaliyetler, mezun iliskileri yonetimi agisindan oldukca etkili bir strateji sunmaktadir. Ogrenci bilgileri ve
Mezun Takip Sistemi sayesinde mezunlarla siirdiiriilen etkilesim ve birim mezun komisyonlari ile danisma
kurullar araciligiyla diizenlenen etkinlikler, mezunlarla gii¢lii bir bag kurulmasini saglamaktadir. KAGEM
'in diizenledigi Giiney Kariyer Fuar1 (GUNKAF) gibi biiyiik organizasyonlar, mezunlara is ve staj imkanlari
sunarak onlari is diinyasiyla bulusturmakta ve mezun iligkilerini gliglendirmektedir. Ayrica, KAGEM 'in
canli destek sistemi ve web sitesi lizerinden sagladig1 danismanlik hizmetleri, mezunlarin kariyer gelisimine
stirekli destek olmaktadir. Bu kapsamli yaklasim, mezunlarla siirdiiriilen etkili iletisim ve diizenlenen
etkinliklerle mezun iliskilerinin giiclenmesine 6nemli katkilar saglamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
X3
04
05

A.5. Uluslararasilasma

Programimizda yabanci uyruklu 6grenci kontenjanlart bulunmaktadir. Ayrica, Erasmus ve Mevlana
koordinatdrleri atanmis ve bu koordinatorler 6grencilere yonelik bilgilendirme faaliyetlerini ylriitmektedir.

Programimizin uluslararasilasma cabalari, birim akademik personeli tarafindan gerceklestirilen ikili
anlagmalar ile desteklenmektedir. Bu anlagmalar, kurumun uluslararasilagsma hedeflerine katki saglamak
amaciyla yapilmaktadir. Ayrica, akademik personel tarafindan yapilan bu anlagmalar, kurumun genel
uluslararasilagsma stratejisine paralel olarak ilerlemektedir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Uluslararasilagsma siiregleri, 6zellikle 6grenci kabulii, esdegerlik, uluslararas1 anlagsmalar, protokoller gibi
islemler, Uluslararas1 Ogrenci Sube Miidiirliigii tarafindan ydnetilmektedir. Yurt disindan dgrenci kabulii
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ile ilgili kontenjanlarin belirlenmesi uluslararas1 6grenci kayit islemleri, uluslararasi degisim programlari
ile gelen ve giden 6grencilerin iglemleri siiregleri diizenli bir sekilde yiiriitiilmektedir (Kanit.A.5.1.1.,
Kanit.A.5.1.2., Kanit.A.5.1.3., Kamit.A.5.1.4. ve Kanit.A.5.1.5.). "On lisans ve Lisans Programlari Ig:in
Uluslararast Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesine gore Uluslararast Ogrenci Kabul Komisyonunun
basvurular1 degerlendirmesinden sonra yerlestirme islemleri Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan
yapilmaktadir (Kanit.A.1.5.1.6. ve Kanit.A.5.1.7.). Kayit hakki kazanan Ogrencilerin islemleri ilgili
birimler tarafindan yiiriitiilmektedir. ilgili 6grenci Tiirkge yeterlilik belgesi almad: ise Universitemiz "Dil
Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezine yonlendirilmekte "Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi Yonetmeligi Uygulama Yonergesi" ¢ercevesinde 6grenim gormektedirler.

Uluslararas1 dgrencilerin kayit ve basvurularina yonelik akademik takvim olusturulup Universitemiz
Senatosu tarafindan onaylanmustir. Daha sonrasinda ilgili takvim Universitemiz web sitesinde yayinlanmig
ve buna gore yabanci uyruklu 6grenci basvurular1 alinip, degerlendirilme yapilarak 6grenci ve personel
hareketliligi saglanmistir.

Ayrica Erasmus programindan faydalanan 6grenci ve akademik personel, hareketliligin niteligi hakkinda
geri doniis saglamak amaciyla EUSurvey anketini doldurmaktadir.

Degerlendirme:

Universitenin uluslararasilasma siireglerinde ydnetim ve organizasyonun etkin oldugunu sdylenebilir.
Ogrenci kabulii, degisim programlari, dil dgretimi gibi asamalarin diizenli bir sekilde yiiriitiildiigii
gorilmektedir. Ayrica, Erasmus bagvurulari, AKTS ders paketleri giincellemeleri gibi faaliyetlerle
uluslararasilagma cabalar1 genis bir perspektife yayilmis durumdadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 OYok
X3
04
05

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Bu boliim doldurulmayacaktir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Kurumun uluslararasilagsma siireglerinin performans dl¢timleri konusunda belirgin planlama ve stratejiler
izledigine dair bir dizi kanit bulunmaktadir. Oncelikle, uluslararasi ikili is birligi anlasmalarinin diizenli
olarak giincellenmesi ve yeni anlagsmalarin eklenmesi, Ulusal ve Uluslararas1 Iliskiler Genel
Koordinatorliigl tarafindan aktif bir sekilde yiiriitiilen bir siireci temsil etmektedir.

Ayrica, kurumun sahip oldugu ikili anlasma sayisinin ve degisim programlarindan faydalanan 6grenci ve
personel sayisinin artmasi, uluslararasilasma performansinin 6l¢timiinde artis gostermektedir. Bu durum,
kurumun uluslararasilagma ¢abalarinin somut sonuglarini ortaya koymaktadir.
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Uluslararasi etkinliklerin planlanmasi ve ev sahipligi yapilmasi, performans 6l¢iimlerine yonelik stratejinin
bir parcast olarak degerlendirilebilir. Ayni1 sekilde, uluslararasi proje sayilarini artirmak i¢in yapilan
caligmalar, ziyaretler, egitim etkinlikleri ve uluslararasi hareketlilik projelerinin kabul edilmesi, kurumun
uluslararasilagsma performansini degerlendirmek adina izledigi stratejilerin birer gostergesidir.

Son olarak, YOK tarafindan uluslararasi protokol ve is birlikleri kapsaminda yerlestirilen 6grencilerin kayit
ve ders alma siireglerinin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi, kurumun uluslararasilagsma siireglerini etkili bir
sekilde yonetme konusundaki planlama ve stratejilerini destekleyen bir kanittir.

Programimizda su anda aktif olarak 6grenim goren 7 yabanci uyruklu 6grenci bulunmaktadir. Bu
ogrenciler, uluslararas1 bir ¢esitlilik saglamak ve uluslararasilasma hedeflerimize katkida bulunmak
amactyla programa kabul edilmislerdir. Bu durum, kiiltiirel etkilesim ve Ogrenci deneyimini
zenginlestirmek i¢in uluslararas1  Ogrencilere saglanan destek ve imkanlar ¢ergevesinde
degerlendirilmektedir. Bu unsurlar bir araya geldiginde, programin uluslararasilasma performansini
artirmak i¢in bilingli bir sekilde adimlar attig1 agik¢a goriilmektedir.

Degerlendirme:

Universite genelinde, 6zellikle uluslararast is birligi anlagmalarmin yapildigi, giincellendigi ve degisim
programlarindan faydalanan Ogrenci ve personel sayisinin arttigi belirtilmektedir. Ayrica cesitli
etkinliklerin planlandig1 ifade edilmekte; uluslararasi proje sayilarini artirmaya yonelik yapilan ¢alismalar,
ziyaretler, egitim etkinlikleri ve uluslararasi hareketlilik projelerinin kabul edilmesi gibi unsurlar, kurumun
uluslararasilasma performansini artirmak i¢in izledigi stratejilerin birer gostergesidir. Bu baglamda,
belirtilen unsurlar, kurumun uluslararasilasma siireclerinin performans dl¢timleri konusunda planlama ve
stratejiler izledigini gostermektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 OVar
OYok Yok Yok Yok OYok 02 Yok
O3
04
05
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EGITIM VE OGRETIM
Programin hedefleri, genellikle Ogrencilere bilisim teknolojileri konusundaki bilgi ve becerileri
kazandirmak, sektorde rekabet avantaj1 saglamak ve giincel teknoloji trendlerine uygun bir sekilde yetismis

profesyoneller yetistirmek iizerine odaklanmaktadir. Hedefler belirlendikten sonra, bu hedeflere ulasmada
sorumlu olan paydaslar, 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler olarak belirlenmektedir.

Egitim-6gretim faaliyetleri, detayli bir planlama siireci icermektedir. Programin miifredati olusturulur, ders
icerikleri belirlenir ve Ogrencilere pratik beceriler kazandirmak amaciyla cesitli 6gretim yontemleri
planlanir. Bu agsama, programin kalitesini ve etkinligini belirlemede kritik bir rol oynamaktadir.

Uygulama asamasinda, belirlenen plana gore dersler islenir ve 6grencilere hem teorik bilgi hem de pratik
deneyim kazandirilir. Bu siireg, 6grencilerin sektore hazirlandigi ve gercek diinya problemleriyle basa
¢ikma yeteneklerini gelistirdigi kritik bir donemdir.

Egitim-6gretim siireci boyunca siirekli izleme ve degerlendirme yapilir. Ogrenci basarilari, katilim
diizeyleri ve 6gretim yontemlerinin etkinligi gézden gecirilir. Bu geribildirimler, programin gelisimi igin
onemli bir kaynak saglamaktadir.

Kontrol ve onlem alma dongiisli, programin hedeflere ulasip ulasmadigini degerlendirir. Elde edilen
verilerle, programin gii¢lii yanlar1 vurgulanirken, gelismeye acik alanlar belirlenir. Bu asama, programin
stirekli olarak iyilestirilmesi i¢in 6nemlidir.

Sonug olarak, programinin basarisi, etkili bir egitim-6gretim siireciyle dogrudan iligkilidir. Siirecin bagsarili
bir sekilde yonetilmesi, 6grencilere sektdrdeki taleplere uygun bilgi ve becerileri kazandirarak, basarili bir
kariyere hazirlamay1 amaglar.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Program ogretim plani, Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu olacak sekilde
tasarlanmis ve koordinatorliikk kararlari ile degerlendirilip gilincellenmistir. Asagida, programin dgretim
planina iliskin bazi 6nemli unsurlar agiklanmistir:

e Sosyal Sorumluluk ve Etik Degerler:
o Program, sosyal sorumluluk, etik degerler ve sosyal giivenlik haklar1 konularinda bilgi ve
bilince sahip olmay1 hedeflemektedir.
e Uygulamali ve Akademik Esaslar:
o Programimiz hem uygulamali hem de akademik esaslar1 kapsayan bir yapiya sahiptir. Teorik
bilgilerin yani sira, 6grencilere pratik beceriler kazandirmak amaciyla uygulamali derslere
Onem verilmistir.
e Tasarlanan Mezun Profili
o Mezun profilimiz, 6grencilerin mezun olduktan sonra sahip olmasi beklenen bilgi, beceri ve
yetenekleri igerir. Bu profil, sektor ihtiyaclar1 ve teknolojik gelismeler dikkate alinarak
belirlenmistir.
e Olusturma Esaslart:
o Ogretim planinn olusturulmasinda, programmn ogrenme ¢iktilarma ve amaglarma
uygunlugu esas alinmistir. Plan, 6grencilerin biligsel alanlarda gelismelerini desteklemek
i¢in tasarlanmistir.

Bu unsurlar, programinin kalitesini ve etkinligini degerlendirmek i¢in 6nemli kriterlerdir ve programin
stirekli gelisimini saglamak adina periyodik olarak gézden gecirilmektedir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayl1

Program tasarimi ve onay1 i¢in kullanilan tanimli siiregler hakkinda bilgiler bulunmaktadir. Bu bilgilerde,
Universite Senatosu ve Egitim-Ogretim Koordinatorliigii tarafindan planlanan egitim-6gretim siireglerinin,
misyon, vizyon, stratejik amaglar ve hedeflere uygun olarak gerceklestirildigi ifade edilmektedir. Ayrica,
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Universite Senatosu tarafindan onaylanan ve "Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Egitim-Ogretim
Boliim, Program, Anabilim Dali Agma ve Kapatma, Ogretim Plan1 Olusturma ve Giincelleme Kilavuzu"
cergevesinde programlarin tasarimi, onaylama stireci, miifredat olusturma veya giincelleme ¢aligmalarinin
Egitim-Ogretim Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiildiigii belirtilmistir.

Ayrica, bu siireglere iliskin olarak cesitli kanitlar sunulmustur. Ornegin, Kanit.B.1.1.1. ile Kanit.B.1.1.2.
arasindaki numaralandirilmis kanitlar, program tasarimi, onaylama ve gilincelleme siireclerine dair detaylar1
icermektedir. Bu kanitlar arasinda el kitaplari, kilavuzlar, usul ve esaslar gibi dokiimanlar yer almaktadir.
Bu dokiimanlar, programlarin nasil tasarlanacagi, onaylanacagi ve giincellenecegi konusunda rehberlik
saglamaktadir.

Ogrenci oryantasyon programi toplant1 tutanagi, program tasarim siireglerine paydas katilimina iliskin bir
kanit olarak degerlendirilmektedir. Bu tutanaklar, programin planlama, uygulama ve degerlendirme
asamalarina dair detaylar1 igerir. Paydaglar, bu belgeleri inceleyerek program tasarim siireglerine katkida
bulunan bilgileri elde edebilirler. Ayrica bu tutanaklar paydaslarin programin etkisini anlamalarina, geri
bildirim saglamalarina ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasina yonelik 6nemli bir kaynak olabildigi
belirtilmektedir.

Universite programlari, egitim amacina ulasmada etkin rol oynayan Ogrenme Ciktilar1 (OC), Program
Ciktilar1 (PC) ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) arasinda uyum saglamaktadir.
Programlarin TYYC 'ye uygun olarak tasarlandigi ve program ¢iktilarinin 6grenme ciktilariyla eslestigi
anlasilmaktadir (Kanit.B.1.1.3., Kanit.B.1.1.4. ve Kanit.B.1.1.5.). Bu sayede programlar, belirlenen egitim
amacina ulagmada etkin bir rol oynamaktadir.

Program, 6grencilerin kazanmasi gereken beceri ve bilgileri, program ¢iktilar1 (PC) ile 6grenme ciktilar:
(OQ) arasindaki iliskiyi gosteren bir matrisle belirlemistir. Bu matris, 6grencilerin genel ciktilar ile nasil
iligkilendirildigini gosterir. Ayni1 zamanda, program ciktilar1 Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler
Cergeves1 (TYYC) ile uyumlu hale getirilmis ve ulusal yeterlilik standartlarina uygunlugu saglanmustir.
Olgme ve degerlendirme ydntemleri, smavlar ve stajlar gibi unsurlar kullanilarak her bir TYYC ve PC' nin
ne Olciide gerceklestigi diizenli olarak kontrol edilir. Bu degerlendirme siireci, gerektiginde ders
iceriklerinde diizenlemeler yapilabilmesini saglayacak sekilde tasarlanmastir.

Her ders i¢in belirlenen 6grenme ¢iktilarina yonelik farkindalik olusturulmasi amaciyla, her donem basinda
detayli ders tanmitimlar1 ve 6grenme kazanimlar: sunulmaktadir. Bu kapsamda, 6grenci is ytkii, ddevler,
projeler ve sinavlar gibi unsurlar en az bir 6grenme ¢iktisini hedefleyecek sekilde planlanarak tiniversitenin
web sitesinde yaymnlanmistir. Ayrica, 6grenme ¢iktilar1 siirekli olarak izlenmekte ve gerektiginde
giincellenmektedir. Bu tedbirler, 6grencilerin derslere daha bilingli bir sekilde katilimini tesvik ederek
ogrenme stirecini daha etkili hale getirmeyi amaglamaktadir.

Programlarin amaglart ve 6grenme c¢iktilar1 olusturulmus ve bu hedeflerin Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile uyumlu oldugu belirtilmistir. Ayrica, bu amaglar ve ¢giktilar kamuoyuna
acik bir sekilde ilan edilmistir. Dolayisiyla, programlarin amaclar1 ve 6grenme ¢iktilari konusunda seffaf
bir siire¢ izlendigi ve ilgili diizenlemelere uygun olarak kamuoyuna duyuruldugu sdylenebilir.

Universite Senatosu ve Egitim-Ogretim Koordinatorliigii tarafindan gelistirilen "Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi Egitim-Ogretim Boliim, Program, Anabilim Dali Agma ve Kapatma, Ogretim Plani
Olusturma ve Giincelleme Kilavuzu" ¢ergevesinde programlarin tasarimi, onaylama siireci, miifredatlarin
olusturulmasi veya giincellenmesi ile ilgili ¢aligmalarin yiiriitiildiig belirtilmistir. Ayrica, her dersin AKTS
degerinin Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi iizerinden paylasildig1 ve bu verilerin diizenli olarak takip edilerek
fakiilte dekanliklarina, yiiksekokul ve enstitii miidiirliiklerine iletilip gerekli diizenlemelerin yapildig: ifade
edilmistir. Bu siireclerin Universite Senatosu tarafindan takip edildigi ve her donem program yeterlilikleri
ile igeriklerinin yeniden degerlendirilip giincellendigi belirtilmistir (Kanit.B.1.1.6., Kanit.B.1.1.7.).

Program ciktilarinin gergeklesmesinin izlenmesi i¢in bir planlama yapllmlstlr Program Qlktllal‘lnln basari
Olgme ve degerlendirme yontemleriyle degerlendirildigi ve bu stirecin "On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim
ve Smav Yonetmeligi" kapsaminda yapilandirilan Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ile giivence altia alindig1
belirtilmistir. Ayrica, ders degerlendirmeleri i¢in uygulanan 6lgme yontemlerinin, dersin belirtilen ¢iktilar
cercevesinde tasarlandigi ifade edilmistir.
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Bu baglamda, 6grencilerin basart durumlarinin dogru, adil ve tutarl bir sekilde degerlendirilmesi amaciyla
program ¢iktilarina yonelik degerlendirme siireclerinin diizenli olarak izlendigi ve takip edildigi
anlasilmaktadir. Bu izleme siireci, 6grencilerin derslerdeki performanslarina dayanarak program ¢iktilarina
ne kadar bagarili bir sekilde ulastiklarini degerlendirmeyi igermektedir.

Ogrenme ¢iktilarmin ve gerekli dgretim siireclerinin yapilandirilmasinda béliim bazinda ilke ve kurallardan
bahsedilmektedir. Bolim/Program diizeyinde uzaktan egitim ile verilecek derslerin belirlenmesinde
program egitim amaglari, program ciktilari, dersin teorik veya uygulamali olma durumu gibi faktorler géz
oniinde bulunduruldugu ve Yiiksekégretim Kurulu'nun kararlarina uyumlu olarak bdliim bazinda derslerin
en az %10'unun uzaktan egitim yoluyla yapilmasinin benimsendigi ifade edilmektedir. Ayrica, uzaktan
egitim siireglerinin belirlenmesine yonelik ilkelerin boliim/program bazinda paydaglar arasinda yapilan
toplantilarda ortaya ¢ikan goriis, oneri ve katkilarla belirlendigi ve program ¢iktilari ile 6gretim siireglerinin
yapilandirilmasinda boliim/program bazinda detayli ilke ve kurallarin dikkate alindig1 ifade edilmistir.

Programlarda kullanilan yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri, belirlenen yeterliliklerin elde edilmesi
icin hangi eylemlerin izlenecegini detayli bir sekilde planlamakta ve uygulamakta kullanilmaktadir. Bu
yaklasim ile elde edilen temel avantajlar:

o Egitim programlarinin biitiinliigiinii saglanmaktadir. Her bir yeterlilik i¢in belirlenen dersler ve
Ogretim yontemleri, programin kapsamli bir sekilde tasarlanmasina olanak tanimaktadir. Bu
sayede 6grencilere, genis bir bilgi ve beceri yelpazesiyle donanma firsatt sunulmaktadir.

o Ogrencilerin ilerleme durumunu etkili bir sekilde takip etmeyi miimkiin kilmaktadir.

o Ogrenciler, egitim siirecinin basinda belirlenen yeterlilikleri ve bu yeterliliklere ulasmak i¢in
izlenecek adimlart net bir sekilde gorebilirler. Bu durum, Ogrencilerin hedeflerine
odaklanmalarini kolaylastirir ve motivasyonlarini artirmaktadir.

o Egitim programlarinin endiistri standartlarina uygunlugunu ve is diinyasi ihtiyaglarina cevap
verme kapasitesini artirmaktadir. Belirlenen yeterlilikler, sektorel beklentileri karsilamak adina
tasarlanir ve bu sayede mezunlar, is diinyasinda daha rekabetgi hale gelmektedir.

o Bu avantajlar, yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrislerinin egitim programlarin etkili bir
sekilde tasarlanmasina, uygulanmasina ve yoOnetilmesine katki saglayarak 6grencilerin daha
nitelikli bir egitim almasina olanak tanidigini1 géstermektedir.

Bilgisayar programcilig1 alanindaki yeterliliklerin 6grencilere kazandirilmasi, farkli egitim tiirlerine 6zgii
yontem ve avantajlar dikkate alinarak planlanmaktadir.

Orgiin Egitimde: Ogrenciler, laboratuvar ve uygulama smiflarinda gercek projeler iizerinde galisarak teorik
bilgilerini pratige dokmektedirler. Ayrica, proje tabanli 6grenme ve staj imkanlari ile sektérdeki
profesyonellerle etkilesim firsatlarina sahip olmaktadirlar.

Uzaktan Egitimde: Cevrim i¢i dersler, video kaynaklari ve canli dersler 6grencilere cografi bagimsizlik ve
esneklik sunmaktadir. Uygulamali proje gorevleri ile 6grenciler, kendi hizlarinda ilerleyerek pratik
beceriler kazanabilirler.

Program tasariminda 6grencilere sunulan derslerin uzaktan egitimle birlikte fiziksel ve teknolojik olanaklar
g6z Oniinde bulundurularak yapilandirildigina dair bilgiler bulunmaktadir. Ornegin, 2020-2021 egitim-
ogretim yilindan itibaren karma egitim anlayist igerisinde uzaktan egitimle verilecek derslerin program
egitim amagclari, c¢iktilar1 ve dersin teorik veya uygulamali olma durumu goéz 6niinde bulundurularak
belirlendigi ifade edilmistir. Ayrica, derslerin en az %10'unun uzaktan egitim yoluyla yapilmas: ilkesi
benimsenmis ve boliimlere/programlara, derslerin uzaktan egitim oranini belirleme yetkisi verilmistir.

Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in bir dizi adim atilmaktadir. Bu
adimlar su sekildedir:

o Universite Yonergeleri ve Kilavuzlar: Programlarin tasarimi, onay1 ve giincellenmesi siirecleri,
"Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Egitim-Ogretim Boliim, Program, Anabilim Dali
Acma ve Kapatma, Ogretim Plam1 Olusturma ve Giincelleme Kilavuzu" tarafindan belirlenen
yonergeler ve kilavuzlar dogrultusunda yiiriitiilmektedir (Kanit.B.1.1.8., Kamit.B.1.1.9.,
Kanit.B.1.1.10., Kamit.B.1.1.11., Kamit.B.1.1.12., Kanit.B.1.1.13. ve Kanit.B.1.1.14)).
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o Boliimler ve Akademik Birimlerin Rolii: Programlarin tasarimi ve gilincellenmesi boliimler ve
akademik birimler tarafindan gerceklestirilmektedir. Bu birimler, program tasarimlarini
belirlerken hem i¢ paydaslar (6gretim elemanlari, 6grenciler) hem de dis paydaslar (MEYOK
gibi) ile is birligi yapmaktadir.

o Senato Onayi: Program tasarimlari, bolim veya akademik birim kurullart tarafindan
olusturulduktan sonra Universite Senatosu'na sunulmaktadir. Senato tarafindan onaylanmadan
programlar yiiriirlige konulmamaktadir (Kanit.B.1.1.15., Kanit.B.1.1.16., Kanit.B.1.1.17. ve
Kamt.B.1.1.18.).

o Siirekli lyilestirme: Programlar, egitim-6gretim yili bitiminden 6nce degerlendirilip gézden
gecirilmekte ve bir sonraki yil i¢in iyilestirmeler onerilmektedir. Bu stirekli iyilestirme gabalari,
programlarin kalitesini artirmay1 hedeflemektedir.

o Dis Paydas Goriisleri: Program tasarimlart olusturulurken ulusal diizeyde dis paydaslarin
goriisleri ve benzer kuruluslarin egitim programlar1 géz 6niine alinmaktadir. Bu, programlarin
endiistri ve sektdre uygunlugunu saglamaya yonelik bir stratejidir.

o Bologna Siirecine Uyum: Programlar, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC)
ve Bologna siirecine uyumlu olarak tasarlanmaktadir. Program yeterlilikleri ve ders 6grenme
ciktilari, ulusal ve uluslararasi standartlara gére belirlenmektedir.

Degerlendirme:

Universitenin egitim-6gretim siireglerinin planlanmas1, misyon, vizyon, stratejik amaglar ve hedeflere
uygun olarak gergeklesmektedir. Program agma ve tasarlama siiregleri, 6grenci goriisleri, akademik
birimlerin katkilar1 ve dis paydaslarin goriisleriyle sekillenirken, Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler
Cergevesi (TYYC) ile uyumlu hale getirilmistir. Programlarin siirekli olarak degerlendirilmesi ve
giincellenmesi, Ogrencilerin ulusal yeterlilik standartlarina uygun bir sekilde mezun olmalarini
saglamaktadir. Akademik birimler, 6grenci is yiikii, ders icerikleri ve degerlendirme yontemlerini dikkate
alarak siirekli olarak iyilestirmeler yapmaktadir. Ayrica, uzaktan egitim siireclerinin basariyla uygulanmasi
ve Ogrencilerin ¢esitli 6grenme firsatlarindan yararlanmasi, egitim kalitesini artirmaktadir. Bagar1 dlgme ve
degerlendirme siirecleri adil bir sekilde yiiriitiilerek 6grenci basarisin1 glivence altina almakta, basarilt
ogrencilere tesvikler sunulmaktadir. Bu cercevede, Universite, egitim siireglerini siirekli olarak gelistirmek
ve ulusal standartlara uygunlugunu siirdiirmek amaciyla etkin bir sekilde ¢alismaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
5

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Programim ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemlerin tanimlandigi belirtilmektedir. Bu
tanimlamalar, "Egitim-Ogretim Boliim, Program, Anabilim Dali A¢ma ve Kapatma, Ogretim Plani
Olusturma ve Giincelleme Kilavuzu" ve "AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu" adli
belgeler araciligiyla yapilmistir. Bu kilavuzlarda, 6gretim programinin olusturulmasi, giincellenmesi ve
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yonetilmesine dair temel prensip, prosediir ve kurallar detayl bir sekilde agiklanmaktadir. Bu belgelerin
igerigi, Uiniversitenin egitim-Ogretim politikalarint belirleyen resmi dokiimanlardir ve programin ders
dagiliminin nasil olmasi gerektigini detayl bir sekilde ifade etmektedir.

Ayrica, her donem ders planinda alinmasi gereken derslerin AKTS kredilerine iliskin kurallarin bu rehberde
aciklandig: ifade edilmektedir. Bu da programin 6grencilere sunulan derslerin akademik kredilendirme
sistemi ¢ercevesinde nasil diizenlendigini belirleyen bir ilkedir. Bu kurallar, 6grencilerin ders se¢imlerini,
haftalik ders saatlerini ve derslerin toplam AKTS kredilerini diizenlemek i¢in kullanilmaktadir.

Program, dengeli bir yap1 ve ders dagilimi ile 6grencilere genis bir perspektif sunmayr amacglayan bir
Ogretim programina sahip oldugu gézlenmektedir. Ders dagiliminda paydas katilimina 6énem verildigi ve
ders dagilim dengesinin izlendigi belirtilmektedir. Bu baglamda, 6grenci memnuniyet anketi, danigman
toplant1 tutanaklari, ders degerlendirme anketi, 6grenci talepleri gibi yontemlerle ders dagilim dengesinin
izlendigi ve iyilestirme ¢aligmalarinin yapildig: ifade edilmektedir. Zorunlu ve se¢gmeli dersler arasindaki
denge, Ogrencilere hem alanlarindaki uzmanlik bilgilerini hem de genel kiiltiir kazanma imkam
tanimaktadir. Program, i¢ ve dis paydaslarin goriisleri ve giincel ihtiyaglar dogrultusunda periyodik olarak
giincellenirken, zorunlu ve se¢gmeli ders oranlar1 dikkatlice korunmaktadir. Zorunlu dersler, 6grencilere
temel bilgi ve becerileri kazandirmak adina 6nceden belirlenmis bir ¢er¢eve iginde sunulur. Se¢meli dersler
ise Ogrencilere kendi ilgi alanlarina goére derinlesme ve uzmanlasma firsati sunmaktadir. Bu dersler,
programin esnekligini artirarak Ogrencilere kisisel ve profesyonel gelisimlerini yonlendirme sansi
tanimaktadir. Ders dagiliminda, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri dikkate alinarak adil
bir denge saglanmaistir.

Ogretim programinin (miifredat) yapist zorunlu-se¢meli ders, alan ici-alan dis1 ders dengesini
gozetmektedir. Programlarda ¢esitlilik arz eden zorunlu dersler, teorik ve/veya uygulama/pratik dersler,
alan 6zgli temel dersler, alan dis1 segmeli dersler, bitirme dersleri, tasarim dersleri gibi 6grencilere farkli
alanlarda bilgi kazandirmay1 amaglayan derslerin bulundugu ifade edilmektedir.

Ogretim programmin kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 verdigi belirtilmistir. Bu
baglamda, Universite Ortak Se¢meli (UOS) dersleri araciligryla dgrencilere kiiltiir, sanat, spor, saglik
aktiviteleri, cevre ve topluma hizmet duyarliligy, iletisim ve yabanci dil becerisi gibi alanlarda farkindalik
kazandirmay1 amaglayan derslerin bulundugu ifade edilmistir.

Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde
diizenlenmektedir. Bu diizenleme, Boliim/Program AKTS koordinatorii tarafindan yapilmakta ve
ogrencilere akademik olmayan etkinliklere katilma imkan1 taninmaktadir.

Universite tarafindan gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmektedir. Ders
bilgi paketlerinin olusturulmasi i¢in belirlenen ydnergeler ve kilavuzlar bulunmaktadir. Ayrica, ders
dagilim dengesi, program gereksinimleri, paydas goriisleri, 6grenci geri bildirimleri ve gesitli anketler
aracilifiyla stirekli izleme ve degerlendirme calismalarinin yapildig: ifade edilmektedir. Bu siiregte,
program giincelleme ¢alismalarinin diizenli olarak yilda bir kez yapildig1 ve Senato tarafindan karar alindig1
belirtilmistir. Bu nedenle, ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi stirekli olarak takip edilmekte
ve gerekli tyilestirmeler yapilmaktadir.

Ders bilgi paketlerinde iyilestirmeler yapilmakta oldugu anlasiimaktadir. Ozellikle Universite Ortak
Se¢meli (UOS) derslerinin agilmasi siirecinde akademik personelden alinan ders onerileri, yapilan
basvurularin degerlendirilmesi, agilacak derslerin listesi ve ders tanimlama formlar1 gibi bilgilerin Ogrenci
Bilgi Sistemi iizerinden ilan edildigi belirtilmistir. Ayrica, ders dagilim dengesiyle ilgili izleme ve
iyilestirme c¢aligmalarinda paydas gorlislerinin alindii, memnuniyet anketleri, danmigman toplanti
tutanaklari, ders degerlendirme anketleri, 6grenci talepleri gibi yontemlerle programlarda ders dagiliminin
degerlendirilip iyilestirme ¢alismalarinin yapildig: ifade edilmistir.

Universite programlarinda ders dagilim dengesine yonelik izleme ve iyilestirme calismalarinda paydas
goriisleri dnemli bir rol oynamaktadir. Bu kapsamda, liniversite genelinde tiim birimleri kapsayan anketler
diizenlenmekte, memnuniyet anketleri, danigman toplanti tutanaklari, ders degerlendirme anketleri, 6grenci
talepleri gibi  yOntemlerle paydaslardan geri bildirim alinmaktadir. Akademik kurullar,
fakiilte/yiiksekokul/enstitii kurullar1 ve birim egitim komisyonlar: gibi ilgili kurul ve komisyonlar, ders
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dagilim dengesini (Kamit.B.1.2.1.) izleyerek paydas goriislerini degerlendirmekte ve bu dogrultuda
tyilestirme calismalar1 gerceklestirmektedir. Ayrica, 6grencilerden aliman Ders AKTS Degerlendirme
Anketi sonuglart (Kanit.B.1.2.2.) da 6gretim elemanlart ve Bolim AKTS Koordinatorleri tarafindan
degerlendirilerek programlarda gerekli gilincellemeler yapilmaktadir. Her yil diizenlenen program
giincelleme ¢alismalarinda, paydas katilimi saglanarak boliim baskanlari, Egitim-Ogretim Koordinatdrliigii
ve Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilen siirecler sonucunda ders dagilim dengelerindeki
iyilestirmeler belirlenmekte ve Senato tarafindan kararlastirllmaktadir. Bu siire¢, ders planlamasinda
esneklik saglanmasi ve 6grenci memnuniyetinin artirilmasi amaciyla diizenli olarak uygulanmaktadir.

Program yapisi, ¢esitli yonetmeliklere dayanarak belirlenmis olup, amaglar ve ciktilar kamuoyuyla
paylasilmaktadir. Ders yapilari, zorunlu-se¢gmeli dersler, alan igi-alan dis1 dersler ve Universite Ortak
Se¢meli (UOS) dersleri seklinde cesitlenmektedir. Bu gesitlilik, 6grencilere kiiltiirel derinlik kazandirmayi
ve farkli disiplinleri tanima imkani sunmay1 hedeflemektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati, 6grencilerin
akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilmesi gozetilerek diizenlenmektedir.

Universite Ortak Se¢meli (UOS) dersleri, dgrencilerin entelektiiel ve yenilik¢i kapasitelerini gelistirmeye
yonelik olarak agilmaktadir. Icerikleri kiiltiir, sanat, spor, saglik, ¢evre ve iletisim becerilerini gelistirmeye
odaklanmistir. Rektorliik biinyesindeki Ortak Dersler Boliimii, bu derslerin agilmasi ve yonetimi konusunda
aktif rol oynamaktadir.

Program giincelleme siiregleri, yilda bir kez mayis ayinda paydas katilimiyla gerceklestirilmektedir. Ders
dagilim dengesi ile ilgili izleme ve iyilestirme caligsmalarinda paydas goriisleri 6nemli bir rol oynamaktadir.
Anketler, danigsman toplanti tutanaklar1 ve ders degerlendirme anketleri gibi ¢esitli yontemlerle ders dagilim
dengesi siirekli olarak izlenmekte, 6grenci geri bildirimleri dikkate alinarak giincellemeler yapilmaktadir.
Rektorliik tarafindan hazirlanan kilavuzlar, boliimlere iletilerek ders planinda alinmasi gereken derslerin
AKTS kredilerine iliskin kurallar1 igermektedir (Kamt.B.1.2.3., Kamt.B.1.2.4.,, Kamt.B.1.2.5,,
Kanit.B.1.2.6. ve Kanit.B.1.2.7.).

Degerlendirme:

Program, zorunlu ve se¢meli dersler arasindaki dengeyi koruyarak ogrencilere hem alanlarinda
uzmanlagma hem de genel yetkinliklerini gelistirme imkani sunmaktadir. Giincellenen miifredat yapisi,
ogrencilere esneklik saglayarak kisisel ve profesyonel gelisimlerini desteklemekte, teorik bilgiyi pratik
deneyimle bulusturmaktadir. Ogrenciler, derslerin yani sira proje, staj ve akademik etkinliklerle biitiinciil
bir 6grenme siireci yasayarak is diinyasina gii¢lii bir sekilde hazirlanmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
5

B.1.3. Ders Kazamimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Programdaki ders kazanimlari ile program ¢iktilari eslestirilmis ve bu bilgiler Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi
iizerinde gosterilmistir. Bu eslestirmelere yonelik diizenlemeler her y1l AKTS Koordinatorliigii tarafindan
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gonderilen resmi yazilar aracilifiyla akademik personele duyurulmakta ve giincellemelerin EBYS
tizerinden yapilmasi saglanmaktadir (Kanit.B.1.3.1.).

Derslerin 6grenme kazanimlari belirlenmis ve program c¢iktilar: ile bu kazanimlar arasindaki iligki "Ders
Ogrenim Ciktilar1 ile Program Yeterlilikleri Arasindaki Iliski" matrisleri iizerinden hazirlanmistir. Bu
matrislerde, yeterliliklerin bilgi, beceri ve yetkinlik seviyelerinde tanimlamalar yapilmistir. Matrisler her
program i¢in Ders Bilgi Paketinde ilan edilmis ve bazi fakiiltelerin kendi internet sayfalarinda da
paylasilmistir (Kanit.B.1.3.2., Kanit.B.1.3.3. ve Kanit.B.1.3.4.).

Derslerin 6grenme ¢iktilarinin saglandigin1 gdstermek amaciyla dlgme ve degerlendirme yontemleri
kullanilmaktadir. Ogrenciler, teorik bilgileri isletmede mesleki egitim uygulamasi, staj uygulamas: veya
teknik gezilerde 6grenim ¢iktilarini kontrol etme imkanina sahiptir.

Programda yiiriitiilen izleme, 6lgme ve degerlendirme ¢alismalarinin ¢iktilar1 6grencilere bildirilmekte, bu
amacla sistemli 6grenci bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmekte ve ¢esitli iletisim araglari
kullanilmaktadir.

Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin izlenmesine dair planlama yapilmistir. Ozellikle alana 6zgii
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili bir sekilde belirtilmistir. Programda
yiriitiilen her tiirlii izleme, 6lgme ve degerlendirme calismalarinin ¢iktilar1 6grencilere bildirilerek,
iyilestirmeler kayit altina alinmakta ve izlenmektedir.

Degerlendirme:

Programda, ders kazanimlari ile program ¢iktilar1 basarili bir sekilde eslestirilmis ve Egitim-Ogretim Bilgi
Sistemi tlizerinde gosterilmistir. AKTS Koordinatorliigii, her yil diizenledigi resmi yazilar araciligiyla
akademik personele, ders kazanimlar1 ve program ¢iktilarina yonelik giincellemeleri duyurmakta ve bu
diizenlemelerin EBYS {izerinden yapilmasini saglamaktadir. Ders Tamimlama Formlari, belirlenen
kilavuzlar ve ilkelere uygun olarak olusturulmus, derslerin program yeterliliklerine katkis1 detayli bir
sekilde ilan edilmistir. Universite Ortak Seg¢meli dersleri, farkli programlardan &grenciler tarafindan
secildigi icin program ¢iktilari ile eslestirmesi yapilamamaktadir. Ancak 6grencilere, teorik bilgileri pratige
doniistiirme imkani saglayan isletme egitimi, staj uygulamasi veya teknik geziler gibi etkinliklerle 6grenim
c¢iktilarint deneyimleme ve kontrol etme firsatlar: sunulmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
5

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarim

Belirtilen siire¢ler dogrultusunda programlarin AKTS kredilerinin tanimlandig1 ifade edilmektedir.
Programlar, 6grenci is yiikii temelli tasarim planlamalarina gore diizenlenmis ve bu bilgiler Egitim-Ogretim
Bilgi Sistemi iizerinden paydaslarla paylasilmistir. Bu nedenle programlarin tescilli akreditasyon
Olciitlerine uygun olarak AKTS kredilerinin tanimli oldugunu sdyleyebiliriz.
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Programin web sayfasi iizerinden tiim derslerin AKTS degerlerinin paylasildig: ifade edilmistir. Ogrenci is
yiikiine dayal1 tasarim planlamalar1 yapilmakta ve bu bilgiler Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi araciligiyla tiim
paydaslarla paylasiimaktadir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarim planlamalar1 yapilmakta ve bu planlamalara
gore derslerin AKTS degerleri belirlenmektedir. Ogrenci is yiikii hesaplamasinda haftalik ders saati, ders
dis1 ders calisma siiresi, 6dev, proje, sunum gibi faktorler goz oniinde bulundurularak her bir ders igin
toplam is yiikli belirlenmekte, bu toplam is yiikii donemlik AKTS kredi toplamina bdéliinerek her dersin
AKTS kredisi belirlenmektedir. Bu sayede Ogrenci is yiikii takibi yapilarak AKTS degerleri
dogrulanmaktadir. Programda staj ve meslege ait uygulamali 6grenme faaliyetlerinin 68renci is ytkii ve
kredi ¢ergevesinde degerlendirildigine dair belirtilen bilgiler bulunmaktadir.

Ayrica, 6grenci is yiikii temelli kredilere iliskin geri bildirimi saglamak amaciyla "Ders Degerlendirme
Anketi" kullanilmaktadir. Bu anket 6grencilerin tiim derslerin is yiikiine iliskin goriislerini toplamakta ve
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Merkezi olarak uygulanan bu anketin yani sira birimler, paydaslar1 ile
ders is yiiklerini degerlendirmek iizere farkli 6l¢gme araglar1 da kullanmaktadir.

Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme faaliyetlerinin yeterliligi, 6grenci is yiikii ve kredi ¢ergevesinde
degerlendirilmektedir. Staj ve mesleki uygulama gibi derslerin 6grenci is yiikii ile uyumlu olacak sekilde
belirlenen AKTS degerine iliskin ilke ve yontemlerin yer aldigi tanimli siireglerden bahsedilmektedir.
Ayrica, staj ve mesleki uygulama/alan g¢alismalarmin is yiikleri 25 saat is yiikiine 1 AKTS olarak
hesaplanmakta ve ilgili yartyila/yila yansitilmaktadir.

Programda staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 bulunmaktadir. Bu uygulamali egitimler,
Yiiksekogretim Kurulu'nun yayinladigi "Yiiksekogretimde Uygulamali Egitimler Cerceve Y6netmeligi"

kapsaminda yiiriitiilmektedir. Universitenin Lisans Programlar1 ve Meslek Yiiksekokullari, "Isletmede
Mesleki Egitim Uygulamalar1 Usul ve Esaslar1" adli belge ile bu uygulamalarin detaylarini diizenlemistir.
Bu belge, 26.10.2021 tarihinde Senato karari ile kabul edilmistir.

Ayrica, staj uygulamalarinin yani sira 7+1 uygulamasi ve On lisans diizeyinde Tim Meslek
Yiiksekokullarinda 3+1 uygulamasi ¢ercevesinde, 6grencilerin sanayide veya uygulama sahasinda aldiklar
son yariyil/y1l egitimi de programlarina is yiikii olarak yansitilmaktadir. Staj ve mesleki uygulamalarin
ogrenci is yukii ile uyumlu olacak sekilde belirlenen AKTS degerine iligkin ilke ve ydntemlerin
tanimlandig siirecler de bulunmaktadir.

Programda staj ve meslege ait uygulamali 6grenme faaliyetleriyle ilgili olarak gergeklesen uygulamanin
niteligi hakkinda spesifik bilgiler bulunmamaktadir. Ancak, genel olarak tiiniversitenin uygulamali
egitimleri Yiksekogretimde Uygulamali Egitimler Cergeve Yonetmeligi kapsaminda yiiriitiildiigii ve bu
konuda belirli usul ve esaslarin kabul edildigi belirtilmistir.

Universitenin  YOK tarafindan yaymlanan Yiiksekogretimde Uygulamali Egitimler Cergeve
Yonetmeligi'ne uygun olarak calistigi ifade edilmistir. Ayrica, lisans programlarinda isletmede mesleki
egitim uygulamalarina dair usul ve esaslar ile meslek yiiksekokullarindaki uygulamali egitimlere dair
yonergelerin belirlendigi ve bu belgelerin 26.10.2021 tarihinde Senato karar ile kabul edildigi belirtilmistir.

Ogrenci is yiikiiniin hesaplanmasinda ders saati, ders dis1 calisma siiresi, ddev, proje, sunum gibi faktorlerin
g0z Oniinde bulunduruldugu ve toplam is yiikiiniin donemlik AKTS kredi toplamina boliinerek derslerin
AKTS kredilerinin belirlendigi belirtilmistir.

Uzaktan egitimde Ogrencilerin erisilebilirlik, teknolojik altyapi, zaman yonetimi gibi faktorlerden
etkilenebilecegi goz Oniine alindiginda, bu hususlarin 6grenci is yilikii hesaplamalarinda dikkate
alinmaktadir.

Programda 6grenci is yiikiine dayali tasarim planlamalarinin yapildig1 ve bu bilgilerin Egitim-Ogretim Bilgi
Sistemi aracilifiyla paydaslarla paylasildig belirtilmektedir. Ogrenci is yiikii hesaplamasinda derslerin
haftalik ders saati, ders dis1 ders c¢alisma siiresi, ddev, proje, sunum gibi faktorler géz Oniinde
bulundurularak her bir ders icin toplam is yiikii belirlenmekte, bu toplam is yiikii donemlik AKTS kredi
toplamia boliinerek derslerin  AKTS kredileri belirlenmektedir (Kanit.B.1.4.1., Kanit.B.1.4.2. ve
Kanit.B.1.4.3.).
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Ayrica, is yiikii temelli kredilere iliskin geri bildirimi almak i¢in 6grenci igleri daire bagkanlig: tarafindan
"Ders Degerlendirme Anketi" kullanilmaktadir (Kanit.B.1.4.4.). Bu anketin yani sira birimler, kendi
ihtiyaclart dogrultusunda paydaslari ile ders is yiiklerini degerlendirmek tizere farkli Glgme araglar
kullanmaktadir (Kanit.B.1.4.5., Kanit.B.1.4.6. ve Kanit.B.1.4.7.).

Programlar, 6grenci hareketliliklerinde ve dnceki 6grenmenin taninmasini gerektiren konularda dgrenci is
yuklerini belirlemede, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan olusturulan Yiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesine dayanmaktadir. Ayrica, staj ve mesleki uygulama gibi derslerin 6grenci is yiikii ile uyumlu
olacak sekilde belirlenen AKTS degerine iliskin ilke ve yontemlerin tanimlandig: belirtilmistir.

Ogrenci is yiikii belirlenmesinde &grenci katilminin saglandigina dair bilgiler bulunmaktadir. Bu
dogrultuda, programlar, 6grenci hareketlilikleri ve dnceki 6grenmenin taninmasini gerektiren konularda,
On lisans/lisans programina gecislerde belirlenen yonergeleri esas alarak is yiiklerini diizenlemekte ve bu
stirecleri boliim baskanlari tarafindan kontrol edilmektedir. Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi iginde, diploma programini bitiren 6grencinin kazanacagi bilgi,
beceri ve yetkinliklere dair ders saatleri ve Ogrenci i¢in Ongdriillen calisma saatleri géz Oniinde
bulundurularak AKTS degerleri belirlenmektedir. Ogrencilerin yurt icinde ve/veya yurt disindaki is
yerlerinde gerceklesen staj ve mesleki uygulamalarinin ig yiiki, belirli bir formiil ile hesaplanarak AKTS
degerine doniistiiriilmekte ve ilgili yariyila/yila yansitilmaktadir (Kanit.B.1.4.8.).

Ogrenci katiliminin saglandig1 ve 6grenci goriislerinin ders degerlendirme anketleri araciligiyla alindigina
dair belgeler ve mekanizmalar oldugu goriilmektedir. Bu amacla 6dev, proje, laboratuvar, kisa sinav, ara
siav, final, staj ve uygulamali 6grenim araglar1 vb. is yiikleri i¢in 6grencilere bu is yiikiinii ger¢eklestirmek
lizere harcadigi zaman sorulmalidir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve
yeterince dgrenci is yiikii ve kredi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir.

Degerlendirme:

Universitenin egitim programlari, 6grenci is yiikiinii belirlemek amaciyla tasarlanmis planlamalarla
sekillenmekte ve bu bilgiler Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi aracilifiyla paydaslarla paylasiimaktadir.
Ogrenci is yiikii hesaplamalari, haftalik ders saatleri, ders dis1 galisma siireleri, ddevler, projeler, sinavlar
gibi faktorleri igerir ve elde edilen toplam is ylikii, donemlik AKTS kredi toplamina boliinerek her dersin
AKTS kredileri belirlenmistir. Ogrenci gériisleri, merkezi olarak uygulanan Ders Degerlendirme Anketi ve
birimlerin ihtiyacina gore kullanilan farkli 6lgme araglariyla toplanarak degerlendirilir. Yiiksekdgretim
Kurulu'nun belirledigi Yeterlilikler Cercevesi i¢inde 6grencinin kazanacag bilgi, beceri ve yetkinliklere
dair ders saatleri ve ¢aligma saatleri goz Oniinde bulundurularak AKTS degerleri belirlenir. Staj ve
uygulamali 6grenme gibi unsurlar da 6grenci is yiikiine uygun AKTS degerleriyle planlanmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
5

B.1.5. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi
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Programimizin miifredati, sektoriin ihtiyaglari ve uluslararasi kalite standartlar1 g6z 6ntinde bulundurularak
diizenli olarak giincellenmektedir. i¢ paydaslar (akademisyenler, dgrenciler) ve dis paydaslar (sektor
temsilcileri, mezunlar) egitim igeriginin hem teorik hem de uygulamali beceriler kazandiracak sekilde
gelistirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ozellikle uygulamali derslerin artirilmasi, dgrencilerin gergek
diinya projelerinde deneyim kazanmasini saglayarak mezuniyet sonrast is hayatina daha hizli uyum
saglamalarina katki sunacaktir.

Ogrencilerin mesleki becerilerini giiclendirmek adina hata ayiklama (debugging), optimizasyon teknikleri,
yazilim giivenligi ve bilgisayar destekli analiz gibi konularin miifredata eklenmesi 6nerilmektedir. Ayrica,
yazilim gelistirme siirecinde test ve hata yonetimi konularinin daha kapsamli ele alinmasi, 6grencilerin
sektorde ihtiya¢ duyulan becerilere sahip olmasini saglayacaktir.

Dis paydaslarin degerlendirmelerine gore, miifredatin kalite, glivenlik, standartlar ve mesleki yabanci dil
gibi konulara daha fazla odaklanmasi, mezunlarin sektore entegrasyonunu hizlandiracaktir. Kiiresel yazilim
projelerinde yer alabilmeleri i¢in dgrencilerin Ingilizce ve diger mesleki yabanci dillerde egitim almalarinin
onemli oldugu vurgulanmistir. Bu dogrultuda, teknik dokiimantasyon okuma-yazma, uluslararasi yazilim
gelistirme siiregleri ve proje yonetimi gibi konularin programa eklenmesi dnerilmektedir.

Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu’'nda yapilan toplantilarda, bilgisayar programciligi alanindaki
mevcut miifredatin O0grencilerin programlama becerilerini gelistirmeleri agisindan yeterli oldugu
degerlendirilmistir. Ancak, egitim siireclerinin siirekli iyilestirilmesi i¢in paydaslarla diizenli iletisim
kurulmasi gerektigi belirtilmistir.

Programin etkinligi, her ddnem sonunda yapilan "Ogretim Eleman1 ve Ders Degerlendirme Anketleri" ile
Ogrencilerden alinan geri bildirimler dogrultusunda degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler
yapilmaktadir. Ancak, dis paydaslardan gelen geri bildirimlerin artiritlmasi gerektigi goriillmektedir.

Program giincellemeleri belirli bir siire¢ dahilinde yiiriitiilmektedir. Gilincelleme siirecinde, program
amaglari, 6grenme ¢iktilari, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile iligskilendirme, ders
plan1 ve paydas goriisleri dikkate alinarak yapilan degisiklikler, bolim ve birim kurullarinin onayina
sunulmaktadir. Bu siireg, miifredatin giincelliini ve sektore uygunlugunu saglamak adina titizlikle
yiirtitiilmektedir.

Programlarin izlenmesi ve glincellenmesine iliskin sistematik siireclere dair bilgi ve kanitlar bulunmaktadir.
Asagidaki unsurlar bu siirecleri desteklemektedir:

o Izleme Siireci:
» Program izleme ve giincelleme siirecinin takip edildigi belirtilmektedir (Kanit.B.1.5.1.).
o Degerlendirme Araglari

* Program tasarimlarinin egitim-6gretim hedefleri ile uyumlulugu, sinav, ddev, seminer

vb. 6lgme ve degerlendirme siiregleri ile izlenmektedir (Kanit.B.1.5.1.).
o Ogrenci Geri Bildirimleri:

* Program tasarimlarinin hedeflere ulasim durumu, her bir ders icin her egitim-6gretim
donemi sonunda yapilan Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketleri ile dgrenci
geri bildirimleri yoluyla izlenmektedir (Kanit.B.1.5.1.).

o Dosya Hazirlama ve Degerlendirme:

=  Mevcut programlarin glincellenmesi siirecinde boliim/program baskanliklar1 tarafindan
hazirlanan dosyada; program amaclari, program ¢iktilari, TYYC iliskilendirmesi, ders
plani, sistematik olarak alinmis paydas goriisleri (anket sonuglar1 vb.) gibi unsurlar
bulunmaktadir  (Kanit.B.1.5.2., Kamt.B.1.5.3., Kanit.B.1.5.4., Kanit.B.1.5.5,
Kanit.B.1.5.6,Kanit.B.1.5.7.).

o Onay ve Paylasim Siireci:

35


https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/B.1.5.1.%20AKTS%20Ders%20Bilgi%20Paketlerinin%20G%C3%BCncellenmesi%20Resmi%20Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/B.1.5.1.%20AKTS%20Ders%20Bilgi%20Paketlerinin%20G%C3%BCncellenmesi%20Resmi%20Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/B.1.5.1.%20AKTS%20Ders%20Bilgi%20Paketlerinin%20G%C3%BCncellenmesi%20Resmi%20Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/B.1.5.4.%20AKTS,%20Program%20ve%20Ders%20Bilgi%20Paketi%20Haz%C4%B1rlama%20K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/B.1.5.5.%20Ders%20Planlar%C4%B1%20Olu%C5%9Fturma%20ve%20Ders%20De%C4%9Fi%C5%9Fikli%C4%9Fi%20S%C3%BCreci%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%20%C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/B.1.5.6.%20Ders%20Bilgi%20Paketi%20Olu%C5%9Fturma%20S%C3%BCreci%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%20%C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=84cf6906-bcb9-4196-ba93-3bde3f3e028a
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=58688770-1e6c-4007-8a90-5c718a0d1339
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=af7d2210-fe49-48f4-bcf1-9d101d5cbb49

* Dosya, boliim kurulunda gorisiiliir, birim kurulu onayindan gecer, Senato onay1 i¢in
Ogrenci Isleri Daire Baskanhigmna gonderilir. Program giincelleme siiregleri
tamamlandiginda sonuglar "Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi" araciligiyla tiim kamuoyu, i¢
ve dis paydaslarla paylasilmaktadir (Kanit.B.1.5.8.).

o Eklenen Zorunlu Ders:

* Cumhurbaskanlig: tarafindan lisans programlarinda zorunlu ders olarak eklenen kariyer

planlama dersi i¢in miifredat diizenlemeleri yapilmistir.
o Ol¢me Araglar1 ve Anketlerin Kullanimi:

= Egitim dgretim siireclerinin degerlendirilmesinde uygulanan 6lgme araglari, Universite
blinyesinde yer alan yazilimlar araciligr ile 2020 yili igerisinde uygulanmistir.
Ogrencilere yonelik anketler, Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden uygulanmaktadir.

Degerlendirme:

Program miifredati, sektor beklentileri ve uluslararasi kalite standartlart dogrultusunda diizenli olarak
gbzden gecirilmektedir. i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla yapilan degerlendirmeler, miifredatin hem teorik
bilgiyi hem de uygulamal becerileri kapsayacak sekilde gelistirilmesi gerektigini gostermektedir. Ozellikle
uygulamali derslerin artirilmasi, 6grencilerin mezuniyet sonrast is hayatina daha hizli uyum saglamasina
katkida bulunacaktir.

Miifredatta hata ayiklama, optimizasyon teknikleri, yazilim giivenligi ve bilgisayar destekli analiz gibi
konularin daha fazla yer almasi gerektigi belirtilmistir. Ayrica, test siiregleri ve hata yonetimi gibi alanlarin
detaylandirilmasi, 6grencilerin sektére daha donanimli bir sekilde hazirlanmasina yardimer olacaktir.

Di1s paydaslar, kalite, giivenlik ve mesleki yabanci dil gibi konularin énemine dikkat ¢ekmis, kiiresel
projelerde yer alabilmeleri icin 6grencilerin Ingilizce ve diger mesleki yabanci dillerde egitim almalarinin
avantaj saglayacagini ifade etmistir. Bu nedenle teknik dokiimantasyon, proje yonetimi ve uluslararasi
yazilim gelistirme siireclerine yonelik derslerin miifredata eklenmesi 6nerilmektedir.

Yapilan degerlendirmelerde mevcut miifredatin genel olarak yeterli oldugu ancak paydaslarla siirekli
iletisim halinde olunmas: gerektigi vurgulanmustir. Ogrencilerden alinan geri bildirimler diizenli anketlerle
degerlendirilmektedir. Ancak dis paydaslardan daha fazla geri doniis alinmasinin, programin sektorel
ithtiyaclara daha iyi uyum saglamasina yardimci olacagi dngoriilmektedir.

Program gilincellemeleri, belirli kurallar ¢ercevesinde yiiriitiilmekte olup, degisiklikler ilgili akademik
kurullarin onayina sunulmaktadir. Bu yapi, miifredatin giincelligini korumasini ve sektdrdeki gelismelere
uyum saglamasini giivence altina almaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
13
X4
5

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi
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Program, egitim ve Ogretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek {izere gerekli organizasyonel
yapilanmaya sahiptir. Universite biinyesinde Universite Egitim-Ogretim Koordinatdrliigii, Mevzuat
Komisyonu, UZEM (Uzaktan Egitim Merkezi) gibi birimler bulunmaktadir. Bu birimler, egitim-6gretim
siireclerinin koordinasyonunu saglamak, miifredat giincellemelerini takip etmek, derslerin degistirilmesi
veya kapatilmasi siireglerini yonetmek, yabanci dilde egitim verecek programlarin agilmast gibi konularda
On incelemeler yapmak ve Senato'ya rapor sunmak gibi goérev ve sorumluluklara sahiptir. Ayrica, Egitim-
Ogretim Koordinatorliigii, diizenli olarak toplantilar diizenleyerek egitim-6gretim siiregleri iizerindeki
gelismeleri takip etmektedir. Ogrenci Bilgi Sistemi, bu siirecleri desteklemek amaciyla kullanilmakta olup,
2022 yilinda mobil uygulama ile desteklenmeye baslanmistir. Egitim-Ogretim Koordinatorliigii, Mevzuat
Komisyonu ve Senato, mevcut yonetmelik ve yonergeleri her yi1l mevzuata uygun olarak giincellemekte ve
degerlendirmektedir. Bu yapi, egitim ve dgretim siireglerini etkili bir sekilde yonetmek iizere bilgi yonetim
sistemleri ve uzman insan kaynagini kullanmaktadir (Kanit.B.1.6.1.)

Egitim ve O0gretim siirecleri, egitimden sorumlu Rektdr Yardimeisi koordinasyonunda biitiinciil bir yapiyla
yonetilmekte ve bu siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar net bir sekilde belirlenmistir. Egitim-Ogretim
Koordinatorliigii, programlarin miifredat giincellemesi, derslerin degistirilmesi/kapatilmasi, yabanci dilde
egitim verecek programlar, yan dal ve c¢ift ana dal programlari, ortak programlar, disiplinler arasi
programlar gibi konularda ©6n inceleme yapmak ve bu konularda Senato'ya rapor sunmak {izere
gorevlendirilmistir. "Egitim Ogretim Koordinatorliigii Yoénergesi,” (Kamt.B.1.6.2.) koordinatdrliik
tiyelerinin  gorevlerini ve c¢alisma prensiplerini diizenleyerek bu slireclere daha fazla netlik
kazandirmaktadir.

Universitemiz, egitim-6gretim siireglerini basarili bir sekilde yonetebilmek amaciyla iist ydnetim tarafindan
belirlenen etkili bir organizasyonel yapiya sahiptir. Egitim ve Ogretim siirecleri, Rektdr Yardimcisi
koordinasyonunda titizlikle yiiriitilmekte ve bu siireclere iliskin goérev ve sorumluluklar net bir sekilde
tammlanmustir.  Egitim-Ogretim  Koordinatorliigii, programlarin miifredat giincellemesi, derslerin
degistirilmesi/kapatilmasi gibi konularda 6n inceleme yapmak ve bu konularda Senato'ya rapor sunmak
tizere aktif bir rol oynamaktadir.

Ayrica, Universite dgrenci bilgi sistemi (Ogrenci Bilgi Sistemi- OBS) mobil uygulama ile desteklenmekte
olup, bu sistem diger web servisleri ve otomasyon sistemleri ile entegre calisarak egitim-0gretim silireglerini
hizli ve hatasiz bir sekilde yonetmektedir. OBS, yatay gegis islemleri, saglik kiiltiir spor islemleri, topluluk
ve etkinlik islemleri modiillerini igerir ve anlik veri aligverisi yaparak bagvurulardan mezuniyet islemlerine
kadar birgok siireci Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden gergeklestirmektedir. Ogretim yontemleri, dlgme-
degerlendirme siirecleri ve egitim hizmetinin verilme bi¢imleri bu biitiinlesmis sistem i¢inde koordineli bir
sekilde takip edilmektedir.

Egitim-6gretim siireclerine iliskin yonetmelik ve yonergeler, her yil mevzuata uygun olarak
giincellenmekte ve bu giincellemeler, Egitim-Ogretim Koordinatdrliigii, Mevzuat Komisyonu ve Senato
tarafindan degerlendirilmektedir. Senato onayina sunulan akademik takvim, onayladiktan sonra tim
akademik ve idari birimlere bildirilmekte ve internet sayfasinda paylasilmaktadir (Kanit.B.1.6.3. ve
Kanit.B.1.6.4.).

Degerlendirme:

Universitemiz, egitim-dgretim siireglerini etkin bir sekilde ydnetmek iizere kapsamli bir organizasyonel
yapiya sahiptir. Egitim-Ogretim Koordinatorliigii, Mevzuat Komisyonu ve UZEM gibi birimlerin yan1 sira
Ogrenci Bilgi Sistemi ve uzman insan kaynagi, bu siirecleri destekleyen temel unsurlardir. Rektor
Yardimcis1 liderliginde yiriitiilen egitim-0gretim siirecleri, belirlenen gorev ve sorumluluklar
dogrultusunda etkili bir koordinasyonla gergeklesmektedir. Egitim-Ogretim Koordinatorliigii, akademik
birimleri temsil eden iiyeleriyle birlikte ¢alisma usul ve esaslarina uygun olarak program giincellemeleri,
ders degisiklikleri ve yeni program acilislar1 gibi konularda 6n incelemeler yapmakta ve Senato'ya rapor
sunmaktadir. Universite genelinde belirlenen ilke ve esaslara gore tasarlanan egitim-dgretim programlari,
o0grenme kazanimlari, miifredat, egitim hizmetinin verilis bi¢imleri ve 6lgme-degerlendirme stirecleri,
Senato tarafindan diizenlenerek takip edilmekte ve koordinasyon saglanmaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi,
mobil uygulama destegi ve entegrasyonu sayesinde hizli veri aligverisi ile egitim-6gretim siire¢lerini
yonetirken, mevzuata uygun giincellenen yonetmelik ve yonergeler ile de siirekli bir kalite standartti
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saglanmaktadir. Akademik takvim belirlenirken alinan oneriler, Egitim-Ogretim Koordinatorliigii
tarafindan degerlendirilip Senato onayina sunularak, tiim akademik birimlere duyurulmaktadir. Bu titiz
planlama ve koordinasyon, iiniversitenin egitim ve dgretim siireclerinde basariyla siirdiiriilebilir bir yap1
olusturmasina katki saglamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok Yok Yok Yok OYok 02 Yok
X3
04
05

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Temel Yeterlilikler Yeterlilik Cercevesi (TYYC) dogrultusunda, programin 6grencilere kazandirmasi
gereken bilgi, beceri ve yeteneklerin giivence altina alinmasi igin ¢esitli stratejiler benimsenmektedir. Bu
stirecte, TYYC-BBY kapsaminda belirtilen 6grenci hedeflerine ulagsmak adina program, bireysel derslerden
baslayarak biitlin program siirecine kadar uzanan bir 6gretim plani olusturarak, 6grencilere teorik bilgiyi
pratige doniistiirme becerilerini gelistirmeleri i¢in ¢esitli 6grenme firsatlari sunmaktadir.

Egitim siirecinde kullanilan ¢esitli pedagojik yontemler, 6grencilere etkili bir 6grenme deneyimi yasatmak
lizere Ogretim materyalleri, laboratuvar calismalar1 ve proje bazli 6grenme gibi unsurlari igerir. Bu
yontemler, 6grenci merkezli bir yaklasima dayanarak 6grencilerin bireysel 6grenme ihtiyaglarina uygun
olarak uyarlanabilir.

Ogrenci degerlendirme siiregleri, Temel Yeterlilikler dogrultusunda objektif ve adil bir sekilde uygulanur.
Sinavlar, d6devler, proje calismalar1 ve diger degerlendirme araglari, Ogrencilerin bilgi, beceri ve
yeteneklerini siirekli olarak Olgmek ve gelistirmek amaciyla kullanilir. Bu siirecler, 6grencilere
performanslarin1 anlamalar1 ve gerektiginde iyilestirmeler yapmalarina olanak tantyacak geri bildirimlerle
desteklenir.

Son olarak, programin TYYC hedeflerine ulagsma siirecini diizenli olarak degerlendiren bir kalite giivence
mekanizmasi olusturulur. Bu mekanizma, 6gretim siirecinin etkinligini izlemek, olasi iyilestirme alanlarim
belirlemek ve programin kalitesini stirekli olarak artirmak i¢in kullanilir. Bu baglamda, birim stirekli olarak
performansini degerlendirir ve iyilestirilmesi gereken alanlar1 belirler, boylece dgrencilerin en 1yi egitim
deneyimine sahip olmalarini saglar.

Ayrica, birimin 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme ydntemlerini
uygulamak amacinda oldugu ifade edilmektedir. Bu, 6grencilerin bireysel gereksinimlerini dikkate alarak
egitim siire¢lerini planlamak, 6grenci basarisint dlgmek ve degerlendirmek i¢in yontemlerin gelistirilmesini
igerir.

Birimin ayrica 0grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu kriterlerin 6nceden
tanimlanmis ve ilan edilmis olmasi, kurallarin tutarli bir sekilde uygulanmasini saglayarak 6grencilerin
haklarina saygi gostermeyi amagclar. Bu noktada, birimin siirekli olarak performansi degerlendirmesi ve
tyilestirilmesi gereken alanlar1 belirlemesi dnemlidir.
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B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Programda &grenci merkezli ve etkilesime dayali 6gretim yontemleri kullanilmaktadir. Ozellikle isyeri
egitim modelinin yan sira 68rencilere ¢esitli sunumlar hazirlatilmasi, sektor temsilcileri ile bulusmalar
saglanmasi, 6grencilere organizasyon yapabilme imkani taninmast gibi uygulamalar 6grencilerin aktif
katilimini tesvik etmektedir. Ayrica, derslerde 6grencilere ¢esitli degerlendirme yontemleri uygulanmakta
olup, ogrencilerin derse katiliminin diizenli olarak takip edildigi belirtilmistir. Uzaktan o6gretim
platformunun kullanimi i¢in diizenlenen egitim programlari ve destek gruplari da 6grencilerin etkilesimli
olarak o6grenmelerini desteklemektedir. Bu nedenle, 6grenci merkezli ve etkilesime dayali 6gretim
yontemleri aktif bir sekilde kullanilmaktadir.

Tim egitim tiirleri igerisinde (Orgiin, uzaktan, karma) egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinler arasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
O0grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verildigi ifade edilmistir. Ayrica uzaktan 6gretim platformunun
kullanim1 hakkinda bilgilendirmelerde bulunmak ve karsilasilabilecek anlik sorunlar1 gidermek amaci ile
ogrenci ve dgretim elemanlar1 Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, UZEM ve Bilgi Islem Daire Bagkanlig
tarafindan destek gruplart olusturulmustur. Duyurulan egitim dokiimanlari ve videolar1 sayesinde
kullanicilarin uzaktan egitim platformuna hizli uyumu saglanmaktadir. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ve
UZEM biinyesinde tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemleri ve uzaktan egitim
siireclerini  0grenmeleri icin egiticilerin egitimi programlar1 diizenlenmektedir (Kanit.B.2.1.1.,
Kanit.B.2.1.2. ve Kanit.B.2.1.3.).

Programda dgrenci merkezli yaklasimlara vurgu yapilmistir. Ogrencilerin aktif rol almasi, ders ve danisman
degerlendirme anketleri, sinif temsilcisi ile 6grenci konseyi se¢imleri ve danismanlik sistemi araciligiyla
ogrencilerin tesvik edildigi belirtilmistir.

Programda siire¢ ve performans odakli yaklasimlara da vurgu yapilmustir. Ogrencilerin arastirma
siireclerine katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmekte olup, tiim bu siireclerin
uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Programda disiplinler aras1 yaklasimlara yer verildigi ifade edilmistir. Ogrencilerin aktif rol almas igin
cesitli sunumlar hazirlatilarak, sektor temsilcileri ile bulugmalar saglanarak disiplinler arasi etkilesim ve
deneyimlerin tesvik edildigi belirtilmistir.

Programda vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verildigi ifade edilmistir.
Isletmede Mesleki Egitim programlar1 &grencilerin is yerindeki ger¢ek uygulamalar ile pratigini
gelistirmeyi, is yerindeki isleyisi 6grenmeyi ve raporlamay1 amaglayarak uygulamaya doniik beceri ve
deneyimlerini gelistirmeyi hedeflemektedir. Ayrica isletmede Mesleki Egitim dersleri ile 6grencilerin is
yerindeki gercek uygulamalar ile pratigini gelistirmesi, is yerindeki isleyisin her agamasini 6grenmesi ve
raporlamasi, uygulamaya doniik beceri ve deneyimlerini gelistirerek 6grenme siirecinde etkin bir rol
listelenmesi hedeflenmektedir. Ogrenci giinliik, haftalik ve dénem sonu raporlarmm OBS’ ye yiiklenerek
ilgili 6gretim elemanina iletmektedir. Ogretim elemani ayrica uzaktan dgretim platformu sayesinde dgrenci
ile her hafta ¢evrimigi goriigmeler yapmakta ve donem i¢inde yiiz yiize ziyaretler yaparak ogrencinin
caligmalarini izlemektedir (Kanit.B.2.1.4.).

Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye odaklanan 6gretim yontemlerinin tercih edildigi belirtilmistir.
Universite, ogrenciyi aktif hale getirmeyi ve etkilesimli 6grenme odakli bir sistem yiiriitmeyi
amaclamaktadir. Bu kapsamda 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinler
arasl, biitlinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi dnceleyen yaklagimlara vurgu yapilmigstir.

Ogretim yontemleri secilirken 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliliklarmin dikkate alindig1 ifade edilmistir.
Ogrencilerin aktif rol almasi tesvik edilmekte, dgrenci merkezli egitim modeli benimsenmekte ve
ogrencilerin ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmaktadir.

Programda orgiin egitim siireglerinin 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans 6grencilerini kapsayan bir sekilde
zenginlestirildigi belirtilmistir. Ters yiliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarin kullanildigi
ifade edilmistir.

39


https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/B.2.1.4.%20Uzaktan%20%C3%96%C4%9Fretimde%20Canl%C4%B1%20Ders%20Uygulama%20%C4%B0lkeleri%20ve%20%C3%96rnekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/B.2.1.5.%20%C3%96%C4%9Frenci%20%C3%87evrimi%C3%A7i%20(Uzaktan)%20Canl%C4%B1%20Derse%20Kat%C4%B1l%C4%B1m%20ve%20%C4%B0zleme%20Sunusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/B.2.1.6.%20E%C4%9Fiticilerin%20E%C4%9Fitimi%20Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/B.2.1.3.%20%C3%96%C4%9Frenci%20Ders%20Dok%C3%BCman%20Eri%C5%9Fim%20%C4%B0%C5%9Flemleri.pdf

Ogrencilerin arastirma siireglerine katilimini destekleyen miifredat, yontem ve yaklagimlarin bulundugu
belirtilmistir. Ogrencilerin arastirma siireclerine katilimi  miifredat, yontem ve yaklasimlarla
desteklenmektedir.

Degerlendirme:

Ogretim ydntemleri ve uygulamalar, dgrenciyi aktif hale getirmeyi ve etkilesimli 6grenmeyi tesvik etmeyi
amaglamaktadir. Bu ¢ergevede, 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakl disiplinler
aras1 bir yaklagim benimsenmis, 6grencilerin ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmigtir.

Orgiin egitim siirecleri, on lisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerini kapsayan bir sekilde gesitlendirilmis ve
zenginlestirilmistir. Teknolojinin sagladigi imkanlar kullanilarak ters yiiz 6grenme, proje temelli 6grenme
gibi yaklasimlar benimsenmistir. Ogrencilerin arastirma siireglerine katilimlar1 miifredat, yontem ve
yaklasimlarla desteklenmektedir.

Degerlendirme kapsaminda, 6grencilerin aktif katilimini tesvik etmek adina ¢esitli sunumlar, sektor
temsilcileri ile bulusmalar ve O68renci organizasyonlarina katilim gibi uygulamalarin yapildig: ifade
edilmistir. Ayrica, isyeri egitimleri, stajlar ve uygulama temelli dersler aracilifiyla 6grencilerin teorik
bilgilerini pratikte uygulamalarina olanak taninmaktadir.

Siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve onlemlerin alinmasi1 konusundaki sistematik degerlendirme
vurgulanmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
5

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Ogrenci merkezli dlgme ve degerlendirme siireglerinin oldugu belirtilmistir. Yeterlilik temelli 6lgme ve
degerlendirme sisteminin tasarlandigi ve bu siiregte program ve dersin gerektirdigi yeterliliklerin goz
oniinde bulundurularak sorular ve ddevlerin hazirlandig: ifade edilmistir. Bu durum, 6grencilere c¢esitli
ifade olanaklar saglandigini gostermektedir.

Ogrencilerin aktif rol aldigi, sunumlar hazirladigi, sektor temsilcileri ile bulusmalar diizenlendigi ve
ogrencilere cesitli ifade olanaklar1 sunuldugu ifade edilmistir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim
platformu araciligiyla 6grencilerle ¢evrimici goriismeler yaparak etkilesim sagladigi ve donem iginde yiiz
ylize ziyaretler gergeklestirerek 6grenci calismalarini izledigi belirtilmistir.

Siavlarin yanm1 sira proje, sunum gibi ¢esitli 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin kullanildig:
belirtilmistir. Ayrica, 6lgme ve degerlendirme siireglerinde 6grenci basarisini degerlendirmek adina cesitli
yontemlerin kullanildig: ifade edilmistir. Ogrencinin basarisin1 dlgme ve degerlendirme kriterleri, ilgili
programa ait Egitim-Ogretim Bilgi Sisteminde her ders igin Degerlendirme Yoéntemi boliimiinde
tanimlanmistir. Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi ile 08renme c¢iktilarina etkisi her ders igin
olusturulmus Program Yeterlilikleri/Dersin Ogrenme Kazanimlari Matrisinde —gdsterilmektedir
(Kanit.B.2.2.1., Kamt.B.2.2.2. ve Kanit.B.2.2.3.). Bu siireg, Bilgi Paketi ile 6grencilere ilan edilmekte ve
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yonetmelikler ile giivence altina almmaktadir. Olgme ve degerlendirme ydntemlerine yonelik dgrenci
memnuniyetlerinin tespit edilmesi adina anketler uygulanarak degerlendirilip raporlanmaktadir.

Olgme ve degerlendirme siireglerinin siirekli olarak degerlendirildigi ve dgrenci-6gretim elemani geri
bildirimine dayali olarak iyilestirmeler yapildig1r ifade edilmistir. Ayrica, 6lgme ve degerlendirme
yontemlerine yonelik 6grenci memnuniyetlerinin tespit edilmesi amaciyla anketler uygulandigi ve
degerlendirilip raporlandigi belirtilmistir.

Degerlendirme:

Universitenin 6gretim yaklasimi, programlarda uygulanan yeterlilik temelli dlgme ve degerlendirme
sistemine dayanmaktadir. Derslerin basinda ilan edilen 6lgme yontemleri, 6zellikle uygulamali derslerde
cesitlilik gostermekte ve 0grencilerin hazirladig1 projeler, sunumlar ve 6devler iizerinden degerlendirme
yapmaktadir. Programlarin egitim amagclari, ulusal ve uluslararasi miifredatlar g6z Oniline alinarak
belirlenmekte ve program ciktilar1 ile ders 6grenme c¢iktilart arasindaki iligkilendirme OBS iizerinde
yapilarak program ¢iktilari olusturulmaktadir (Kanit.B.2.2.4.). Ancak, sinav sonuglar ile yeterlilik
maddeleri arasindaki iliskiyi 6lgen bir 6lgme aracinin eksikligi lizerinde calismalar devam etmektedir.
Programlarin siirekli olarak giincellenmesi, Ogrenci memnuniyetinin anketlerle Olcililmesi ve
degerlendirilmesi, Ogretim elemanlarmin egitimi gibi siireglerle Ogretim kalitesinin  artirilmasi
hedeflenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CIVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
05

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi
Kurum i¢i ve kurum dis1 6grenci kabulii

Universitenin 8grenci kabulii ve gelisimi ile ilgili siireclerin tanimli oldugu ve bu siireglere iliskin kriterlerin
yonetmelik ve yonergelerle belirlendigi belirtilmistir. Ayrica, 6grenci kabuliine dair ¢esitli yonergelerin,
ornegin "Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yénetmeligi", "Kurum ici ve Kurumlararas1 Yatay Gegis Esaslarina iliskin Yonerge", "Cift Ana Dal
Programi Yonergesi" ve "Yan Dal Program1 Yonergesi" gibi, mevcut oldugu ifade edilmistir. Uluslararasi
ogrencilerin kabuliine dair 6zel yonergelerin de bulundugu belirtilmistir. Ogrencilerin  6nceki
dgrenmelerinin taninmasinda ise belirli ydnergelerin kullanildig1 vurgulanmustir, drnegin "On lisans ve
Lisans Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri Yoénergesi" ile 6grenci degisimi siireclerine iliskin kurallar
belirlenmistir (Kamit.B.2.3.1., Kanit.B.2.3.2., Kamit.B.2.3.3., Kanit.B.2.3.4. ve Kanit.B.2.3.5.).

Ogrenci kabul siireclerinde kullanilan yontemlerin detayli bir sekilde tanimlandigima dair spesifik bilgiler
bulunmamaktadir. Ornegin, yatay ve dikey gecislerde talep edilen belgeler, ders icerikleri, kredi ve AKTS
esdegerlikleri gibi konularda ayrintili bilgiye yer verilmemis, ayrica degerlendirmeyi yapacak akademik
personelin egitim seviyesi veya uzmanligina dair bilgiler de verilmemistir.
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Ogrenciler belirli dénemlerde yatay gecis yapamazlar. Yatay gecis icin bagvuran adaylarin, gegmek istedigi
sinifa veya yariyila kadar ayrilacagi kurumdaki programin tiim derslerini tamamlamis ve sinavlari bagarmis
olmalar1 gerekmektedir.

Yurtigindeki bir yiiksekdgretim kurumundan Universitemiz On lisans ve Lisans diploma programlarina
genel agirlikli not ortalamasi ile yatay gegis bagvurusunda bulunacak adaylarin kayitli olduklari1 programda
genel not ortalamalarinin 4.00 {izerinden en az 2.00 ve basarisiz dersinin olmamasi gereklidir.

Baska bir yiiksekdgretim kurumunda kayithi olduklar: diploma programina OSYM tarafindan merkezi
olarak yerlestirilmis Ogrenciler, merkezi yerlestirme puanlarmin Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi’nde ge¢mek istedikleri diploma programmin ilgili yildaki taban puanina esit veya yiiksek
olmasi durumunda, Yiiksekogretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarma iliskin
Yonetmeliginin Ek 1. maddesi kapsaminda her egitim 6gretim yili gliz yariyili basinda akademik takvim
ile belirlenen tarihlerde yatay gegis basvurusu yapabilir.

Programlar arasi anlasmalar, 6grenci hareketliligi

Baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve kurulacak ortakliklarin yani sira 6grenci hareketliligini tesvik
edecek onlemlerin alinmasi gerektigine dair genel bir ifade bulunmaktadir. Ancak, 6grencinin 6zel sektor,
kamu kurum ve kuruluslarinda almis oldugu egitimlerin taninmasi ve kredi ylikiine, ders esdegeri olarak
sayllmasinda esas alinan kurallarin yonetmeliklerle veya program icinde belirlenmis olan kurallara gore
yapildiginin giivence altina alinmasi gerektigi belirtilmistir.

Yurt i¢i ve yurt dis1 6grenci hareketliligini kolaylastiracak ancak program c¢iktilar ile AKTS yiikiinii garanti
altina alacak sistem ve yontemlere dair spesifik bilgi verilmemistir. Bu nedenle, 6grenci hareketliligini
tesvik edecek, yurt i¢i ve yurt dis1 6grenci degisimini destekleyecek sistem ve yontemlere dair daha fazla
detayin yer almasi gereklidir.

Universite, 6grenci kabuliine iliskin net ilke ve kurallar belirlemis ve bunlari iceren gesitli belgelerle bu
kurallar1 ilan etmistir. "Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Siav Yénetmeligi," "Kurum i¢ci ve Kurumlararas1 Yatay Gegis Esaslarma Iliskin Yonerge," "Cift Ana Dal
Programi Yonergesi,” "Yan Dal Programi Yonergesi," "Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Ozel
Ogrenci Yonergesi," "Uluslararast Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi," ve "Yabanci Uyruklu Ogrenci
Adaylarmin Lisansiistii Programlara Bagvuru, Kabul ve Kayit Yonergesi" gibi belgeler, 6grenci kabuliine
dair agik ve tutarh kurallar1 icermektedir.

Belgeler, 6grenci islemlerinin seffaf ve diizenli bir sekilde yiiriitiildiigiinii vurgulamaktadir. Bu kapsamda,
diploma ve sertifika talepleri gibi konularda titiz bir takip siirecinin oldugu ifade edilmistir, bu da 6grenci
kabul siirecinin diizenli ve 6zenli bir sekilde yonetildigini gostermektedir.

Onceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesine dair siiregler, "Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi" ve "On lisans ve Lisans Ders
Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi" ile belirlenmistir. Bu ydnergeler, dnceki 6grenmelerin
degerlendirilmesinde kullanilan 6grenci is yiikii temelli kredi sistemini icermekte ve mevcut yonetmelik ve
yonergeler ¢ergevesinde siiregleri diizenlemektedir.

Degerlendirme:

Universitemizde 6grenci kabulii ve gelisimiyle ilgili kapsamli ve diizenli siireclerin belirlendigi, bu
stireclere yonelik kriterlerin net bir sekilde yonetmelik ve yonergelerle tanimlandigir anlasiimaktadir.
Ogrenci kabulii, 6grenci is yiikii temelli krediler iizerinden gerceklestirilmekte olup, bu konuda 6zel grenci
bagvurulart ve uluslararas1 6grenci kabulleri i¢in 6zel yonergeler bulunmaktadir. Ayrica, Onceki
O0grenmelerin taninmasit konusunda Ogrencilere saglanan muafiyet ve intibak islemleri, belirlenmis
yonergeler dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Uluslararast 6grenci kabuliine dair yonergeler ve yatay
gecis esaslari da seffaf bir sekilde uygulanmaktadir. Bu kapsamli diizenlemeler, tiniversitenin 6grenci alim
stireclerini etkin bir sekilde yonettigini ve dgrenci hareketliligini destekleyen bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir.
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Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XIVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
5

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Yeterliliklerin onay1r ve mezuniyet kosullari, 6rnegin "Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin
Diizenlenmesine Iliskin Yonerge", "Cift Anadal Programi1 Yonergesi", "On lisans ve Lisans Programlari
I¢in Uluslararas1 Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi" gibi belgelerle agik¢a tammlanmustir (Kanit.B.2.4.1.,
Kanit.B.2.4.2., Kanit B.2.4.3., Kanit.B.2.4.4. ve Kanit.B.2.4.5.). Bu belgeler kamuoyu ile paylasilmis ve
belirli standartlara dayanarak olusturulmustur (Kanit.B.2.4.6., Kanit.B.2.4.7., Kanit.B.2.4.8.).

Sertifikalandirma ve diploma islemleri belirlenen yonergeler ve siireglere uygun olarak izlenmekte ve
gerekli 6nlemler gergevesinde yiiriitiilmektedir. Ornegin, ¢evrim i¢i mezuniyet bagvurular1 otomatik olarak
yapilmakta, ilgili birimlerce incelenmek iizere Mezun/ilisik Kesme ekranma diismekte ve kontrolii
tamamlananlarin  bilgileri Yiksekogretim Bilgi Sistemine aktarilarak diploma hazirlanmaktadir
(Kanit.B.2.4.9.). Diploma hazirlama islemine iliskin is akis semas1t mevcut olup OIDB’ nin internet
sayfasinda yer almaktadir (Kanit.B.2.4.10.), siire¢ diizenli olarak takip edilmekte, kontrol ve denetimlerle
stireklilik saglanmaktadir.

Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir. Ogrencilerin, OC ve
PC’ yi kazanmalarinm1 saglayacak sekilde 6lgme ve degerlendirme yontemleri kullaniimalidir. Beceri ve
yetenek kazandirma hedefleri olan derslerde hedeflenen becerinin ya da yetenegin kazanildigini gosterecek
sekilde Olgme uygulamalar1 yapilmalidir. Yeni mezun anketleri, grup toplantilari, mezun sohbetleri,
mezuniyet kazanim sinavlari vb. uygulamalarla, mezunlarin hedeflenen ¢iktilarla donatildig: giivence altina
alinmalidir. Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsaml
ve tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmis olmalidir.

Degerlendirme:

Ogrencilerin mezuniyet siirecinde basarili olup olmadiklarmin degerlendirilmesi igin iiniversite tarafindan
giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulanmaktadir. Mezuniyet kosullar1 ve siiregleri, agik, anlagilir,
kapsamli ve tutarli bir sekilde belirlenmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Ogrencilerin 6grenim ¢iktilarmi
ve program gerekliliklerini yerine getirip getirmedigi, 6lgme ve degerlendirme yontemleriyle siirekli olarak
izlenmekte; beceri ve yetenek kazandirmaya yonelik derslerde Ogrencilerin hedeflenen becerileri
kazandigini gosteren 6lgme uygulamalar1 yapilmaktadir. Ayrica, yeni mezun anketleri, grup toplantilari,
mezun sohbetleri ve mezuniyet kazanim sinavlar1 gibi ¢esitli uygulamalarla mezunlarin hedeflenen
ciktilarla donatildigina dair giivence saglanmaktadir. Bu kapsamli degerlendirme siireci, iiniversitenin
mezuniyet siireclerini seffaf ve basarili bir sekilde yonettigini gdstermektedir.

Kontrol Tablosu:
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B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Program, nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmay1 ve etkin bir egitim-6gretim faaliyetini siirdiirmeyi
hedefleyerek, bilgisayar programcilig1 alanindaki giincel teknoloji ve yazilimlari i¢eren laboratuvarlar ile
modern donanima sahip Siileyman Demirel Universitesi kiitiiphanesi gibi altyap1 ve kaynaklar1 6grencilere
sunmaktadir. Ayrica, etkilesimli 6grenme ortamlari, siniflar, laboratuvarlar ve O6grenme salonlar
araciligiyla teorik bilgilerin pratik uygulamalara doniistiiriilmesine olanak saglamaktadir. Ogrenci destek
hizmetleri kapsaminda, akademik gelisimi destekleyen danigsmanlik hizmetleri ve kariyer planlamasiyla
ilgili kaynaklar sunularak 6grencilere yonlendirme yapilmaktadir. Erisilebilirlik noktasinda ¢esitli 6nlemler
ve teknolojik desteklerle engelli 6grencilerin ihtiyaglarina uygun diizenlemeler saglanmaktadir. Bu
Onlemler ve hizmetler, programin &grencilerin basarilarina katkida bulunmayi, nitelikli mezunlar
yetistirmeyi ve egitim kalitesini siirdiirmeyi amaclamaktadir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Program derslerini desteklemek iizere ¢esitli 6gretim ve laboratuvar donanimlari kullanmaktadir. Program
kapsamindaki bilgisayar laboratuvarlari, giincel bilgisayarlar ve gerekli aksesuarlarla donatilmis olup
ogrencilere programlama, veri tabani yonetimi, web gelistirme gibi konularda pratik yapma imkam
sunmaktadir. Ayrica, kiitiiphane ortam1 6grencilere arastirma yapma ve genis koleksiyondaki kaynaklara
erisim saglama imkami tamimaktadir. Bu donamimlar, 6grencilere sinif i¢i egitimlerde ve bireysel
caligmalarda bilgisayar programciligi alaninda pratik deneyim kazandirarak teorik bilgilerin uygulamaya
donustiiriilmesine olanak saglamaktadir. Bu baglamda, derslikler ve 6gretim materyalleri uygun nitelik ve
nicelikte olarak degerlendirilebilir.

Program kapsamindaki 3 adet bilgisayar laboratuvarinin giincel bilgisayarlar ve gerekli aksesuarlarla
donatildig1 ifade edilmistir. Bu laboratuvarlarda 6grencilere programlama, veri tabani yonetimi, web
gelistirme gibi konularda pratik yapma imkani sunulmaktadir. Ayrica, 6grencilerin arastirma yapmalarina,
bilgiye erisim saglamalarina ve projeleri ig¢in kaynak toplamalarina olanak taniyan kiitliphane ortaminin
bulundugu ifade edilmistir. Bu durum, derslikler (laboratuvarlar) ile 6gretim materyallerinin (kiitiiphane)
ogrencilere erisilebilir bir sekilde sunuldugunu gdstermektedir. Bu nedenle, derslikler ve ogretim
materyalleri erisilebilir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmus durumdadir.

Derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane gibi 6grenme ortamlar1 ile 6gretim materyalleri (ders kitaplari, cevrim
ici kaynaklar) uygun nitelik ve nicelikte olup 6grencilere erisilebilir bir sekilde sunulmustur. Kiitiiphane
hizmetlerinden G6grenciler faydalanmaktadir, ¢esitli kaynaklar ve elektronik veri tabanlar
kullanilabilmektedir. Bu sayede ogrenciler, dgrenimleri icin gerekli materyallere ulagabilmekte ve
derslikler, laboratuvarlar gibi 6grenme ortamlarinda pratik yapabilmektedirler.

Programin 6grenme ortamiyla ilgili 6grencilere sinif i¢i egitimlerde ve bireysel ¢alismalarda pratik deneyim
kazandirma firsat1 sundugu ve 6grenme ortaminin 6grencilere gercek hayatta karsilasabilecekleri sorunlari
¢ozme ve kendi projelerini gelistirme imkan1 sagladig: ifade edilmistir. Ogrencilerin 6grenme ortam ve
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kaynaklarma yonelik memnuniyetlerini tespit edebilmek adina anketler uygulanmakta ve sonuglari
degerlendirilip raporlanmaktadir.

Universitenin 6grenme yonetim sistemi hakkinda bilgiler verilmektedir. Ogrenci Bilgi Sistemi, egitim-
Ogretim ihtiyaclarina tam olarak cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz
O0grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme, 6lgme ve degerlendirme ile hizmet i¢i egitim olanaklarina
sahip bir sistem oldugu belirtilmektedir.

Ogrenme ortaminin 6grencilere pratik deneyim kazandirma, grup calismalari ve projeler i¢in kullanma gibi
etkilesimli unsurlar1 igerdigi ifade edilmistir.

Siif, laboratuvar, kiitiiphane, ders kitaplari, ¢evrim i¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimimna sunulmustur. Ogretim
Elemanlar1 hem OBS ’de ders belgelerini haftalik olarak paylasmakta hem de Egitim-Ogretim Y®6netim
Sisteminde dersin kitap ve/veya ¢evrimigi kaynaklarini paylasmaktadirlar (Kanit.B.3.1.1.). Ogrenme ortami
ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Birimde egitim-6gretim ihtiyacglarina tiimiiyle
cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik
gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim
sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklari dgrenci-ogrenci, 6grenci-6gretim elemani ve
Ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Degerlendirme:

Programin 6grenme ortami ve kaynaklari genel olarak olumlu bir sekilde degerlendirmektedir. Siniflar,
laboratuvarlar, kiitiiphane, ders kitaplar1 ve ¢evrim i¢i kaynaklar uygun nitelik ve nicelige sahip olarak
ogrencilere sunulmustur. Egitim materyalleri ve altyapilar, programin hedeflerine ve ¢iktilarina ulasmak
icin yeterli olarak degerlendirilmistir.

Ogrencilere sunulan olanaklar, bilgisayar laboratuvarlari ve kiitiiphane gibi kaynaklarla desteklenmistir. Bu
kaynaklar, 6grencilere sinif i¢i egitimlerde ve bireysel calismalarda bilgisayar programcilig alaninda pratik
deneyim kazanma imkani saglamaktadir. Kiitiiphane ortami, arastirma yapma, bilgiye erisim ve projeler
icin kaynak toplama konularinda 6grencilere olanak tanimaktadir.

Ayrica grenme ortaminim izlendigini ve siirekli olarak iyilestirildigini vurgulamaktadir. Ogrenci-6grenci,
Ogrenci-ogretim eleman1 ve 6grenci-materyal etkilesimini artirmaya yonelik tasarimin oldugu belirtilmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kamtlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
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B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Programimizda birinci sinifa kaydolan her 6grenci igin bir 6grenci danigmani atanmaktadir. Danisman
Ogrencilere tim egitim-0gretim hayat1 siiresince 6grenim siiregleri ve liniversite yasamina ait konularda
yardimc1 olmaktadir. Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig: her yil basinda yeni kaydolan 6grenciler icin tiim
programlardan oryantasyon programlarmi talep ederek listeyi yayimlamaktadir (Kanit.B.3.2.1. ve
Kanit.B.3.2.2.).
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Ayrica Universitemiz "On lisans ve Lisans Ogrenci Danismanlig1 Yonergesine gore danigman, dgrenciyi
ders segimleri, kayit yenileme islemleri ve mezuniyet kosullar1 hakkinda bilgilendirmek, yonlendirmek, her
yariyll basinda 6grencinin yiiriittiigii derse kayit islemini kontrol etmek, egitim-ogretim ile ilgili
diizenlemeleri takip etmek, danismani oldugu 6grencileri bu diizenlemelere uygun olarak yonlendirmek ve
talebi halinde 6grenciye iiniversite yasami ve kariyer, burs, staj, yurt i¢i veya dis1 egitim olanaklar1 gibi
konularda damigsmanlik yapmaktadir (Kanit.B.3.2.3., Kanit.B.3.2.4., Kanit.B.3.2.5., Kamt.B.3.2.6.,
Kanit.B.3.2.7. ve Kanit.B.3.2.8.).

Programin danismanlik sistemi ¢esitli yontemlerle takip edilmekte ve siirekli olarak iyilestirilmektedir.
Ogrenci portfolyosu gibi etkili araclar kullanilarak &grencilerin akademik gelisimleri ve kariyer
planlamalar1 diizenli olarak degerlendirilmektedir. Bu siire¢, 6grencilerin ders secgimleri, akademik
performanslar1 ve kariyer hedefleri {izerindeki ilerlemelerini izlemeyi amaglamaktadir. Danismanlar,
bireysel gorlismeler ve degerlendirme yontemleriyle oOgrencilerin giiclii yoOnlerini belirleyip zayif
noktalarin1 anlamakta ve buna gore rehberlik saglamaktadir. Ayn1 zamanda, danigmanlik stireclerinde
ortaya ¢ikan geri bildirimler ve 6grenci memnuniyetiyle ilgili veriler, sistemin stirekli olarak iyilestirilmesi
icin kullanilmaktadir. Bu, danigmanlik hizmetlerinin etkinligini artirmay1 ve 6grencilere daha iyi destek
saglamay1 hedefleyen bir yaklagimi yansitmaktadir.

Ogrenciler danismanlarina OBS sistemi iizerinden erisebilmekte ve ¢esitli erisim olanaklarina sahiptir, bu
da yliz ylize veya ¢evrimigi iletisimi igermektedir.

Universite biinyesinde Psikolojik Danismanlik ve Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
bulunmaktadir.

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetlerinin erisilebilir oldugu ve 6grencilere hizmet sundugu
ifade edilmistir.

e Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetlerinin yeterligi takip edilmekte midir?

Universitemizde, 6grencilere saglanan pek ¢ok destek hizmeti bulunmaktadir, ancak ozellikle psikolojik
danismanlik ve kariyer merkezi hizmetlerinin yeterligi ve takibi hakkinda spesifik bilgiler yer

-----

ve hizmetlerin etkinligini degerlendirmeyi zorlastirmaktadir.
Degerlendirme:

Programin damigmanhik hizmetleri, Ogrencilerin akademik gelisimlerini desteklemek, kariyer
planlamalarina yon vermek amaciyla etkili bir sekilde uygulanmaktadir. Akademik danismanlar,
ogrencilerle bireysel gorlismeler yaparak ilgi alanlar1 ve giiglii/zayif yonleri degerlendirip, ders se¢imi
konusunda rehberlik yapmaktadir. Bu siireg, Ogrencilerin akademik hedefleri ve kariyer planlari
dogrultusunda uygun dersleri se¢melerine destek verir. Kariyer planlamasi asamasinda danigmanlar,
ogrencilere kariyer hedefleri belirleme ve stratejiler gelistirme konusunda rehberlik saglar. Psikolojik
danigsmanlik ve kariyer merkezi, yiiz ylize ve ¢evrimigi erisilebilir bir sekilde 6grencilere hizmet sunar ve
bu hizmetlerin yeterliligi siirekli olarak takip edilmektedir. Program ydneticileri, 6grenci basar1 durumlarini
izler ve gerekli destekleri saglar. Kariyer planlamasinda farkindalik yaratmak adina diizenlenen
etkinliklerle 6grencilerin programlarina uygun kariyer hedeflerine yonlendirilmeleri saglanmaktadir. Tiim
bu siirecler, dgrencilerin basarilarini destekleyerek, bilgisayar programciligi alaninda basarili ve hazir
mezunlar yetistirmeye onemli katkilarda bulunmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi

Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 Var
Yok Yok Yok Yok Yok 2 Yok
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B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Universite, tesis ve altyap: calismalarini ilgili prosediirler ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirmekte ve bu konuda detayli bilgiler sunmaktadir. Yurtlar, yemekhane, kafeterya, spor
salonlar1 ve yiizme havuzu gibi tesislerin varlig1 belirtilmistir. Bu bilgileri desteklemek adina, 6grencilere
saglanan ulagim ve barinma hizmetlerini iceren genel bilgileri (Kanit.B.3.3.1) internet sitesinde
bulabilirsiniz. Ayrica, tiniversitenin aylik yemek listesi ile ilgili bilgileri kontrol etmek i¢in ilgili web
sitesini ziyaret edebilir (Kanit.B.3.3.2) ve yemek rezervasyonlariyla ilgili detaylar1 yemek isleri internet
sitesinden alabilirsiniz (Kanit.B.3.3.3).

Tesis ve altyap1 ¢alismalarinin izleme ve iyilestirme galismalar1 yapildigi, kurulan komisyon ve heyetlerin
bu caligsmalara yonelik degerlendirmeler yaptig: ifade edilmistir.

Degerlendirme:

Yiiksekokulumuz, dgrencilere genis kapsamli bir 6grenme ve yasam ortami sunmaktadir. Ogrenci yurtlar,
yemekhane, kafeterya, konferans salonu, spor salonlari, yiizme havuzu gibi tesislerle 6grencilere zengin bir
yasam deneyimi saglanmaktadir. Ayrica, giivenlik onlemleriyle donatilmis kampiis alani, bilgisayar
laboratuvarlar1 ve diger 6nemli alanlarda alinan 6zel giivenlik dnlemleri, 6grencilerin hem fiziksel hem de
veri giivenligini saglamaktadir. Siileyman Demirel Universitesi kiitiiphanesi aracilifiyla saglanan
elektronik kaynaklar ise 6grencilere giincel bilgiye ulasma imkani sunarak programlarina ait gelismeleri
takip etmelerine yardimci olmaktadir. Bu kapsamli olanaklar, 6grencilerin bilgisayar programciligi
alaninda basarili bir sekilde Ogrenme ve arastirma yapma yeteneklerini gelistirmelerine katki
saglamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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OYok Yok Yok Yok Yok 02 OYok
X3
04
05

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Universite dezavantajli 6grencilerin bilgilerini YOK, OSYM gibi resmi kurumlardan alarak veya
ogrencinin beyani iizerine OSB’ye isleyerek (Kanit.B.3.4.1.) bu gruplar belirlemekte ve siirekli olarak
takip etmektedir. Universite yerleskelerinde ihtiyaglara uygun olarak engelsiz iiniversite uygulamalari
bulunmaktadir. Engelsiz iiniversite uygulamalari, egitim faaliyetleri ve sosyo-kiiltiirel etkinliklerle bu
gruplarin egitim olanaklarma esit ve hakkaniyetli bicimde erisimini saglamaktadir. Bu uygulamalar,
mekansal/fiziksel erisilebilirlik eksikliklerinin tespiti ve giderilmesi ile ilgili ¢alismalar1 icermektedir.
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Universite dezavantajli grencilere yonelik uzaktan egitim altyapisim kullanarak bu gruplarla gerektiginde
kolayca iletisim kurabilmektedir. Bu, dezavantajli 6grencilerin egitimlerine erisimini kolaylagtirmak adina
dikkate alinmig bir uygulamadir (Kanit.B.3.4.2.).

Dezavantajl1 gruplarin egitim olanaklarina erigimi siirekli olarak izlenmekte ve bu gruplardan gelen geri
bildirimlere dayanarak iyilestirmeler yapilmaktadir. Engelsiz ISUBU Birimi bu konuda &zellikle
mekansal/fiziksel erisilebilirlik eksikliklerini tespit edip giderme konusunda caligmalar yiiriitmektedir.
Engelli 6grencilerin egitim faaliyetleri siirecinde magduriyet yagsamamalari i¢in haklarini korumaya alan
yonetmelikler mevcuttur ve uygulanmaktadir. Bunlara ek olarak Universitemizdeki sos yo-kiiltiirel
faaliyetlerin engelli 6grencileri de kapsayacak bigimde gergeklestirilmesi yoniinde 6grenci topluluklariyla
calismalar stirdiirilmektedir (Kanit.B.3.4.3. ve Kanit.B.3.4.4.).

Degerlendirme:

Universite, dezavantajli dgrencilere kayit siireclerini resmi kurumlardan alinan bilgiler veya &grenci
beyanlar1 lizerine OSB’ye isleyerek gerceklestirmekte ve bu dgrencilerin birimleri ile saglik durumlarini
siirekli olarak Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ve akademik birimler tarafindan takip etmektedir. Uzaktan
egitim altyapisi sayesinde bu gruplarla kolayca iletisim saglanabilmekte, tiniversite yerleskelerinde engelsiz
tiniversite uygulamalariyla bu 6grenci gruplarinin egitim olanaklar1 izlenmekte ve geri bildirimlere
dayanarak siirekli iyilestirilmektedir. Programin engelsiz birimi, engelli 6grencilerin yasadigi fiziki ve
egitsel sorunlar1 tespit ederek ortadan kaldirmaya yonelik ¢alismalar yapmakta ve bu 6grencilerin 6grenim
hayatin1 kolaylastirmak icin gerekli arac-geregleri temin etmektedir. Ayrica, engelsiz birim iiniversite
personeline ve dgrencilere engelli yasami ve 6grenimi konularinda bilinglendirme ve farkindalik saglama
calismalar1 diizenlemektedir. Bu cabalar, dezavantajli gruplara yonelik egitim olanaklarini artirmak ve
kapsayicilig1 gozetmek adina olumlu adimlart icermektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok Yok Yok Yok Yok 2 Yok
X3
04
05

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 igin sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerde kullanilmak iizere ayrilmis fiziksel
mekanlar bulunmaktadir. Ayrica, bu topluluklara biitce ve rehberlik destegi saglanmaktadir. Bu desteklere
dair detaylar (Kanit.B.3.5.1.), i¢indeki raporlar alaninda birim faaliyet raporlarinda yer almaktadir. Ogrenci
topluluklar1 ve etkinliklere yonelik bu destekler, etkinliklerin diizenli ve disiplinli bir sekilde
gerceklestirilmesine olanak saglamaktadir.

Degerlendirme:

Ogrenci topluluklarma yénelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere dair mekan, biitce ve rehberlik destegi
oldugu belirtilmistir. Ayrica, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri yoneten idari bir érgilitlenmenin mevcut
oldugu ifade edilmis ve gerceklestirilen faaliyetlerin izlendigi ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirildigi
belirtilmistir. Bu durum, iiniversitenin 6grenci topluluklarina yonelik destek ve etkinlik diizenlemelerini
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saglamak adma kurumsal bir altyapi olusturdugunu ve bu alanda aktif olarak faaliyet gosterdigini
gostermektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CVar OVar OVar OVar 01 X Var
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
05

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlariyla ilgili siireglerde adil ve acik bir yaklasim benimsemektedir. Ogretim
elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in imkanlar sunmasi 6nemlidir. Ayrica,
Ogretim kadrosunun sayisinin yeterli olmasi ve programdan ayrilma potansiyeli olan dgretim iiyelerinin
yerine getirilmesi i¢in i¢ ve dig paydaslarla is birligi i¢cinde ihtiya¢ analizlerini yapacak mekanizmalara
sahip olmasi, kurumun nitelikli mezun yetistirme hedefine ulasmasini desteklemektedir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Universitemiz akademik birimlerinin 6gretim {iyesi kadro ihtiyaglarinin karsilanmast siirecinde basta 2547
say1li Kanun ve diger ilgili mevzuat dayanak alinarak, Universitemiz "Akademik Yiikseltilme ve Atanma
Olgiitleri Yénergesi" yiiriirliige konulmus, akademik insan giicii niteliginin arttirilmasi i¢in yénergede 2022
yil1 igerisinde bir kisim degisiklige gidilmistir (Kanit.B.4.1.1.).

Ders gorevlendirmeleri yapilan 6gretim elemanlarinin ders yiikii ve ek derse konu olan ders saatleri Ogrenci
Bilgi Sistemi iizerinden hesaplanmakta ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilmaktadir (Kanit.B.4.1.2.,
Kanit.B.4.1.3. ve Kanit.B.4.1.4.).

Degerlendirme:

Ogretim eleman1 atanmasi, yiikseltilmesi ve gorevlendirmesi ile ilgili siireg ve kriterlerin belirlendigi, bu
kriterlerin akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak nitelikte oldugu ve kamuoyuna acik oldugu
belirtilmistir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin ders ytikii ve dagilim dengesinin seffaf bir sekilde paylasildigi,
birimin 6gretim liyelerinden beklentilerin bireylerce bilindigi ifade edilmistir. Ayni zamanda birim disindan
ders vermek tlizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edildigi ve performans
degerlendirmelerinin seffaf ve etkili oldugu belirtilmistir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine
uyum gozetildigi vurgulanmigtir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi

Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 Var
Yok Yok Yok Yok Yok 2 Yok
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B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ve UZEM biinyesinde tiim 6gretim elemanlarmnin etkilesimli-aktif ders
verme yontemleri ve uzaktan egitim siireclerini 0grenmeleri i¢in egiticilerin egitimi programlari
diizenlenmektedir (Kanit.B.4.2.1. ve Kamit.B.4.2.2.). Ogretim elemanlarinin her zaman yararlanacag
yardim videolar1 ve dokiimanlar1 hazirlanarak UZEM web sayfas1 ve Ogrenci Bilgi Sisteminde
paylasilmaktadir. Tiim 6gretim elemanlariin etkilesimli aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik olarak katilabilecekleri egiticilerin egitimi
etkinlikleri bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterliliklerinin mesleki gelisim
kapsaminda artirildigr ifade edilmektedir. Birimin Ogretim yetkinligi gelistirme performansinin
degerlendirildigi belirtilmektedir.

Degerlendirme:

Programin Ogretim elemanlarinin  gelisimine yoOnelik bir dizi Onlemin alindigr goriilmektedir.
Sempozyumlar, fuarlar ve bilimsel etkinliklere gorevlendirilmeler gibi etkinlikler, 6gretim elemanlarinin
bilgi, gorgii, yetenek ve yeterliliklerini artirmak adina ¢esitli firsatlar sunmaktadir. Ayrica, sektor
yetkilileriyle yapilan goriismeler ve diizenlenen teknik geziler, 6gretim elemanlarina ve 6grencilere sanayi
tiretimine dair 6nemli deneyimler kazandirmaktadir.

Program, tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemleri ve uzaktan egitim stire¢lerini
Ogrenmeleri i¢in 0Ozel bir yapilanmaya sahiptir. Sistematik egiticilerin egitim etkinlikleri, kurslar,
calistaylar, dersler ve seminerler gibi ¢esitli faaliyetlerle 6gretim elemanlarinin bu konudaki becerilerini
giiclendirmeyi hedeflemektedir.

Sonug olarak, programin 6gretim elemanlarina sagladigi bu firsatlar ve diizenledigi etkinlikler, birimin
ogretim yetkinligi gelistirme performansini olumlu bir sekilde etkilemektedir. Bu cabalar, 6gretim
elemanlarinin stirekli olarak gilincel kalmalarini, etkilesimli ders yontemlerini benimsemelerini ve
teknolojik gelismelere ayak uydurmalarini saglamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
5

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Programimizda egitim faaliyetlerine yonelik herhangi bir tesvik ve odiillendirme mekanizmas1 mevcut
degildir.
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Degerlendirme:

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 OVar
OYok Yok OYok OYok Yok 02 OYok
O3
04
05

ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birimimiz, arastirma siirecine biiylik 6nem vermektedir. Aragtirma faaliyetleri, siirekli gelisim odakli bir
perspektifle yiiriitilmekte olup, programin akademik oncelikleri, yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedefleri ile uyum iginde planlanmaktadir. Bu siire¢, hedeflerin nitelik ve nicelik agisindan izlenerek
diizenli olarak degerlendirilmekte ve elde edilen sonuglara dayali olarak iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Program bazinda akademik siireclerin yonetimine yonelik bir ¢alisma goriilmemekle birlikte, birim bazinda
Ogretim elemanlarinin ortak akademik c¢aligmalar yapmasinin planlanmasina yonelik bir girisim sz
konusudur .

Degerlendirme:

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 OVar
Yok Yok Yok Yok Yok 2 XYok
O3
04
05

C.1.2. i¢ ve Di1s Kaynaklar

Bu olgiit degerlendirilmeyecektir.

51


https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=87b53c2e-afa2-4c93-98c7-8c118331db54
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=87b53c2e-afa2-4c93-98c7-8c118331db54

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonras1 imkanlar
Programda 6n lisans diizeyinde egitim verildigi i¢in doktora programlari bulunmamaktadir.

Degerlendirme:

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 OVar
OYok Yok Yok Yok Yok 02 XYok
O3
04
05

C.2. Arastirma Y etkinligi, is Birlikleri ve Destekler

Boliim, 6gretim elemanlart ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve
tyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Programdaki tiim Ogretim elemanlar1 doktora egitimine devam etmekte olup, arastirmalarini bireysel
kaynaklar1 veya TUBITAK ve resmi kurumlar gibi dis desteklerle siirdiirmektedir. Ancak, birimde dgretim
elemanlarinin arastirma yetkinliklerini gelistirmelerine ve ¢alismalarini desteklemelerine yonelik altyapi
veya kurumsal bir destek mekanizmas1 bulunmamaktadir.

Degerlendirme:

Programdaki 6gretim elemanlar1 doktora egitimlerine devam etmekte ve arastirmalarini dis kaynaklarla
desteklemektedir. Ancak, arastirma yetkinliklerini gelistirebilmeleri i¢in bir altyap1 veya kurumsal destek
mekanizmasi mevcut degildir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi

Faaliyeti uygulamalar
XVar CVar OVar OVar OVar 1 Ovar
OYok Yok OYok OYok OYok 02 XYok
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C.2.2. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Bu 6l¢iit degerlendirilmeyecektir.

C.3. Arastirma Performansi

Birim/Boliim/Program, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak dlgmeli, degerlendirmeli
ve sonuglarmi yayimmlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gdzden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Program bazinda arastirma faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik bir planlama
bulunmamaktadir. Birim arastirma alanlarinin iiniversite i¢i uyumlulugu, iiniversite i¢i ve dist bilinirligine
yonelik sistematik bir analiz yapilmamaktadir.

Degerlendirme:

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 XYok
O3
04
5

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi 2021-2025 Stratejik Plan1 temelinde belirlenen amag, hedef ve
gostergelere gore Ogretim elemanlarinin yillik olarak performanslar1 degerlendirilmesi yapilmaktadir
(Kamt.C.3.2.1.).

Universitemizde 6diil yonergesi, akademik tesvik 6diil yonergesi vb. kurumsal ve tesvik edici yapilar
planlanmaktadir. 2022 yili icinde akademik tegvik sistemi olusturulmus ve 2023 yilinda uygulanmaya
baslanmigtir (Kanit.C.3.2.7.).

Ogretim elemanlarmin aragtirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli siirecler
vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve
kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak
paylasilmalidir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmas saglanmalidir.

Degerlendirme:
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Universitemiz, dgretim elemanlarmin arastirma performansini degerlendirmek amaciyla belirlenen stratejik
plan ve yonergeleri etkin bir sekilde uygulamaktadir. Universitenin bu konuda sistematik bir yaklasim
benimsedigi ortaya koyulmaktadir. Stratejik Plan g¢ergevesinde belirlenen amag, hedef ve gostergelere
dayanarak, 6gretim elemanlarinin yillik performans degerlendirmeleri yapilmaktadir.

-----

bir diger ol¢iitii temsil etmektedir. Bu yonetmelik kapsaminda 2022 yilinda uygulanan akademik tesvik
stireci ve nihai listeler, kurumsal seffaflig1 saglamak adina ilgili belgelerle birlikte yaymlanmustir.

Ogretim elemanlarinin atanma ve yiikseltilmesinde Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Ydnergesi
temel alinmaktadir. Bu yonerge, kadrolarin uzatilmasi taleplerinde yayin sartt koymaktadir. Bu sayede,
Ogretim elemanlarinin performanslarinin degerlendirilmesi siiregleri genis bir perspektiften ele alinmis ve
belirli kriterlere dayandirilmistir.

Universitenin 2022 yil1 i¢inde olusturdugu ve 2023 yilinda uygulamaya basladig1 akademik tesvik sistemi,
odiil yonergeleri ve diger tesvik edici yapilar, 6gretim elemanlarini motive etmek ve kurumsal basariy1
artirmak amactyla kurumsal politikalara entegre edilmistir. Bu, 6gretim elemanlarinin performanslarini
stirekli iyilestirmelerine olanak taniyan bir yaklasimi yansitmaktadir.

Sonug¢ olarak, {iniversite, performans degerlendirmelerini seffaf, sistemli ve siirekli bir sekilde
gerceklestirerek arastirma performansinin etkin bir bicimde yonetimine odaklanmustir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
5

TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi

Birimimiz, {iniversitemizin toplumsal katki siireglerini, tiniversitenin stratejik planinda yer alan toplumsal
katki politikasina dayali olarak, basta rektorlik olmak iizere iiniversitemizin kalite komisyonu
koordinatorliigli ve tim birimler ile isbirligi iginde ¢ok katilimci bir sekilde yonetilmektedir (Kanit
D.1.1.1.). Yapilan ¢alismalan giiclendirmek adina, toplumsal katki faaliyetlerinin daha etkin bir sekilde
koordine edilmesi, iyilestirilmesi ve gelistirilmesi amaciyla tiniversitemizde 2023 yilinda Toplumsal Katk1
Koordinatorliigiic kurulmus ve birimimizden bir temsilci atanmistir (Kanit D.1.1.2. , Kanit D.1.1.3.).
Birimimiz, toplumsal katki politikasin1 olusturmak ve toplumsal katki siireglerinin yonetimi ile
organizasyonel yapisinin kurumsal bir kimlik kazanmasin1 saglamak icin ¢aligmalarini siirdiirmekte olup,
bu siiregler program bazinda degil, birim bazinda yiirtitiilmektedir.

Degerlendirme:

Birim, toplumsal katki siirelerini {iniversitenin stratejik planina uygun sekilde ¢cok paydasl bir yaklasimla
yonetmektedir. 2023 yilinda kurulan Toplumsal Katki Koordinatorliigii ile bu ¢aligmalar daha etkin hale
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getirilmig, birimimizden bir temsilci atanmustir. Siire¢ler program bazinda degil, birim diizeyinde
yriitiilerek kurumsal yap1 giiclendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 11 Var
OYok OYok OYok OYok OYok 02 LYok
X3
04
5

D.1.2. Kaynaklar

Birimimizin mali biitgesi katma biit¢ce olup, bu biitce Maliye Bakanlig1 tarafindan tiniversitelere tahsis
edilmekte ve Rektorliik tarafindan birimlere dagitilarak kullanilmaktadir. Toplumsal katki faaliyetlerine
dogrudan tahsis edilmis ayr1 bir mali biitge bulunmamaktadir. Ayrica, toplumsal katki etkinlikleri i¢in
ayrilan fiziksel ve insan kaynagi heniiz belirlenmemistir.

Birimimiz, toplumsal katki siireclerini tiniversitemizin Stratejik Plani’nda belirtilen hedef ve gostergeler
dogrultusunda yonetilmektedir. Bu kapsamda, toplumsal katki ¢alismalarinin hem tiniversite iginde hem
de dis paydaslarla uyumlu bir sekilde yiiritilmektedir.

Degerlendirme:

Birimin mali biitgesi merkezi olarak tahsis edilmekte olup, toplumsal katki faaliyetleri igin 6zel bir biitge
veya belirlenmis kaynak bulunmamaktadir. Ancak, bu siiregler tiniversitenin stratejik planina uygun sekilde
yuriitiilmekte ve i¢-dis paydaslarla uyumlu bir yap1 hedeflenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CVar OVar OVar OVar 1 OVar
OYok Yok Yok Yok OYok 02 XYok
O3
04
05

55



D.2 Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Program birimimiz, toplumsal katki faaliyetlerini iiniversitemizin genel stratejik plan1 dogrultusunda
planlamaktadir. Bu siirecte, toplumsal katki1 hedeflerine ulasabilmek i¢in gerekli kaynaklar etkin bir sekilde
kullanilmakta ve {iniversitemizin belirledigi kalite standartlar1 ile siirdiiriilebilirlik hedeflerine uyum
saglanmaktadir. Etkinliklerin planlanmasi1 asamasinda, Etkinlik Basvuru Formu (Kamit D.2.1.1))
diizenlenerek birim sekreterligine teslim edilmekte ve etkinligin tiim detaylar1, katilimcilar, hedefler ve
beklenen sonuglar bu formlar araciligiyla kaydedilmektedir.

Degerlendirme:

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 Var
OYok Yok Yok Yok OYok 02 1Yok
X3
4
15

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Program, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesimin 2018 yilinda benimsedigi misyon ve vizyon
dogrultusunda kalite kiiltiiriinii i¢sellestirme cabalarina aktif bir sekilde katilmistir. Universitenin 2021
yilinda yirtirliige giren Stratejik Plan1 ¢er¢evesinde, kalite glivence ¢alismalarinin temeli atilmig ve 2023
yil1 boyunca bu plan dogrultusunda bir dizi faaliyet gerceklestirilmistir. Program, belirlenen stratejik
hedeflere ulasmak adna yiiriitiilen ¢aligmalara Kurum I¢ Degerlendirme Raporu'nda detayli bir sekilde yer
vermistir. Bu ¢ergevede, Bilgisayar Programciligi Programi, {liniversitenin genel kalite kiiltiiriine katki
saglamak ve stratejik hedeflere uygun bir sekilde hareket etmek amaciyla aktif bir rol oynamaktadir.

Bu kisimda genel bir durum degerlendirmesi yapilmis, Programin gii¢lii yonleri ve iyilesmeye agik yonleri
Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklari
altinda 6zet olarak sunulmustur.

Liderlik

e Giglii yonler:

o Akademik liderligin kurumda kalite kiiltlirlinii olusturmada onciil bir gorevi oldugunun
farkinda olan birimimiz yonetimi, kurumsal aidiyet, baglilik ve motivasyonu arttirict bir
yaklagim sergilemektedir. Birimdeki bolim bagkanlart ve idari yoneticiler ile periyodik
toplantilar gerceklestirerek durum degerlendirmesi ve gelisim planlamalar1 yapilmakta ve
imkanlar dahilinde hayat ge¢irilmektedir.
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o Program, liderlik konusunda saglam bir temele sahiptir. Akademik liderler ve ekip,
programin vizyonunu etkin bir sekilde iletmekte ve 6grenci-6gretim iiyesi etkilesimlerini
desteklemektedir.

e lyilestirmeye acik yonler:

o Akademik yoneticilerin liderlik ettigi akademisyenler tarafindan degerlendirilmesini
saglayan bir sistem olmayist.

o Akademik liderlik egitimine yonelik olarak bir program olmayisi.

o Liderlik alaninda daha fazla profesyonel gelisim ve liderlik becerilerini giliclendirmeye
yonelik stratejiler benimsenmesi gerekmektedir.

Yonetim ve Kalite

o Giiglii yonler:
o Gegmis donemlerde de gerek kamu gerekse de 6zel sektorde yonetim tecriibesine sahip olan
yetkin akademik ve idari personelin mevcudiyeti.
o Gorev tanimlar i¢inde gorev yetki ve sorumluluklarinin bilincinde hareket eden personel
varligi.
o Program, etkili bir yonetisim yapisina sahiptir. Program kalite standartlarina uygun olarak
yonetilmekte ve siirekli kalite iyilestirme siire¢leri benimsenmektedir.
e lyilestirmeye acik yonler:

o Planla-Uygula-Kontrol et-6nlem al (PUKO) déngiisiinii 6ziimseyen bir siirec
yonetiminin tam anlamu ile i¢gsellesememesi.

o lletisimin Kkalitesini arttiric1 unsurlarin ortaya konulup birimdeki tiim paydaslar
tarafindan benimsenememesi

o Yonetisim ve kalite yonetimi alaninda daha fazla seffaflik, 6grenci geri bildirimi ve
paydas katilimi i¢in stratejiler gelistirilmelidir.

Egitim ve Ogretim:
e (Gigli Yonler:

o Egitim ve Ogretimde, program giincel miifredat ve etkili pedagojik ydntemlerle
ogrencilere zengin bir 6grenme deneyimi sunmaktadir.

o Programimizda Norm Kadronun neredeyse tamaminin Dr’sin1 yapiyor olmasi.

o Uzmanhk alanlarinda akademik yaymlar yapan personelin yillar iginde daha fazla
calisma ortaya koymasi.

o Yiiz ylize egitimin yaninda uzaktan egitiminde verilebilmesi i¢in teknolojik altyapinin
olmasi.

e lyilestirmeye Acik Yonler:

o Daha fazla teknoloji entegrasyonu, cesitlendirilmis 6grenme materyalleri ve grenci
basarilarin1 degerlendirmeye yonelik daha kapsamli stratejilere odaklanilmalidir.

o Goreve yeni baglayacak olan akademik personel i¢in oryantasyon programinin olmayist;
egitim-ogretim konusunda Universitenin degerleri, uygulamalar1 ve beklentileri
hakkinda bilgilendirme iceren bir kilavuzun eksikligi. Kilavuz ile egitim sistemini
tanimasini, temel kurallara ve ihtiya¢ duyabilecegi diger bilgilere ilk elden ulagmasini
ve akademik ortama daha ¢abuk uyum saglamasini saglayabilecektir

o Egitim materyallerinin temini (kaynak vb. olusturulmas).

Arastirma ve Gelistirme:

e Giiglii Yonler:

o Program, 6grenci ve Ogretim lyelerini arastirma faaliyetlerine tesvik eden bir ortam
sunmaktadir.

o Birimimizdeki akademik personelin atama ve yiikseltme amaciyla Dr. yapmalari. Dr.
yapanlarin personel i¢indeki paymin gittikce artmasi ve bu sayede bireysel cabalar ile
arastirma caligmalarinin gittikge artan bir oranda yapilmasi.

e lyilestirmeye Acik Yonler:
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o Arastirma kaynaklarma daha fazla erisim saglanmali, 6grencilere arastirma konularinda
daha fazla rehberlik yapilmali ve endiistri ig birlikleri artirilmalidir.

o Birimimizde AR-GE ile ilgili herhangi bir faaliyet yiiriitilmemektedir. Herhangi bir kaynak
ve altyap1 mevcut degildir. Bunun i¢in gerek kamu gerekse de 6zel sektérden dis paydaslar
ile projeler gerceklestirilip AR-GE altyapis1 ve kiiltiirii olusturulabilir.

Toplumsal Katki:

e Giigli Yonler:

o Program, toplumsal katki konusunda farkindalig1 artirmak adina cesitli etkinliklere katilarak

ve sosyal sorumluluk projeleri gergeklestirerek olumlu bir izlenim birakmaktadir.
e lyilestirmeye Agik Yonler:

o Toplumsal katki alaninda daha stratejik planlamalar yapilmali, yerel topluluklarla daha sik
is birlikleri kurulmal1 ve 6grencilere sosyal sorumluluk bilinci agilanmalidir.

o Toplumsal katkinin artirilmasi i¢in sosyal sorumluluk projelerine agirlik verilebilir. Boylece
okul ve okul dis1 paydaslarin ortak bir amaca yonelik daha yakin ¢aligmasi saglanabilir.
Birimimiz tarafindan planlanan bu tiir bir faaliyet yakin zamanda gergeklestirilmemistir
fakat bunun i¢in paydaslar ile ortak ¢alismalar gergeklestirilebilir.
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