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ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER

UNIVERSITESI

GENEL BILGILER

Giris
Program Akran Degerlendirme Raporu (PADR); programlarin yillik akran degerlendirme PADR
siireclerini izlemek iizere program akran degerlendirme takimi tarafindan her yil hazirlanir. Bu

kilavuzda, PADR hazirlanirken uygulanacak kurallar, ilgili agiklamalar, 6neriler ve PADR sablonu
(Ek-1) yer almaktadir.

Program 6z degerlendirme raporu dikkate alinarak programin egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme
ve toplumsal katki siireclerindeki planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme dongiisiiniin
gerceklesme diizeyinin akranlar tarafindan nitel ve nicel olarak degerlendirildigi rapor “Program
Oz Degerlendirme” raporudur.

Siiregte boliim/program Akran Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanan akran degerlendirme
raporlar1 her y1l sonunda ilgili programlar tarafindan hazirlanir. Birim yoneticisi 6grenci alan her
programda programin bulundugu birimin diger programlarindan bir 6gretim elemani, esdeger
diizeydeki diger birimlerden iki &gretim elemani, ilgili birimlerde 6gretim elemani olmamasi
durumunda tiniversite disindan esdeger boliim/ anabilim dalinda gorevli iki 6gretim elemanindan
olusacak sekilde birim yonetimi tarafindan belirlenen takimi olusturur. Akran degerlendirme takim
baskani program ile ilgili Olciitleri degerlendirir. Takim s6z konusu olgiitlere gore kanitlarla
desteklenmis raporu hazirlar. Rapor Kalite Koordinatorligii tarafindan belirlenen takvime gore
hazirlanir

Amag

PADR’1n amaci, programin kendi giiglii ve gelismeye acik yonlerini tanimasina ve iyilestirme
stireclerine katki saglamaktir. Programa ait PADR, programin akran degerlendirme ¢aligmalarinin
en onemli ¢iktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir PADR ancak yil igerisinde i¢ kalite giivencesi
sistemi ve i¢ degerlendirme calismalarinin etkin ve etkili gerceklestirilmesi ile miimkiindiir.

PADR’1n hazirlik siireci, Universitemizin Kurum I¢ Degerlendirme siireclerinde en iist diizeyde
fayda gormesini saglayan dnemli firsatlardan biridir. PADR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z
degerlendirme ¢alismalar1 ve kalite glivencesi kiiltiirliniin yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesi
amaciyla kullanilmalidir. Raporun hazirlanma siirecinin kuruma katkisinin arttirilmasi amaciyla
calismalarda kapsayicilik ve katilimeiligin saglanmasi, biirokratik veri yonetiminden daha ziyade
siire¢ yOnetimi yaklagiminin benimsenmesi, kalite komisyonu calismalarinda seffafligin
saglanmasi ve siirekli egitim caligmalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

Universitemizde kalite giivence sisteminin yaygimlagmasi igin program akran degerlendirme
onemli ve gerekli bir aractir. Programlarin, egitim-6gretim, arastirma, topluma hizmet, yonetim
sistemi ve uluslararasilasma gibi alanlarda gerceklestirdikleri faaliyetlerini bir plana gore
uygulamalar1 ve ardindan uygulamalarini kontrol ederek onlemler almalar1 gereklidir. Kalite
giivence sisteminin temelini olusturan yaklasim PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al)
dongiisii olarak tanimlanmaktadir. Program akran degerlendirmeleri ve PUKO dongiisii
uygulamalari, Universitemizde siirekli iyilesmeye katkida bulunacaktir.
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ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

Icerik
PADR programin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda
programin:

e Degerleri, misyon, amag¢ ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi, egitim
ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireclerinde sahip
oldugu kaynaklar ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi,

e Program genelinde ve siiregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin
nasil saglandigi,

e ¢ kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye acik alanlarin neler oldugu,

e Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

e Yiiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini
koruyabilmesi i¢in kalite glivencesi sisteminde siirdiiriilebilirligi nasil saglayacagi.

sorularini kanita dayali olarak yanitlanmasi beklenmektedir.

PADR; YOKAK Degerlendirme Olgiitleri, Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu,
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari (Rubrik) ve énceki yillara ait PADR, PODR, BIDR ve
KIDR’ler dikkate alinarak hazirlanmalidir. Raporda verilen bilgiler; cesitli belgeler ve kanitlarla
desteklenmelidir.

Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmas

Program Akran Degerlendirme Raporlari, her y1l akademik ve idari birimlerin Program Akran
Degerlendirme Takimlar1 tarafindan hazirlanir. Hazirlanan raporlar Kalite bilgi Yonetim
Sisteminde yayinlanmak iizere Kalite Koordinatdrliigiine iletilir.

Rapor hazirlanirken 6lciit ve alt Olgiitlerin karsilanma diizeylerine yonelik olarak programda
ylriitiilen planlama, uygulama, kontrol etme ve dnlem alma siirecleri detayli olarak agiklanmali
ve her alt ol¢iit uygun ve yeterli kanitlarla desteklenmelidir. Yapilan ac¢iklamalar ve sunulan
kanitlara dayali olarak her bir alt Olciitiin olgunluk diizeyi Dereceli Degerlendirme Anahtari
kullanilarak derecelendirilecektir.

PADR’1n kapak sayfas1 bulunmali ve kapak sayfasinda birim adi, program adi, takim tyeleri,
adresi ve raporun hazirlanma tarihi olmalidir. Detayli verilecek bilgi ve belgeler raporun ekinde
yer almalidir. Elektronik ortamda erisilebilecek bilgi ve belgelerin ise linklerine yer verilmelidir.
S6z konusu linklerin degistirilmesi veya kaldirilmas: ihtimaline kars1 sayfalarin PDF formatina
donustiirtilerek raporun ekinde sunulmasi yararl olacaktir.

Program Akran Degerlendirme Raporu, Kalite Koordinatorliiglince belirlenen takvime uygun
olarak Program Akran Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanarak Boliim Kurulu karariyla
resmi yazi ekinde (WORD formatinda) Birim Kalite Komisyonuna ulastirilmalidir. Ayrica rapor
pdf formatinda oidb@isparta.edu.tr e-posta adresine gonderilmelidir. Hazirlanan raporunun ilgili
Dekanlik/Midiirliik araciligiyla gonderilmesi gerekmektedir. Raporlarin incelenmesi siirecinde
eksiklik goriilen PADR’ler i¢in ilgili birimlerden diizeltme talep edilebilir. Talep edilen
diizeltmelerin ivedilikle yapilarak e-posta ile Birim Kalite Komisyonuna gonderilmesi gerekir.

Birim Kalite Komisyonu tiim raporlarin derlemesini ve incelemesini yaparak Birim I¢
Degerlendirme Raporunu (BIDR) hazirlar ve Kalite Giivencesi YoOnetim Bilgi Sistemi
(KGYBS)’ye yiiklemesini ger¢eklestirir.


mailto:oidb@isparta.edu.tr

EK-1 PROGRAM AKRAN DEGERLENDIRME RAPORU SABLONU

PROGRAM AKRAN DEGERLENDIRME RAPORU
2025

ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI
Keciborlu Meslek Yiiksekokulu

Bankacilik ve Sigortacilik Programi

Ogr. Gor. Giirkan GULTEKIN (Baskan)
Ogr. Gor. Yusuf Oktay UYSAL (Uye)
Ogr. Gor. Yalgin YALCINKAYA (Uye)

Isparta, 2025
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BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BILGILER

Programin giiclii yonleri:

KMYO Bankacilik ve Sigortacilik Programi birim biinyesinde 6grenci devamliligi, niceligi ve niteligi
bakimindan 6nemli bir konumda goriilmektedir.

Boliim biinyesinde 6gretim kadrosu finans-bankacilik ve sigortacilik ¢ergevesinde uyumlu, orantili olarak
dagilim gostermis, diger boliim ve programlara da destek verecek mahiyete bir yapidadir.

Ogretim elemanlarin lisansiistii derecelere sahip olmas1 ve bir elemanin da doktor 6gretim iiyesi kadrolarma
sahip olmalar1 6nemlidir. Ogretim {iiyeleri alanlarinda arastirma faaliyetlerini slirdiirmekte, akademik
anlamda toplumsal katk1 sunduklar1 goriilmektedir.

Program bazindaki dersler alanin ihtiyag duydugu nitelikte secilmekte, siirdiiriilmekte ve
giincellenmektedir.

Ogretim elemanlarmin yeterli oranda ders dagilimi gerceklestirdigi ve uzman olduklari alanlarda dersleri
stirdlirdiikleri goriilmektedir.

Ogrencilerin isyeri egitimi siireclerinin basarili bir seklide organize edildigi ve yiiriitiildiigii bunun icin gerel
isbirliklerinin olusturuldugu goriilmektedir.

Programin gelismeye acik yonleri:

Universite koordinesinde siirdiiriilen ¢alismalarin program calismalarina yansitildigi goriilmekte iken
program Ozelinde arastirma, gelistirme, toplumsal katki gibi alanlarda faaliyet yiiriitiilmedigi goriilmektedir.
Yilbasina verilen mezun sayilar1 kayitli 6grenci sayilarina gore oldukea diisiiktiir.

Programin 6gretim elemanlar: sayis1 ve niteligi, ders icerikleri, 6grenci kayit oranlar1 gibi kriterleri goz
oniline alindiginda siirdiiriilebilir bir yapiya kavustugu, ozellikle toplumsal katki ve arastirma—gelistirme
faaliyetleri acisindan gelistirilebilir oldugu goriilmektedir.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap

e Boliim Kurullar kimlerden olusmakta ve hangi siklikta toplanmaktadir?
e Yonetimsel kararlara paydas katilimi nasil saglanmaktadir?

Boliim/Program yonetim modeli ve idari yapisinin (yasal diizenlemeler ger¢evesinde kurumsal yaklagim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalar1 ve giiciin odaklanmasi, kontrol ve denge unsurlari;
kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti; tiim paydaslarin temsil edilmesi, dngoriilen model
ile gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin kurumsalligt ve siirekliliginin anlasilmas1 agisindan
degerlendirilmelidir.

Degerlendirme:

Bolim Kurulu Finans, Bankacilik ve Sigortacilik Bolimii 6gretim  elemanlarinin - katilimiyla
gerceklestirildigi goriilmektedir. Boliim kurullarinin egitim 6gretim dénemlerinin basinda ilgili donemin
planlamasint ge¢mis donemin degerlendirilmesi i¢in toplandigr goriilmektedir. Bolim 6gretim
elemanlarinin goriislerinin alindigi ve bolime dair islemlerin ortak bir karara gore siirdiirildigii
goriilmektedir.
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Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar Var Var OVar OVar 1 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
3
04
s

A.1.2. Liderlik

e Boliim/Programlarda liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii degerlendirilmelidir. Program ile
yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmus mu?

Liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiirliniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmelidir.

Degerlendirme: Boliimde 6gretim elemanlarinin boliim baskani liderliginde komisyon ve kurullarim
islettigi ve isbirligi, fikir aligveris ¢er¢evesinde cogulcu bir yapida ve birim yonetimi ve liniversite yonetimi
ile koordineli sekilde kararlarini aldig1 goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar OVar OVar OVar OVar O1 OVar

OYok OYok OYok OYok OYok 12 OYok
03
04
0s

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

e Kurumsal doniisiim kapasitesinde program nasil bir ¢evik liderlik sergilemistir?
e Ornegin pandemi, deprem ve teknolojik gelisme gibi tiim iilkeyi ya da diinyayi etkileyen degisimlere
kars1 nasil bir aksiyon alinmigtir?

Programin gelecege hazir olmasi igin gevik yonetim yetkinligi olmalidir. Programin gelecege uyum igin
degisim yOnetimi, yenilik yonetimi gibi yaklagimlar1 benimsemesi degerlendirilmelidir.
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Degerlendirme: Degisim ile ilgili olarak boliim i¢i toplantilar neticesinde planlar olusturmakla birlikte
degisimi gergeklestirecek olan Bankacilik ve Sigortacilik Program Koordinatorliigii ¢ercevesinde herhangi
bir planlama olmamustir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

0] Var OVar OVar OVar OVar 01 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok mp) OYok
13
04
05

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Programda yiiriitiilen/tamamlanan PUKO déngiilerinin ayrintili olarak agiklanmis nm?
Boliim/program 6z degerlendirme takimi var mi1?

Takim program akreditasyonu ¢alismalari yaptyor mu?

Programda kalite siireclerini kim ne siklikta ve hangi mekanizmalarla izliyor?

Degerlendirme: Planla, uygula, kontrol et ve 6nlem al ¢evrimi ger¢evesinde is/islem basamaklari akademik
takvim akisinda ilgili paydaslar tarafindan gergeklestirilir ve bu siiregteki sorumluluk ve yetkiler
tanimlanmistir. Fakat Programa ait tanimlanmuis bir i¢ kalite giivencesi sistemi bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar OVar OVar O Var OVar 01 O Var

OYok OYok OYok OYok OYok 12 OYok
03
L4
0s

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

e Kamuoyunu bilgilendirmenin ilkesel olarak benimsendigine, hangi kanallarin nasil kullanilacag:
tasarlanip, erisilebilir olarak ilan edilmekte midir?

e Tiim bilgilendirme adimlar sistematik olarak atilip atilmadigina dair bilgilere bakilmalidir.
e Birim/Boliim/Program web sayfas1 dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi verdigi, yabanci
uyruklu 6grenciler ve engelli 6grencilerin ulasimi i¢in mekanizmalar var mi1?
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Universite genel bilgi sayfasmin paydaslar tarafindan istenilen igerikleri ne derecede karsiladigi (bu
bilgilerin kamuoyuna ve tiim paydaslara hesap verme anlaminda neler igerdigi), birim sayfasinda buna ek
ne tiir bilgiler paylasildigi, varsa takip sayilari, bilgilerin hangi siklikta giincelledigi, kamuoyu ve
paydaglara seffaflik ve hesap verme adma yapilan diger mekanizma ve bildirimlerin neler oldugu
aciklanmalidir. CIMER disinda sikayetlerin almma ve ¢oziim yollarindan, sonuglarmin bildirilme
mekanizmasindan olup olmadigina bakilir.

Degerlendirme: Program 6zelinde Kamuoyunu bilgilendirme amagli gerek sosyal medya gerekse de resmi
iletisim kanallar1 bakimindan bir uygulama mevcut degildir. Programda kamuoyunu bilgilendirmek ve
hesap verebilirligi gerceklestirmek iizere mekanizmalar bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

Ul Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
4
s

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

e Boliimiin/Programin ilan edilmis ve birim ¢alisanlarinca bilinen ve paylasilan misyon ve vizyon ifadesi
var midir; boliime 6zel midir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gosterici midir?

e Boliime 6zel misyon, vizyon ifadesi yoksa iiniversitenin misyon, vizyon ifadeleri stratejik planlamada
dikkate alinmakta mudir? (Egitim-Ogretim, Arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri
planlanirken misyondaki tiniversitenin kendine bigtigi gorev ve vizyondaki kisa orta donem hedefler
dikkate alinmis muidir)

Degerlendirme: Programin misyon ve vizyonu belirlenmis ve kurumsal sayfada ilan edilmistir.
Programda, egitim-6gretim politikasinda olmasi istenen uzaktan egitim politikasi iist yonetim tarafindan
sekillendirilmektedir. Politika belgeleri mevcut degildir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar OVar OVar OVar OVar O1 OVar

OYok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
04
05
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A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

e Boliim/Program faaliyetleri Universitenin misyon, vizyon, kalite politikalar1 ve degerleriyle uyumlu
mudur?

Degerlendirme: Programda, egitim-0gretim politikasinda olmasi istenen egitim politikast list yonetim
tarafindan sekillendirilmektedir. Politika belgeleri mevcut degildir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar [1Var OVar OVar OVar O1 OVar

Yok Yok OYok OYok OYok 2 OYok
03
04
s

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

e Boliim/Program bu baglamda ya {iniversitenin stratejik amag¢ ve hedeflerinin farkinda olup bunlari
eylemlerine bilingli olarak yansitir ya da daha da olgunlasarak bu amag¢ ve hedeflere uyumlu kendi
boliimiine ait stratejik amag ve hedef olusturulmus mudur?

e Kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1 tiim paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmis m1 ve
tiniversite ya da birim/boliim hedeflere ulasilabilmekte mi?

Degerlendirme: Stratejik Plan kiiltiirli ve gelenegi mevcut degildir. Mevcut donemi kapsayan, kisa/orta
uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, onceliklendirilmesi,
sorumlulari, mali kaynaklar1 bulunmamaktadir. Tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik
paydaslar) hazirlanan stratejik amag ve hedefler mevcut degildir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
L] Var OVar OVar OVar OVar 01 OVar
Yok OYok OYok OYok OYok mp) OYok
03
14
0s
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A.2.3. Performans Yonetimi

Birime/Boliime 0zgii stratejik plan var ise buradaki gostergelerin, yok ise tiniversite stratejik planindaki
gostergelerinden birimi/boliimii ilgilendirenlerin neler oldugu belirlenmis mi ve birime/boliime ait
donem sonuglari, bunlarin birime/boliime ait karar almaya yansitilmis mi1?

Kurumda stratejik yonetim yaklagiminin 6nemli bir pargasi da; misyon, vizyon, politikalardan yola
¢ikarak belirlenen amaglar ve bunlarin alt amacit olan hedeflere ulagsmak icin secilen
metodlarin/yontemlerin hedefe bizi ne kadar yaklastirip yaklastirmadiginin takibinin yapilmasidir.
Bunun i¢in kimlerin, hangi siiregleri, hangi zamanlarda, hangi performanslarla gerceklestirileceginin
somut ve izlenebilir dlgiitleri (performans gostergeleri) secilir. Performans gostergelerinin, periyodik
takipleriyle birimi hedefe yaklastirma durumu ve belirlenen zaman dilimi i¢in dnceden Ongoriilen
degere ulasilip ulasilmadiginin takibinde ve gosterge gerceklesmesinde birim/boliim kendisine diisenin
farkinda midir ve bu takip ve iyilestirme siirecine aktif olarak katki saglamakta midir?

Degerlendirme: Boliimde/ Programda performans yonetimi bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

O Var OVar OVar OVar OVar 01 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
04
0s

A.3. Yonetim Sistemleri

Boliim/Program, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve nicelik olarak gilivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek tizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Boliimiin/Programin 6nemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmakta midir?

Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sisteminin entegre olup olmadig1 ve kalite
yonetim siireclerini besleyip beslemedigin bakilir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve
giivenilirliginin saglanip saglanmadig1 agiklanmis midir?

Degerlendirme: Boliimde/Programda bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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0] Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar
Yok OYok OYok OYok OYok mp) OYok
13
L4
05

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yénetimi

e Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunup bulunmadigina bakilir. Seffaf sekilde
ylriitiilen bu siirecler boliimde/programda herkes tarafindan bilinmekte midir? Egitim ve liyakat
oncelikli kriter olup yetkinliklerin arttirilmasi temel hedef olarak belirlenmis midir?

e C(Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikdyet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta midir ve sonuglar1 degerlendirilerek
tyilestirilmekte midir?

Degerlendirme: Boliimde/Programda insan kaynaklar1  yonetimine iligkin  tanimli  siiregler
bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

Ul Var OVar OVar OVar OVar 01 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok mp) OYok
03
04
0s

A.3.3. Finansal Yonetim

Bu olgiit kullanilmamaktadir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimli midir?

Siireclerdeki sorumlular, i akisi, yonetim, sahiplenme yazilip ve birimce i¢sellestirilmis midir?
Siire¢ yonetiminin bagarili oldugunun kanitlart var midir?

Stirekli siireg iyilestirme dongiisii kurulmus mudur?

Degerlendirme: Standart uygulamalar ve mevzuatin haricinde herhangi bir siire¢ yonetim el kitab1, modeli
ve uygulamalar1 mevcut degildir.

Kontrol Tablosu:
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Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
U] Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar
Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
04
s

A.4. Paydas Katilmi

Boliim/Program, i¢ ve dig paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir.

A4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilima

e Bolimde/Programda paydaslarin kararlara katkilarinin nasil ve ne diizeyde oldugu, hangi
mekanizmalarla saglandig1 agiklanmis midir?

e Mezunlarn ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmis midir (dis paydas goriis ve beklentilerinin 6nemli bir
pargast), degerlendirme yapilmis mi1 ve birim/liniversite gelisme stratejilerinde kullanilmakta midir?

e Paydas katilimi kapsaminda “Ilk ders” etkinliginin planlanmasi ve uygulanmasi asamalarinda alman
karar  tutanaklarindan  Ornekler sunulmus mu? Bu etkinlik iiniversite  genelinde
yayginlastirildigina/yayginlastirilacagina dair kanitlar nelerdir?

Gergeklestirilen faaliyetler hususunda paydaslarin ve kamuoyunun bilgilendirilmesi 6nemli olup, bu
faaliyetlere dair paydas goriis ve beklentileri de bilinmelidir. Paydas beklentileri ve memnuniyeti periyodik
olarak olciilmeli ve yeni faaliyet planlamalarinda bunlar dikkate alinmalidir. Planlama, uygulama, izleme
ve iyilestirme siireglerine paydas katiliminin saglanmasi, izleme sonuglarinin ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilerek; uygulamalarin iyilestiriliyor olmas1 beklenmektedir.

Birimde bunun i¢in kullanilan ve tanimli mekanizma yok ise; Planlama, uygulama ve 06z
degerlendirmelerde saptanan aksakliklar hususlarinda paydas goriislerinin alinmasi ve bunun periyodik hale
gelmesi icin birim-paydas danisma kurullar1 yonergesine gore birimlerde paydas danigsma kurullar
kurulmas1 ve bu kurullarda paydaslarin iyilestirmeye dair goriis ve Onerilerinin toplanti tutanaklariyla
goriislerinin kayit altina alinarak ¢alistirilmasi gerekmektedir.

Degerlendirme: I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
mekanizmalart kurulmustur. Programin miifredat gelistirme ¢alismalarinda i¢-dis paydas Onerileri
alinmistir.  Ogrenci memnuniyetleri OBS iizerinden gergeklestirdikleri cevrim i¢i anket ile
degerlendirilmektedir. Program 6zelinde ayrica yapilmamaktadir.

Boliimde/Programda kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
sistemi ve uluslararasilagsma siireclerinin PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak i¢in planlamalar
ve genele yayllmis mekanizmalar bulunmaktadir.

I¢ paydaslarin (6grenci) gériislerini almak {izere anket uygulamas gergeklestirilmektedir.

I¢ paydaslarm (akademik) siireclere katilimi komisyon ve kurul toplantilari ile saglanmaktadir.
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D1s paydaslarin miifredat gelistirme siireglerinde goriigleri alinmustir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar Var OVar OVar OVar 01 OVar

OYok OYok Yok OYok OYok 2 OYok
03
04
0s

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

o Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi,
vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglar1 paylasilmakta midir?
e Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmis
midir? Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢in muhtelif kanallar var m1, 6grencilerce bilinmekte mi,
bunlarin adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmekte midir?

Degerlendirme: Boliimde/Programda 6gretim siireclerine iliskin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin
(ders, dersin Ogretim elemani, program, Ogrenci is yiikii* vb.) almmasma iliskin ilke ve kurallar
olusturulmamistir. Danigmanlik/Oryantasyon faaliyeti haricinde bir uygulama mevcut degildir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin haricinde herhangi bir planlama yapilmamaistir.

Danigmanlik/Oryantasyon faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar O Var OVar OVar OVar 1 OVar

OYok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
04
0s

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

e 2018 yilindan bu yana mezun olan 6grenci sayist ve ulagilabilen mezun 6grenci sayis1?

e Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in, programin gerektirdigi tiim kosullarmn yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulanmakta midir?
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e Ogrencilerin mezun olduktan sonra elde edebilecegi kariyer firsatlar1 ve bu firsatlardan faydalanmak
i¢in yapmasi gerekenlerin bilgisi verilmis mi?
e Ayrica 6grencilere meslekleri tanimak ve staj yeri bulmak icin firsat sunan kariyer giinleri

diizenlenmekte midir? Alaninda uzman kisiler ile konferanslar seminerler, paneller ve uygulamali sertifika
egitimleri diizenlenmekte midir?

Degerlendirme: Mezunlar ile iletisim simdiye kadar 6gretim elemanlari iizerinden 6zel iletisim kanallar
ile gergeklestirilmistir. Program’in kendine 6zel bir mezun izleme sistemi olmayip lniversitemiz
biinyesinde mevcut olan Kariyer Merkezi ve yeni kurulan Mezun Takip Sistemi ile Program mezunlarinin
takibi gerceklestirilebilecektir. Su ana kadar formal yollar ile bir geri doniis alinmamis ve sektorel dagilim,
is edinme siiresi, gelir diizeyi, katildiklar1 mesleki egitimleri igeren mezun profil analizi
gerceklestirilmemistir.

Program 6zelinde olmayip merkezi olarak Kariyer Merkezi ve Mezun Takip Sistemi Planlanmistir
Program 6zelinde olmay1p merkezi olarak Kariyer Merkezi ve Mezun Takip Sistemi faaliyettedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar Var OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
4
s

A.S. Uluslararasilasma

Birimde uluslararasilagsma siireglerinin isleyisi, etkinligi, siireclerin irdelenmesi; uluslararasilasmaya
ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) nicelik ve nitelik baglaminda izlenmesi ve degerlendirilmesi
beklenmekte olup Birimin Egitim-6gretimde ve AR-GE'de uluslararasilagma faaliyetleri, yabanci uyruklu
ogrenci ve Ogretim lyesi say1 ve nitelikleri, 6grenci 6gretim liyesi degisim programlar: (takvim yili
ierisinde gergeklestirilen giden-gelen Ogrenci/Ogretim Elemani sayilari, hareketlilik gesitleri, ders alma,
verme, staj, ..), yurt dis1 staj programlarini kullanma oranlari, Arastirmada uluslararasi isbirligi aglarina
katilimi, yurt dis1 doktora sonrasi aragtirmaci say1 ve nitelikleri, uluslararasi yiiriitiilen proje ve ortakliklarin
nicelik ve nitelikleri, uluslararasi toplant1 ve etkinlik diizenlenme ve katilma oranlari, bunlarin yillara gore
takibi ve iyilestirme caligmalar1 agiklanmalidir.

Birim icerisinde hem yabanct uyruklu doktorali personelin bulunmas1 hem de uluslararasi ikili i birligi
goriismelerinin yapilmis olmasi, dgrenci ziyaretleri merkezin ve {liniversitenin tanina bilirligi yoniinden
onem arz etmektedir. Bu hususta gorevli personelle birlikte uluslararasi etkinlikler planlanmasi ile de
iyilestirmelere gidilebilir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

e Uluslararasilagsmaya dair stiregler (6rn 6grenci kabulii, esdegerlik, uluslararasi anlasmalar protokoller
vb.) OIDB tarafindan m1 yoksa bir baska birim tarafindan mu yiiriitiilmektedir?

e Siire¢c OIDB disinda bir birim tarafindan yiiriitiiliiyor ise bu birimin y&netim ve organizasyonel
yapisinin tamamlandigina dair kanitlar sunulmus mudur?
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Degerlendirme: Erasmus Koordinatorliigli takvimine gore planlama yapilabilmektedir. Haricinde
uluslararas1 sempozyum kongre vb. bilimsel faaliyetlere katilim program planlamasindan ziyade akademik
personelin bireysel planlamasi ile gergeklesmektedir. Erasmus ders teklifleri mevcut degildir.
Boliim/Program bazinda ikili is birligi antlagmasi1 yapilmamistir. Erasmus Koordinatorliigii hareketlilik

ilanlarina bagl olarak mobilitelerden yararlanma s6z konusudur. Doktora sonrasi yurtdisi arastirmasi
mevcuttur.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar Var OVar OVar OVar 01 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
04
0s

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar

Bu boliim doldurulmayacaktir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

e Kurumda/Birimde/Programda uluslararasilagsma siireclerinin performans dl¢timleri nasil yapilacagina
dair planlama kanitlariniz sunulmus mudur?

Degerlendirme: Programda uluslararasilagsma performansi akademik personel ve 6grenci temelinde ikiye
ayrilabilmektedir. Standart uygulamalar ve mevzuatin haricinde Erasmus hareketliligi sayisi, yurtdis
akademik faaliyet katilimi, yabanci uyruklu 6grenci egitim-6gretimi izlenebilen performans olgiitleridir.
Devamlilik arz etmemekle birlikte tercihe bagli olarak sekillenebilmektedir. Boliimden bir 6gretim
elemaninin 2025 yili icerisinde ERASMUS Ders Hareketliligi bulunmaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar Var OVar OVar OVar 01 OVar

OYok OYok OYok OYok OYok k) OYok
03
04
0s
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EGITIiM VE OGRETIM

Programin egitim-6gretim alaninda siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gergeklestirileceginin belirlenmesi, egitim-0gretim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, hedeflerin nitelik ve
nicelik olarak izlenerek degerlendirilmesi ve ulasilan sonuclarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan
tyilestirmelerin yapilmasi gereklidir. Programin egitim-0gretim siirecinde, 6zellikle planlama, uygulama,
kontrol ve 6nlem al dongiisiiniin her 6l¢iit i¢in nasil gerceklestirildiginin agiklanmasi beklenmektedir.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Boliim/Program, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve
O0grenme ciktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden
emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir. Ogretim plani ortak bilesenler ve
disipline 6zgii bilesenleri icermelidir.

Ogretim planinin:

Uygulamali ya da akademik esasli oldugu,

Tasarlanan mezun profili,

Olusturma esaslari,

Olusturulmasinda/giincellenmesinde i¢ ve dis paydas katkisi,

Tescilli akreditasyon kuruluslarinca belirlenen 6lgiitleri ve zorunlu krediler agiklanmalidir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Program tasarimi ve onayi i¢in kullanilan tanimli siiregler (Egitim politikastyla uyumu, el kitabi,
kilavuz, usul ve esas vb.) var m1? Uygulanmaya iligkin 6rnek kanitlar sunulmus mu?

Program tasarim siireclerine paydas katilimina iligkin toplanti tutanaklari var mi1? Varsa ornekler
sunulmus mu?

Programin egitim amacina ulagsmasinda etkin rolii olan OC, PC ve TYYC nin eslesmesi saglandi ni?
Programin OC-PC matrisi ve ardindan PC-TYYC matrislerini olusturmus mu?

Matrisler degerlendirilmeli, her bir TYYC’ nin ve PC’nin saglandig1 garanti altina alindig1 kontrolii
yapilmalidir?

Ogrencilerin her ders icin belirlenen 6grenme ¢iktilart konusunda farkindaligi saglanmalidir. Dénem
baslarinda ders tanitimi yapilmali ve derse ait 6grenme kazanimlar1 6grencilere sunulmalidir. Derse ait
her tiirlii 6grenci 1s yiikiiniin (6devler, projeler, laboratuvar ¢alismalari, teknik gezi, sinavlar vb) en az
bir 6grenme kazanimimi saglamak tizere tasarlanmasi ve bu hedeflenen kazanimin Ogrencilerle
paylasilmas: gereklidir: Bilgi paketi/ders katalogu, OC’lerin yayilim1 agisindan énemli bir aragtir. Bilgi
paketinde, OC’lerin eksiksiz ve derse uygun oldugu donemsel olarak izlenmelidir.

Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilari (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis,
kamuoyuna ilan adilmis mi?

Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu géz 6niinde bulundurulmustur. Ders bilgi
paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa Olciitler (6rnegin akreditasyon olgiitleri vb.) dikkate
alinarak hazirlanmis m1?

Program ciktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmis mi?

Ogrenme ¢iktilarinin ve gerekli gretim siireglerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar
bulunmakta midir?

Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yontemi matrisleri) belirlenmis mi?

Alan farkliliklarma gore yeterliliklerin  hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimli midir?

Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmakta midir? (Erisim, sosyal
mesafe vb.)
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Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin neler yapilmaktadir?
Kanitlar sunulmus mudur?

Degerlendirme: Tanimli siirecler dogrultusunda program genelinde egitim 6gretim politikas1 programin
amag ve dgrenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar Var OVar OVar OVar 01 OVar

OYok OYok OYok OYok OYok mp) OYok
13
04
05

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimli midir? Tanimliysa buna iliskin
kanitlarinizi sunulmus mudur?

Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is ytikleri gdzetilmekte ve ders dagilimi
katilimer bir sekilde belirlenmekte midir? lgili kanitlarmizi sunulmus mudur?

Programinin (miifredat) yapis1 zorunlu/se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gézetmekte mi?
Ogretim programi (miifredat) yapisi kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani vermekte
midir? Bu kapsamda ornekler ve kanitlar sunulmus mudur?

Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmis mi?

Gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte midir?

Gelistirilen ders bilgi paketlerinde iyilestirmeler yapilmakta midir?

Programlarda ders dagilim dengesine iliskin izleme ve iyilestirme ¢aligmalarinda paydas goriisii
alinmakta midir? Buna iliskin 6rnekler ve kanitlar sunulmus mudur?

Programin yapis1 ve ders dagilim dengesi (zorunlu-se¢meli ders dagilim dengesi; alan ve meslek bilgisi
ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkl disiplinleri tanima imkanlari) tanimli
olmalidir. Se¢meli ve zorunlu ders sayilar1 ya da oranlar1 verilmeli ve yeterlilikleri irdelenmelidir. D1g
ve i¢ paydas goriislerine ya da giincel ihtiyaglara gore program giincellemesi yapilmasi durumunda
zorunlu/segmeli ders oraninin korunmasina dikkat edilmelidir. Programin ders dagilimina iliskin ilke,
kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri
gozetilir ve ders dagilimi katilimer bir sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapist zorunlu-
segmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima
imkan1 vermektedir. Ders sayist ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca
uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmakta midir?

Degerlendirme: Ders dagilimi dengesine iliskin tanimli siire¢lere uygun olarak kurum genelinde
uygulamalar bulunmaktadir.

Kontrol Tablosu:
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Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
0 Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar
OYok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
04
s

B.1.3. Ders Kazanimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ¢iktilari ile
ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmis midir?

Kazanimlar ifade sekli 6ngoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmekte midir?
Dersin 6grenme ¢iktilarinin saglandigina dair 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin kullanilmakta
midir?

Programin OC kazanim seviyesini dl¢gme ve degerlendirme igin en az iki farkli yontemin kullanilmasi
beklenmektedir. Olgme ve degerlendirme yontemlerinin etkinligi de degerlendirmeli, gerekli
goriildiigiinde farkli yontemler uygulanmalidir. Programda yiiriitiillen her tiirlii izleme, dlgme ve
degerlendirme caligmalarinin ¢iktilar1 6grencilere bildirilmelidir. Bu amagla sistematik 6grenci
bilgilendirme toplantilar1 diizenlenebilir, mail, web sayfasi araclar1 kullanilabilir. Bu araglardan elde
edilen ciktilarm egitim amaglarina aktarimi, PUKO dongiileri ve iyilestirmeler kayit altina alinmali ve
1zlenmelidir.

Ders 6grenme kazanimlarmin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmis midir ve

Ozellikle alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmekte
midir?

Degerlendirme: Ders kazanimlar1 program genelinde program ¢iktilartyla uyumlandirilmistir. Ayrica ders
bilgi paketleri de paylasilmaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar Var OVar OVar OVar o1 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
04
0s
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B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi

Programin, tescilli akreditasyon olgiitlerine uygun olarak, AKTS kredileri taniml1 midir?

Tim derslerin AKTS degerleri ilgili bilgi paketleri/programin resmi internet sayfasi iizerinden
paylasilmig midir?

AKTS degeri, 6grenci is yiikii takibi ile dogrulanmakta midir?

Program genelinde staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcut mu?

Staj ve meslege ait uygulamali 6§renme faaliyetleri yeterli 6grenci is ylkii ve kredi ¢ergcevesinde
degerlendirilmekte mi?

Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme faaliyetleri kapsaminda gerceklesen uygulamanin niteligi
degerlendirilmekte midir?

Uzaktan egitimle ortaya c¢ikan c¢esitlilikler 6grenci is ylikiine dayali tasarimda goz Oniinde
bulundurulmakta midir?

Program, donemlik 30 AKTS ve yillik 60 AKTS is yiikiiniin taniml1 olmasi gereklidir. Dersin AKTS
degeri, ders faaliyetleri ile uyumlu ve AKTS belirleme yontemleri tanimlanmis olmalidir. Dersin AKTS
degeri Ogrenci tarafindan beyan edilen saatlere uygun olmalidir. AKTS giincellenmesinde izlenen
yontemler agiklanmalidir.

Derse ait AKTS degerine 6grenci goriislerine gore karar verilmekte midir ya da gilincelleme yapilmis
mi1?

Programlarda &grenci Is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler ve
mekanizmalar icin Ogrencilere uygulanan ders degerlendirme anketleri ile AKTS is yiikii belirlemede
ogrencilerin katkilar1 alintyor mu? Ogrenci ve dis paydas katilimina iliskin neler yapildigi konusunda
bilgi ve kanit sunulmus mudur?

Bu amacla 6dev, proje, laboratuvar, kisa sinav, ara sinav, final, staj ve uygulamali 6grenim araglar1 vb. is
yiikleri i¢in dgrencilere bu is yiikiinii gerceklestirmek {izere harcadig1 zaman sorulmalidir. Ogrenci goriisii
alinmadan belirlenen is yiikleri program tarafindan gelistirilen 6l¢cme yontemleri ile gézden gegirilmelidir.
Belirlenen AKTS ile 68renci goriisleri arasinda fark olmasi durumunda ders i¢i/dis1 faaliyetlerinin dersin
AKTS degerine uygun olarak giincellenmesi gereklidir. Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden
paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile dogrulanmalidir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari
mevcuttur ve yeterince Ogrenci is yiikii ve kredi gergevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen
uygulamanin niteligi irdelenmelidir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan
cesitlilikler de g6z onilinde bulundurulmalidir.

Degerlendirme: Bankacilik ve Sigortacilik programinin ders planinda yer alan derslerin her biri i¢in sinif
ici ders, sinif dist ders ¢alismasi, 6dev, sunum, proje, ara sinavlar, yariyil sonu sinavi gibi etkinlikleri ile

ogrencileri bu etkinliklere harcadiklar1 zaman miktar1 tanimlanmastir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar Var OVar OVar OVar 1 OVar

OYok OYok OYok OYok OYok k) OYok
03
04
0s
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

e Her programin (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program ¢iktilarinin ve derslerin 6grenme ¢iktilarinin
gerceklesme diizeyi izlenmekte mi?

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke,
kural, gdsterge, plan ve uygulamalar i¢in 6gretim Eleman1 ve Ders Degerlendirme Anketleri sayesinde
Ogrenci geri bildirimleri yoluyla izlenmekte mi?

e Programlarin giincellenmesinde bir siire¢ tanimlayict yonerge, usul-esas gibi bulunmakta midir?

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin sistematik siireglere iligskin bilgi ve kanit varidir?
Varsa bu kanitlar da sunulmus mudur?

Ogrenme kazanimlarinin giincellenmesi, belirtilen 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin ¢iktilarina gore
gerekceli olarak yapilmalidir. OC’de yapilan bir degisikligin PC ve TYYC’ye ulagsma seviyesini de
etkiledigi goz ard1 edilmemelidir. OC degisikligi ile egitim amac1 ve egitim planindaki hedeflerin saglandig1
garanti altina almmalidir. OC degisikligi, programlarin karar alma siireglerinde gériisiilerek yapilmalidir.

Her program ve ders i¢in (0rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amagclarinin ve 6grenme ¢iktilarinin
izlenmesi planlandig1 sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci
sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri,
iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoOniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; birimin akreditasyon stratejisi belirtilmis ve
sonugclari tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite glivence sistemine katkis1 degerlendirilmektedir.

Degerlendirme: Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi OBS iizerinden 6grenci memnuniyet anketleri,
paydas goriisleri ve TYYC goz Oniine alinarak gerceklestirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar OVar OVar O Var OVar 01 OVar

OYok OYok OYok OYok OYok 12 OYok
03
04
0s

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

e Boliim/Program, egitim ve Ogretim siireclerini biitlinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel
yapilanma ({iniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve dgretme merkezi, vb.), bilgi yonetim
sistemi ve uzman insan kaynagina sahip midir?

e Egitim ve 6gretim slireclerine iliskin 6gretim elemanlarinin gérev ve sorumluluklar tanimlanmis midir?

e Egitim ve 68retim siirecleri iist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte ise; bu siireclere iliskin
gorev ve sorumluluklar tanimlanmig midir?

e Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iligkin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirli midir?
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e Programlarda 6grenme kazanimi, O0gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin
koordinasyonu nasil takip edilmektedir?

Degerlendirme: Program genelinde yiiriitiilen egitim ve 6gretim siirecleri belirlenmis ilke ve esaslara gore
gerceklestirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar OVar OVar OVar OVar O1 OVar

OYok OYok OYok OYok OYok 12 OYok
03
4
s

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Program, TYYC’de istenen bilgi, beceri ve yeteneklerin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.
TYYC’de belirtilen bilgi, beceri ve yeteneklerin (TYYC-BBY) o0grencilere hangi yoOntemlerle
kazandirildig1 agiklanmalidir. Bilgiyi, beceriyi ve yetenekleri kazandirmak {izere kullanilan araglar ve bu
araclarin etkinligi degerlendirilmelidir. Bu araglarin yeterliligi ve iyilestirilmesi gereken alanlar
aciklanmalidir.

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli
ogretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve
diger yeterliliklerin taninmasi1 ve sertifikalandirilmasma yonelik acik kriterler belirlemeli; dnceden
tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarh sekilde uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

e Ogrenci merkezli ve etkilesime dayali 6gretim yontemleri kullanilmakta midir?

e Tiim egitim tiirleri igerisinde (Orgiin, uzaktan, karma) egitim tiirliniin dogasina uygun 6grenmeyi

saglayan yaklagimlara yer verilmis midir?

Ogrenci merkezli yaklagimlara yer verilmis mi?

Siire¢ ve performans odakli yaklagimlara yer verilmis mi?

Disiplinleraras: yaklagimlara yer verilmis mi?

Vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi onceleyen yaklasimlara yer verilmis mi?

Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye olan veren 6gretim yontemleri tercih edilmis mi?

Ogretim yontemleri secilirken 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliliklar1 dikkate alinmakta mi?

Orgiin egitim siiregleri on lisans, lisans ve yiiksek lisans 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu

olanaklar ve yaklasimlarla (ters yiiz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi) zenginlestirilmis mi?

e Ogrencilerin arastirma siireclerine katilimini destekleyen miifredat, yol ve yaklasimlarma yer veriliyor
mu?

Ogretim yontemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli §grenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri icerisinde
(6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiirliniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve
performans odakli disiplinlerarasi, biitlinleyici, vaka/uygulama temelinde 6 §renmeyi Onceleyen
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yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina
odaklanilmastir.

Orgiin egitim siirecleri on lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar
ve ters yiiz dgrenme, proje temelli dgrenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin
aragtirma siireclerine katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmelidir. Tiim bu siireglerin
uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken dnlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmelidir.

Degerlendirme: Klasik 6gretim teknikleri uygulanmaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

U Var OVar OVar OVar OVar O1 O Var

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
L3
14
0is

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

e Oprenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklart miimkiin oldugunca ¢esitlendirilmekte midir?

e Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siirecler ve uygulamalara iliskin 6rnekler ve
kanitlar nelerdir?

e Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklari ve bazilari siire¢ odakli (formatif) 6dev,
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin,
uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(6rgiin/gevrimigi siavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalar1 var mi1?

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlih@ ve giivenirligi
saglanmakta midir? Birim, 6l¢me degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri
bildirimine dayali bicimde iyilestirmekte midir? Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi,
kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6énlemler bulunuyor mu?

Degerlendirme: Universite yonetimin belirlemis oldugu ydnetmelik temelinde dlgme ve degerlendirme
yapilmakta olup program 6zelinde 6l¢gme ve degerlendirme yapilmamaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

U] Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
14
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B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Kurum i¢i ve kurum dis1 6grenci kabulii

Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalari ile bagka
kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan
yontemler ayrimntili olarak tanimlanmis ve uygulantyor olmalidir. Ogrencilerin yatay ve dikey gecislerinde
talep edilen belgeler, ders igerikleri, ders esdegerlikleri, kredi ve AKTS esdegerliklerini kabul esaslarinin
belirlenmis olmas1 gereklidir. Yatay ve dikey gecis bagvurularini degerlendiren komisyonlardaki sorumlu
akademik personelin bu degerlendirmeyi yapma konusundaki egitim seviyesi ya da uzmanligi belirlenmis
olmali, kurumsal yonetmeliklere ya da programda belirlenen esaslara gore degerlendirmeler yapilmalidir.

Programlar arasi anlasmalar, 68renci hareketliligi

Bagka kurumlarla yapilacak anlagsmalar ve kurulacak ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek
ve saglayacak onlemler alinmalidir. Ogrencinin, 6zel sektdr, kamu kurum ve kuruluslarinda almus
oldugu egitimlerin taninmasi ve kredi yiikiine, ders esdegeri olarak sayilmasinda esas alinan kurallarin
yonetmeliklerle veya program icinde belirlenmis olan kurallara gore yapildigi giivence altina
alimmalidir. Yurt ici-yurt dis1 68renci hareketliligini kolaylastiracak ancak program ¢iktilar1 ile AKTS
yiikiinii garanti altina alacak sistem ve yontemler gelistirilmis mi?

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplar1 disinda kalan 6grenciler dahil) iliskin
ilke ve kurallar1 tanimli m1 ve ilan ediliyor mu? Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar
seffaf midir? Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmekte midir?

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest dgrenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmakta midir?

Onceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar taniml siirecler ve bir
yonergeler var midir?

Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict 6nlemler
bulunmakta midir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi yoniinde uygulamalar var midir?

Degerlendirme: Universite genelinde kabul edilen ve yiiksekokulu 6zelinde uygulanan yénetmelik esaslart
gecerli olup boliim sartlarina haiz bir uygulama s6z konusu degildir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

L] Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
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B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

e Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlagilir, kapsamli ve tutarli
sekilde tanimlanmig, ve kamuoyu ile paylasiimig mi1?

e Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte midir?

e Sertifikalandirma ve diploma iglemleri bu tanimli siirece uygun olarak izlenmekte ve gerekli onlemler
alinmakta mi1?

Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir. Ogrencilerin, OC ve
PC’yi kazanmalarin1 saglayacak sekilde 6lgme ve degerlendirme yontemleri kullanilmalidir. Beceri ve
yetenek kazandirma hedefleri olan derslerde hedeflenen becerinin ya da yetenegin kazanildigini gosterecek
sekilde 6lgme uygulamalar1 yapilmalidir. Yeni mezun anketleri, grup toplantilari, mezun sohbetleri,
mezuniyet kazanim siavlar1 vb. uygulamalarla, mezunlarin hedeflenen ¢iktilarla donatildig: glivence altina
alinmalidir. Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli
ve tutarli sekilde tanimlanmig ve kamuoyu ile paylasilmis olmalidir.

Degerlendirme: Universite genelinde kabul edilen ve yiiksekokulu 6zelinde uygulanan ydnetmelik esaslart
gecerli olup boliim sartlarina haiz bir uygulama s6z konusu degildir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

Ul Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
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B.3. Ogrenme Kaynaklar: ve Akademik Destek Hizmetleri

Boliim/Program, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
ylriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim
ogrenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi
ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

e Derslikler (smif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo vb.) ile 6gretim materyalleri (ders kitaplari, ¢evrimigi
(online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar) uygun nitelik ve nicelikte midir?

e Derslikler (sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo vb.) ile 6gretim materyalleri (ders kitaplari, ¢cevrimigi
(online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar) erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmus mudur?

e Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmekte mi?
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e Kurumda 6grenme yonetim sistemi (egitim-0gretim ihtiyaglaria tiimiiyle cevap verebilen, kullanici
dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica 6lgme
ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip) bulunmakta midir?

e Ogrenme ortami ve kaynaklar1 Ogrenci-ogrenci, Ogrenci-6gretim elemani ve ogrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelik olarak tasarlanip kontrol edilmekte midir?

Siniflar, laboratuvarlar, 6grenme salonlari, ¢alisma salonlar1 ve diger elektronik techizat/ altyapi, egitim
amaclarina ve program ¢iktilarina ulagsmak i¢in yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya
yardime1 olmalidir. Program hedeflerine, OC ve PC ile TYYC de belirtilen bilgi, beceri ve yetenekleri
kazandirmak {izere altyapmin yeterliligi degerlendirilmelidir. Ders i¢i faaliyetler olarak tanimlanan
laboratuvar, sunum vb. i¢in altyapinin yeterliligi belirtilmelidir. Program giincellemesi durumunda
gereksinim duyulacak altyapinin varligi ve yeterliligi konusunda degerlendirme yapilmalidir. Bu altyapiy1
kurmak veya siirdiirmek {izere finansal kaynaklar degerlendirilmelidir.

Programlar, 6grencilerin almis olduklar1 egitimin ihtiyaglarina gére modern 6grenme araglarini kullanmay1
ogrenebilecekleri olanaklar1 saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarini
destekleyecek dogrultuda, 6grenci ve 6gretim iiyelerinin bilimsel ve egitsel ¢aligmalari i¢in yeterli diizeyde
olmalidir. Programa 6zgii becerileri kazandirmak tizere yapilacak uygulamalarin tanimli olmasi1 gereklidir.
Bu uygulamalarin yeterliligi konusunda siipheler veya geri bildirimler var ise iyilestirme, finansal kaynak
vb. caligmalar hakkinda bilgi verilmesi beklenmektedir.

Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar1 egitim amaglarina ve program giktilarina ulasmak igin yeterli
diizeyde olmalidir. Universite kiitiiphanesinin programin ihtiyaci olan egitim materyalini saglama
konusunda yeterliligi degerlendirilmelidir. Bu boéliimde kaynak ihtiyaci, kitap yazim ihtiyaci vb.
degerlendirmeler de aktarilabilir.

Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrim i¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur.
Ogrenme ortami ve kaynaklarmin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Birimde egitim-6gretim
ithtiyaclarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanl ve es zamansiz 6grenme,
zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip
bir 6grenme ydnetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklari dgrenci-6grenci, dgrenci-
ogretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Degerlendirme: Yiiksekokulu biinyesindeki siniflardan faydalanilmaktadir. Programa 6zel yapilandirilmis
bir 6gretim ortami s6z konusu degildir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

U] Var OVar OVar OVar OVar 01 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
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B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

e Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, ydn gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan bir danisman 6gretim iiyesi bulunuyor mu?

e Danismanlik sistemi ¢esitli yollarla (6rnegin 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle) takip edilmekte ve
tyilestirilmekte midir?

e Oprencilerin danismanlarma erisimi kolay mi1 ve gesitli erisimi olanaklar1 (yiiz yiize, ¢evrimici)
bulunmakta midir?

e Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri var mi?

e Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri erisilebilir mi (yliz ylize ve ¢evrimigi) ve
ogrencilerin bilgisine sunulmug mu?

e Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetlerinin yeterligi takip edilmekte midir?

Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek damismanlik hizmeti verilmelidir.
Akademik danismanlik sisteminin etkin bir sekilde yiiriitiillmesi garanti altina alinmalidir. Akademik
personel, &grenci danmismanligi atamalari yapilmali, Ogrencilerin basart durumlarinin danigmanlar
tarafindan izlenmesi saglanmalidir. Program yoneticileri, tekrarlanan O6grenci basarisizliklarini
degerlendirmeli, programdan ayrilan 6grenciler i¢in kok- sebep analizi yapmalidir.

Kariyer planlamasi konusunda, 6grenci-mezun ya da 6grenci—igveren bulugmalar1 organize edilmelidir.
Ogrencilerin kariyer planlamadaki farkindaliklarmni programa basladiklar: yildan itibaren ydnetmek iizere
sistem kurulmalidir. Egitim amaglarinda ulasilmasi hedeflenen mezun profiline uygun kariyer planlama
yaklagimi uygulanmalidir.

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarna ve kariyer planlamasina
destek olan bir danigman 6gretim elemani bulunmaktadir. Ogrencilerin danigmanlarma erisimi kolaydir ve
cesitli erisimi olanaklar1 (yliz ylize, ¢evrimigi) bulunmaktadir. Kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erisilebilirdir (yliz yiize ve ¢evrimigci) ve 6grencilerin bilgisine sunulmustur.

Degerlendirme: Haftanin belirli giinlerinde programda meslek yiiksekokulu idaresinin karar1 geregi ders
veren dgretim elemanlari tarafindan 6grenci danismanlik hizmetleri sunulmaktadir. Psikolojik danigmanlik
ve kariyer konularinda tlniversite bilinyesinde servis ve ilgili 6gretim kurumlarinda birimler mevcuttur.
Boliim 6zelinde bu konularda hizmet verilmesi s6z konusu degildir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

O Var OVar OVar OVar OVar 01 OVar
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B.3.3. Tesis ve Altyapilar

e Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢aligma alanlari; saglik, ulasim, bilisim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmus mudur?
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e Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmekte midir?

Degerlendirme: Meslek Yiiksekokulu genelinde giincel gelisme ve ihtiyaglara gore alt yapi ve tesis
diizenlemeleri olgunlastirilmaktadir. Fakat programa 6zgili bir tesis ve alt yapi1 ¢alismalar1 s6z konusu
degildir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

L Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
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B.3.4. Dezavantajh Gruplar

e Dezavantajli, kirillgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gd¢cmen vb.) egitim
olanaklarina erigimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmakta midir?

e Uzaktan egitim alt yapis1 dezavantajli gruplarin ihtiyaglarini dikkate alarak olusturulmus mudur?

e Universite yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalari bulunmakta
midir?

e Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte mi ve geri bildirimleri dogrultusunda
tyilestirilmeler yapilmakta midir?

Programin engelsiz iiniversite kapsaminda yapmis oldugu altyap:1 diizenlemeleri, egitim olanaklar1 ve
sunulan diger hizmetleri aciklamasi beklenmektedir. Programdaki engelli 6grenciye gore altyapi
olanaklarinin yeterliligi degerlendirilmelidir.

Degerlendirme: Programa kayith 6grenciler 6zelinde yiliksekokulun belirledigi ¢6ziim yollar1 s6z konusu
0zel 6grencilere bildirilmekte ve onlara iligskin olas1 gelismeler anlatilmaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

U] Var OVar OVar OVar OVar 01 OVar
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B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

e Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlik ve faaliyetlerine (sosyal, kiiltiirel ve sportif) yonelik
fiziksel mekan var m1?

e Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlik ve faaliyetlerine (sosyal, kiiltiirel ve sportif) yonelik
yeterli biit¢e var mi1?

e Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlik ve faaliyetlerine (sosyal, kiiltiirel ve sportif) yonelik
rehberlik destegi var m1?

e Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari drgiitlenme mevcut mu?

e Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmekte midir?

Degerlendirme: Meslek Yiiksekokulu idaresi olarak okul 6grencilerine sunulmus sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler hakkinda ilan ve tanitimlar yapilmakta ve bu konuda faaliyet yapmak isteyen 6grencilere devam
konusunda muafiyetler taninmaktadir. Boliim hocalarinin haftalik danigsmanlik saatlerinde 6grenci soru,
sorun ve beklentileri tartisilmakta ve gerekli ¢oziimler imkanlar nispetinde idare ile birlikte sunulmaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar OVar OVar OVar OVar O1 OVar

OYok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
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B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim
stireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim
elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

Ogretim kadrosu, dgretim iiyesi-ogrenci iliskisini, grenci danismanligini, {iniversiteye hizmeti, mesleki
gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iliskiyi siirdiirebilmeyi saglamak {izere yeterli sayida
olmalidir. Programdan ayrilma potansiyeli olan Ogretim {iyelerinin yaratacagi eksiklikleri, i¢ ve dig
paydaslarin goriislerine ya da giincel gelismelere gore programin gelismesi beklenen alanlarina gore
Ogretim tiiyesi ihtiya¢ analizlerini yapmak tizere mekanizmalarin agiklanmasi beklenmektedir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim eleman:i (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve gdrevlendirme siire¢ ve
kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. ilgili siireg ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat
esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemani
ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim {iyesinden beklentisi bireylere
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bilinir. Birim disindan ders vermek iizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilir ve yariyil
sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve
kiiltiirtine uyum gozetilmektedir.

Degerlendirme: Universite senatosunca belirlenmis ydnetmelik esaslarma gore bu islemler takip
edilmektedir. Gerekli agamalar titizlikle takip edilip siirecin tamamlanmasi takip edilmektedir. Yeniden
atama kriterleri tiniversitelerin diinya standartlarina ulasmasi temelinde ilan edilerek 6gretim elemanlarina
bildirilmektedir. Ders gorevlendirmeleri boliim kurulu toplantisi ile sonuglandirilmakta, 6ncelikle bolim
hocalarinin ders yiikleri gozetilerek branglar1 dikkate alinarak diger program 6gretim elemanlarindan da
yardim alinmaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar Var OVar OVar OVar 01 OVar
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B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

e Tiim 6gretim elemanlarnin etkilesimli aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini
ogrenmeleri ve kullanmalart i¢in sistematik olarak katilabilecekleri egiticilerin egitimi sertifika
programi gibi etkinlikler (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) bulunmakta midir?

e Tiim 6gretim elemanlarmin etkilesimli-aktif ders verme yeterliklerini gelistirmeye yonelik 6grenme-
o0gretme merkezi bulunmakta midir?

e (Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri mesleki gelisim kapsaminda artirilmakta
midir?

e (Boliimde kag 6gretim elemaninin pedagojik formasyon ve/veya egiticilerin egitimi konusunda egitim
aldiklarini agiklanmalidir).

e Kurumun 6gretim elemanlarinin, 6gretim yetkinligini gelistirme performansi degerlendirilmekte midir?

Programin igten ve distan beslenme oranlari, lisans ya da lisansiistii egitimlerini farkli iiniversitelerde
tamamlamig olan 6gretim iiyesi sayilar1 hakkinda analizlerin yapilmis olmasi beklenmektedir. Programin
gelismesine katkida bulunacak Ogretim iiyesi ihtiyaglarinin  ve niteliklerinin  belirlenmesinde
tanimlamalarin ya da planlamalarin yapilmasi dnerilmektedir. I¢ ve dis paydaslarin gériislerine ya da giincel
gelismelere gore programin gelismesi beklenen alanlarina karar verilmesi ve 6gretim iiyesi niteliklerinin
belirlenmesine  yonelik mekanizmalarin ~ agiklanmasi  gereklidir. Ogretim  kadrosunun ders
gorevlendirmelerinde, dersi vermedeki yeterliligi acisindan degerlendirme araclarinin tasarlanmis veya
planlanmis olmasi beklenmektedir. Yeni atamalarda, ders verme yeterliligi, ders igerigi ile caligma konulari
vb. analizlerin yapilmasi beklenmektedir. Programa yeni katilan 6gretim iiyesinin egitici 6zelliklerini
gelistirmek ve programin yonetim sistemini tanitmak iizere planli egitimler organize edilebilir. Mevcut
Ogretim {yelerinin egitici Ozelliklerini gelistirmek {iizere yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi gibi alanlarda yetkinliklerinin gelistirilmesine iligkin planlar
bulunmalidir.
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Ogrenci geri bildirimlerine, i¢c ve dis paydas goriislerine gore ya da ihtiyag analizlerine gore akademik
personel mesleki gelisim egitim programlari tasarlanabilir. Zorunlu sartlarda uzmanlik alan1 disinda bir ders
icin gorevlendirme yapilmas: durumunda, &grenci memnuniyeti, OC kazamm derecesi, &lgme
degerlendirme yontemleri konusunda izleme ve degerlendirme yapilmasi gereklidir. Universitenin stratejik
hedefleri ile programin stratejik hedeflerinin 6gretim tiyesi yapilanmasinda géz 6niinde bulundurulmasi
onemlidir. Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiya¢ analizleri temelinde planlanir, yaygin bigimde
yuritiiliir ve etkililigi diizenli olarak izlenir. Tiim Ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme
yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik egiticilerin egitimi
etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek/ gerceklestirecek Ogretme-6grenme
merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmalidir.
Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmelidir.

Degerlendirme: Boliim 6gretim elemanlari ihtiya¢ duyulan alanlar temelinde ilan verilerek alinmakta ve
devam eden siirecte de ihtisas alanlarina gore ders dagilimlari belirlenerek egitim-6gretim faaliyetlerinde
istihdam edilmektedir. Donem sonlarindaki 6grenci anketleri dikkate alinarak hem 6z degerlendirme hem
de boliim bazinda konu ele alinarak gerekli fikir alhigverisleri gergeklestirilmektedir. Boliim 6gretim
elemanlar1 uzaktan egitim modeline uyumu saglanmis olup ihtiya¢ duyulan konularda Yiiksekokul
biinyesinde bu konuda yetkin diger boliim 6gretim elemanlarindan yardim alinmaktadir. Belirli periyotlarla
yapilan boliim kurullarinda boliim 6gretim elemanlari igin motive edici ve yonlendirici degerlendirmeler
yapilmaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar OVar OVar OVar OVar O1 OVar

OYok OYok OYok OYok OYok k) OYok
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0s

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlar i¢in yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarni ve bu alanda rekabeti arttirmak iizere “iyi
egitim 0dili” gibi tesvik ve ddiillendirme siirecleri vardir. Egitim ve dgretimi Onceliklendirmek iizere
atama ve ylikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.

Degerlendirme: Bu konuda boliim 6zelinde ve tliniversite genelinde tesvik ve ddiillendirme sistemi s6z
konusu degildir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
L] Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar
Yok OYok OYok OYok OYok mp) OYok
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ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Programin arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci programin
stirekli gelisim odag1, arastirma potansiyeli, arastirma hedefleri, arastirma faaliyetlerinin gerceklestirildigi,
hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiyag
duyulan iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir. Programlar performanslarini,
kendilerinden daha yiiksek arastirma performansina sahip ulusal ya da uluslararasi benzer programlarla
kiyaslayabilirler.

Boliim/Program, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar
olusturmal1 ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

e Bolimde/Programda  gorevli  6gretim  elemanlarimin  arastirma-gelistirme  faaliyetlerini
gerceklestirmeleri  hususunda birim yonetimi nasil bir yaklasim (karismayan/yonlendirici?)
gostermektedir?

e Boliimde/Programda arastirma ve gelistirme i¢in izlenen bir hedef var midir?

e Bu hedef(ler) nedir?

e Uluslararasi dncelikler ve ulusal kalkinma 6ncelikleri nedeniyle daha ¢ok fonlanan arastirma dis finans
desteklerine yonlenmeyi saglayan bir yaklasim var midir?

e Tezlerin konu se¢iminde hangi kriterler uygulanmakta ve nelere dncelik verilmektedir?

e Boliimde/Programda oOne c¢ikan arasgtirmacilarin giicli yani ile gelistirilmek istenen arastirma
potansiyeli hususunda bir yaklasim ya da arastirmada odak alanlar belirlenmis midir?

e Sanayi ve toplum ihtiyaglarini tespit ve bu konuda arastirmalar yapmak iizere mekanizmalar
kullanilmakta midir? Ulkenin ve {iniversitenin arastirma oncelikleriyle birimin arastirma konular
arasinda ne oranda benzerlik vardir?

e Boliimde/Programda yapilan proje, yayin ve sanat faaliyetleri ¢iktilarinin basarist icin izleme,
sonuclarin daha 1y1 olmasi i¢in yapilan iyilestirme faaliyetleri var midir?

e Arastirma ve sanatta izleme ve gézden gecirme mekanizmalari ne siklikta isletilmektedir?

¢ Buizlemeler sonrasinda gergeklesen iyilestirmeler neler olmustur?

Degerlendirme: Bankacilik ve sigortacilik mesleklerinde meydana gelen giincel gelismelerine gore ders
igerikleri gilincellenmekte ve 2022-2023 6gretim yili giiz doneminde hayata gecen uygulamali 6gretim
modeli ile 6grencilerin daha mezun olmadan is hayati ile bulusmalar1 ve meslek iceriklerini birebir
gormeleri saglanmaktadir. Boliim akademisyenleri ise kendi bilim dallar1 igerigine uygun faaliyet ve yayin
yapma durumunda olduklarinda akademik tesvik beklentilerini de g6z Oniinde bulundurarak arastirma
calismalarini siirdiirmektedirler. Program bazinda bir uygulama s6z konusu degildir.

Kontrol Tablosu:
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Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
O Var 0 Var OVar OVar OVar 01 OVar
Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
04
0s

C.1.2. I¢ ve D1s Kaynaklar

Bu ol¢iit degerlendirilmeyecektir.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonras1 Imkanlar

e Enstitiiniin anabilim dali ya da aragtirma merkezi olarak destek verdigi Yiiksek Lisans ve Doktora
programlari, 100/2000 doktora programlari, bu programlara kayitli 6grenci sayilari, ve gegen takvim
yilinda verilen mezun sayilari, bu 6grencilerin yiiksek lisans ve doktoraya kabulde beklentileriniz ve
mevcut kabul durumu, yerli ve yabanci doktora 6grenci sayilari, yabanci uyruklu doktora 6grencilerinin
kiimelendikleri alanlar, yiiksek lisans ve doktora mezunlarinizin mezuniyet sonrasi ¢aligma ve arastirma
kosullar1, nerelerde istihdam edildikleri, biriminizde g¢alisan doktorali Ogretim elemanlarinin ne
kadarinin sizin programlardan, ne kadarmin {iniversite disindan ve ne kadarinin yurt disi doktora
programlarindan geldikleri agiklanmalidir. Biriminizde doktora sonrasi arastirmact olup olmadigi, ya
da biriminizde kadrolu olup yurt i¢i ve dist postdoc aragtirmada olan personelinizin sayisi ve arastirma
alanlar1 verilmis midir? (LEE yanitinda tiim YL ve doktora program dagilim detaylar1 verilmelidir)

Degerlendirme: Program bir 6nlisans igerigine gore faaliyet gostermektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

L] Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
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0s

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler
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Boliim, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve
tyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Egitime katilmadan sadece arastirma alaninda c¢alisan eleman durumu, arastirma faaliyetlerine katilan
Ogretim elemanlarimizin ne kadarimin doktora yapmis oldugu, doktorasini yaptigi yerler itibariyle
dagilimlari, doktora mezuniyetlerinde belirli merkezlerin 6ne ¢ikip ¢ikmadigi, doktora alanlarinin
dagilimi, belirli alanlarda yogunlasip yogunlasmadigi, bunun planlanan ya da kabul edilen arastirma
odaklartyla uyum durumu, arastirma konular1 ve doktora alanlariin ortiisme oranlari, doktora sonrasi
ihtiya¢ duyulan alanlarda saglana egitim olanagi ve diger desteklerin neler oldugu agiklanmalidir.
TTMER diizenledigi ya da katildig1 proje pazarlarini, diger birimler proje pazari katilim say1 ve
konularimni belirtilmis mi?

Ogrencilerin proje ve arastirmada yer almalarmi destekleyen mekanizmalar var ise burada bahsedilmis
mi?

Degerlendirme: Boliim biinyesinde doktora derecesine sahip 1 adet 6gretim tiyesi bulunmaktadir. Program
temelinde arastirma, ¢alistay ve proje pazarlar1 gibi sistematik faaliyetler bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

Ul Var OVar OVar OVar OVar O1 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
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C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Bu 6l¢iit degerlendirilmeyecektir.

C.3. Arastirma Performansi

Birim/Bo6liim/Program, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli
ve sonuglarmi yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gozden gegcirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birim/Bo6liim/Program olarak arastirma periyodik performans degerlendirmesi nasil saglanmaktadir?
Bu alanda yapilan ya da bunu igeren 6z degerlendirme ya da baska degerlendirme yontemleri var midir?

Universite ve birim/bdliim/program arastirma hedeflerine ulasmada biriminizden ve alt birimlerden
beklentiler nedir?

Bunlar aragtirmacilar tarafindan ne derecede bilinip ne oranda gergeklestirilebilmektedir?
Stratejik plan AR-GE amacindaki hedeflerdeki sapmalar icin
(https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2022-yili-stratejik-plan-degerlendirme-raporu-
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11082023.pdf) boliimiinlizde alinan iyilestirici tedbirler ve simdiki/Onceki iyilestirme tedbirlerinin

sonuclar1 neler olmustur?

Degerlendirme: Boliim bazinda arastirma performans izlenmesi ve degerlendirilmesi bulunmamaktadir.
Bununla birlikte Universite biinyesinde akademik tesvik sistemi uygulanmaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

O Var Var OVar OVar OVar 01 OVar

Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
4
s

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

e Boliimiiniizde kadrolu 6gretim elemanlarinin egitim ve arastirmaya ayirdiklar1 zamanlarin yaklasik
orani, egitim ve arastirma yogunluklarinin ne sekilde dengelendigi, arastirma performanslarinin ne
sekilde izlendigi ve ne sekilde &diillendirildigi (YOKSIS tesviklerinin dagilimindan AR-GE vakfi ve
diger tesekkiir vs belgelerine kadar tesvik ve 6diillendirme yontemleri) birimden beklenen arastirma
performansina dgretim elemanlarinin katkilarinin nasil takip edildigi, bu alanda iyilestirme ve siireklilik
i¢in birimde/bdliimde/programda agiklamalar yapilmis midir?

Degerlendirme: Universite genelinde uygulanan akademik tesvik kapsaminda bir 6diillendirme s6z konusu
olup boliim temelinde performans degerlendirilmesi s6z konusu degildir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
O Var 0 Var OVar OVar OVar 01 OVar
Yok OYok OYok OYok OYok mp) OYok
03
04
0s
TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Boliim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu
faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini

saglamalidir.
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D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

e Birimin/Boliimiin/Programin yillik planinda bulunan toplumsal katki hedefleri (saglik hizmet sunumu
sayilari, memnuniyet oranlari, danigsmanlik hizmet sayilart ve diger kamu kuruluslar ile birlikte
ylriitiilen projeler, toplumu bilgilendirme ve sertifikasyon programlar1 say1 hedefler gibi...), bu
hedeflerin izlenme yontemleri, gecen takvim yili igindeki gerceklesmeleri, hedefe ulasamayanlar i¢in
yapilan iyilestirici ve diizeltici faaliyetlerin olup olmadigi, toplumsal katki hedef belirleme ve yenileme
islemlerinin ve takiplerinin hangi siklikta ve ne sekilde yapildigi, toplumda yeni gelisebilecek
ihtiyaclardan haberdar olmak i¢in kullanilan mekanizma olup olmadigi tanimlanmis midir?

Degerlendirme: Is hayatinm ilgili sektdrlerinin beklentilerine uygun konusunda tecriibe ve bilgi sahibi
meslek elemanlarinin  bolim bazinda ziyaretleri panel ve sdylesi seklinde planlanmakta ve
gergeklestirilmekte oldugu goriilmektedir. Bu panellere katilim saglayan 6grenciler i¢in bir sertifika benzeri
dokiiman verilmedigi ancak bu iligkilerin igyeri egitimi alanlarimin belirlenmesinde katki sundugu
goriilmektedir

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar Var OVar OVar OVar 01 OVar

OYok Yok OYok OYok OYok 2 OYok
(WK}
04
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D.1.2. Kaynaklar

e Toplumsal katk: etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylagilmis ve
kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmekte midir?

Degerlendirme: Her yil iiniversite biitcesinin sundugu imkéanlar nispetinde yiiksekokul genelinde
kaynaklar verimli bir sekilde uygulanmaktadir. Boliim temelinde 6zel biitgeleme s6z konusu degildir. Buna
karsin 1§ yeri egitimi incelemelerine 6gretim elemanlarinin gorevlendirildigi goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
Var Var OVar OVar OVar 1 OVar
LYok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
3
04
s
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D.2 Toplumsal Katki Performansi

e Birim/Boliim/Program, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigli faaliyetleri
periyodik olarak izlemekte ve siirekli iyilestirmekte midir?

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

e Birim/Boliim/Program, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmakta midir?

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan
gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler aracilifiyla yiirtitiilen egitim, hizmet,
aragtirma, danismanlik vb. toplumsal katk: faaliyetleri izlenmekte midir?

e izleme mekanizma ve siiregleri yerlesik ve siirdiiriilebilir midir? Iyilestirme adimlarinin kanitlari var
midir?

Degerlendirme: Boliim temelinde bir toplumsal performans izleme ve degerlendirilmesi mevcut degildir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
U Var OVar OVar OVar OVar 01 OVar
Yok OYok OYok OYok OYok 2 OYok
03
04
0s

SONUC VE DEGERLENDIRME

Boliimiin/Programin giiglii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim
ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklari altinda 6zet olarak sunulmasi
beklenmektedir. Boliim/Program daha once bir dis degerlendirme siirecinden gegmis ve kuruma sunulmus
bir Kurumsal Geri Bildirim/Kurumsal Akreditasyon/izleme Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye
acik yonlerin giderilmesi i¢in birim diizeyinde alinan dnlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda
saglanan iyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu acik¢a sunulmali ve mevcut
durum degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.

KMYO Bankacilik ve Sigortacilik Programi; birim biinyesinde 6grenci devamliligi, icerigi ve niteligi
bakimindan 6nemli bir konumda goriilmektedir. B6liim biinyesinde dgretim kadrosu finans-bankacilik ve
sigortacilik ¢ercevesinde orantili olarak dagilim gostermis, diger boliim ve programlara da destek verecek
ve diger boliim dgretim elemanlarmin destek verebilecegi mahiyete bir yapidadir. Ogretim elemanlarin
lisansiistii derecelere sahip olmasi ve bir elemanin da doktor Ogretim iiyesi kadrosuna sahip olmasi
onemlidir. Universite koordinesinde siirdiiriilen galigmalarm program ¢aligmalarma yansitildig1 goriilmekte
iken program 6zelinde arastirma, gelistirme alanlarinda bireysel girisimler disinda faaliyet yiiriitiilmedigi
goriilmektedir. Bununla birlikte 6gretim elemanlarinin akademik calismalarimi siirdiirmeleriyle, kitap-
proje, bilimsel makale ¢alismalar ile toplumsal katki sunduklar1 gériilmektedir. Program bazindaki dersler
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alanin ihtiya¢ duydugu nitelikte secilmekte ve siirdiiriilmektedir. Ogretim elemanlarimin yeterli oranda ders
dagilimi gerceklestirdigi ve alanindaki dersleri siirdiirdiikleri goriilmektedir. Program 6grenci sayilarindaki
istikrar mezun olan dgrenciler agisindan yeterli degildir. Y1l bazinda verilen mezun sayilar1 kayith 6grenci
sayilara gore diisiiktiir. Programin 6gretim elemanlar1 sayis1 ve niteligi, ders igerikleri, 6grenci kayit
oranlar1 gibi kriterleri goz oniine alindiginda siirdiiriilebilir bir yapiya kavustugu, 6zellikle toplumsal katki
ve arastirma—gelistirme faaliyetleri agisindan verimli oldugu, iyilestirme c¢alismalar1 agisindan
gelistirilebilir oldugu goriilmektedir.
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