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OZET

Program Oz Degerlendirme Raporu (PODR); programlarin yillik i¢ degerlendirme siireglerini
izlemek ve Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nda esas alinmak iizere program tarafindan her yil
hazirlanir. Tim egitim-6gretim programlarimin iiniversitenin kalite politikalarina gore belirli
Olciitler ile egitim kalitesini program igerisinde gerceklestirdigi degerlendirmeleri, izleme ve
iyilestirme siireglerini kapsayan calismalara “Program Oz Degerlendirme” raporunda yer verilir.

Bu Oz Degerlendirme Raporu; Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi'ne bagli Kegiborlu
Meslek Yiiksekokulunun Ulastirma Hizmetleri Boliimii Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
Programi’nin egitim kalitesini artirmak ve sektordeki hizli degisimlere ayak uydurmak amaciyla
hazirlanmistir. Rapor, i¢ ve dis paydaslardan elde edilen geri bildirimlere dayanarak stratejik
gereksinimleri degerlendirmeyi hedeflemektedir. Rapor, programin eksikliklerini ve sorunlarini
analiz eder, elde edilen sonuglar1 degerlendirir ve ileri donem raporlarinda gerekli giincellemelerin
ve yenilemelerin yapilmasi i¢in rehberlik saglar. Raporun, programin tiim sorunlarin1 ¢6zme
beklentisi olmamakla birlikte, sorunlarin tespitinde ve ¢oziimiinde 6nemli bir kilavuz olarak
kullanilmas1 amac¢lanmaktadir.

Bu rapor, kurum i¢inde uygulanan kalite siireclerini, misyonu, vizyonu, amagclar1 ve hedefleri
detayli bir sekilde agiklamaktir. Ayn1 zamanda, toplumsal katki saglama amaciyla yiiriitiilen
calismalara vurgu yapilmistir. Rapor, katilime1 yontemlerle hazirlanmis olup, seffaflik ilkesine
uygun bir sekilde 6z degerlendirme icermektedir. Ayrica, yeni kurulan bir program olmanin
getirdigi 6zellikler dogrultusunda, gelecege doniik planlara da genis bir sekilde yer verilmistir.

PROGRAM HAKKINDA BILGILER

Kiiresel ekonomide ve iilkemizde biiytik bir ivme kazanarak en hizli biiyiiyen dinamik sektérlerin
basinda sivil havacilik gelmektedir. Diinyada havayollari tarafindan taginan yillik yolcu sayisinin
artmastyla birlikte, ¢cok sayida havayolu sirketi sektdre katilmakta ya da var olan havayollar1
uctugu destinasyonlarin sayisini arttirmaktadir. Havacilik sektorii, diinya genelinde ekonomik ve
teknolojik ac¢idan 6nemli bir rol oynamaktadir. Siirekli olarak degisen diizenlemeler, gilivenlik
standartlar1 ve teknolojik gelismeler, sektordeki paydaslari stirekli olarak yenilik ve adaptasyon
konusunda zorlamaktadir. Bu kapsamda Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi, ulusal ve
uluslararasi havacilik sektoriinde gorev alabilecek, isletme ve havacilik bilgileriyle donatilmis
nitelikli bireyler yetistirmeyi amaclamaktadir. Programda, isletme ve temel havacilik dersleri
entegre bir yapida sunulmakta; boylece 6grenciler hem teorik hem de pratik bilgiyle mezun
olmaktadir. Sektorle kurulan is birlikleri sayesinde 6grenciler, mezuniyet oncesinde is yasami ile
tanigma firsat1 elde etmektedir.

1. iletisim Bilgileri
Programimiz Oz Degerlendirme Takiminin bilgileri Tablo 1°de sunulmaktadur.

Tablo 1. Program Oz Degerlendirme Takim Bilgileri

Keciborlu Meslek Yiiksekokulu

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta
Bolim/Program Dr.Osr. Uvesi Demet DAGLI L
Baskan: r.0gr. Uyes1 Deme 0 246 541 36 20 | demetdagli@isparta.edu.tr
Bolim/Program .
Takim Uyesi Doc. Dr. Murat Kemal KELES| 0 246 541 36 20 | muratkeles@isparta.edu.tr
Boliim/Program . . ]
Takim Uyesi Ogr. Gor. Umut SERTKAYA | 0246 541 36 20 | umutsertkaya@isparta.edu.tr
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2. Tarihsel Gelisimi

Ulastirma Hizmetleri Boliimii altinda Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri ve Sivil Hava Ulastirma
Isletmeciligi programlar1 bulunmaktadir. Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi 2017 yilinda
acilmis olup 2018-2019 Egitim Ogretim yilindan buyana faaliyetini siirdiirmektedir. Sivil Hava
Ulastirma Isletmeciligi programi ise 2019 yilinda agilmis, 2025-2026 déneminde 30 kontenjan
ile 6grenci alim1 yapmustir. Programda istege bagli hazirlik egitimi uygulanmaktadir. Sivil Hava
Ulastirma Isletmeciligi Programi’nda verilen derslerin daha verimli olabilmesi icin
yiiksekokulumuzda kadrosu bulunan oOgretim elemanlarindan destek alinmaktadir. Program
derslerinde gerektiginde bilgisayar laboratuvari kullanilarak gorsel egitim verilmektedir.

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi’na kaydolabilmek icin; 1) Havalimani giris kart:
almasina engel olusturacak herhangi bir Adli Sicil Kaydi veya Adli Sicil Arsiv Kaydi
bulunmamak. 2) Meslegi ve/veya meslekte verilen gorevi icra etmesine engel olusturacak
herhangi bir saglik sorunu bulunmadigina dair, tam tesekkiillii bir hastaneden son 6 ay i¢inde
alimmis heyet raporu almak (isitme kaybi/eksikligi, gorme kaybi/eksikligi vb.) sartlari
bulunmaktadir.

Programda sadece teorik dersler degil ayni zamanda uygulamali yiiriitilen dersler de
bulunmaktadir. Ayrica, 6grencilerimiz egitim siirecinde staj ve uygulama olanaklarindan da
faydalanmaktadir. Mezunlarimiz, asagidaki alanlarda kariyer firsatlar1 bulabilirler:

e Havalimanlar

e Yer hizmetleri sirketleri

e Havayolu sirketleri

e Turizm acenteleri

e Havaciliga destek hizmet saglayan isletmeler

Programi basariyla tamamlayan Ogrenciler, Dikey Gegis Smavi (DGS) ile asagidaki lisans
programlarina gecis yapabilirler:

e Havacilik Yonetimi

e Isletme

e Lojistik Yonetimi

e Seyahat Isletmeciligi

e Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi
e Turizm Isletmeciligi

e Turizm Rehberligi

e Uluslararasi Isletme Yonetimi

Cizelge 1. On Lisans Ogrencilerinin Giris Derecelerine iliskin Bilgi

| O P Vomn | puantin
Akademik Yil* | Kontenjan | Lepuran
Ogrenci En En

Sayist | Envyiksek | En disiik yitksek | diisiik




[2025-2026]

30 30

363,34057

315,91623

TYT

Y¢inde bulunulan y: dahil, son bes yil icin veriniz.

Programimiza 2025-2026 giiz donemi itibariyle ilk kez 6grenci alinmis olmasi nedeniyle, su ana
kadar yatay gecis, dikey gecis veya ¢ift anadal kapsaminda programa yerlesen 6grenci
bulunmamaktadir. Bu nedenle Cizelge 2’de yer alan bilgiler heniiz olusturulamamastir.

Cizelge 2. Yatay Gegis, Dikey Gegis ve Cift Anadal Bilgileri

Programa Programa Programda Cift Baska Boliimlerde
Yatag Geci Dikey Gegis Anadala Baglanmig Cift Anadala
Akademik YiI*? Yzll ang 3 Yapan Olan Baska Baglamig Olan
. P Ogrenci Béliimiin Ogrenci Program Ogrenci
Ogrenci Sayist
Sayisi Sayisi Sayis1

Sayilar ilgili akademik yilda gegis yapmis ya da ¢ift anadala baglamig olan 6grenci sayilaridur.

Tim yatay gegisler, 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan
Yiiksekdgretim Kurumlarinda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift
Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi1 Esaslarina Hiskin Y Onetmelik
hiikiimlerine gore yapilir. ISUBU’ya bagh fakiilte, yiiksekokul ve bdliimler arasi yatay gecisler
ise, Yiiksekogretim Kurumlarinda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis,
Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarma Iliskin
Yonetmelik ve Universite Senatosunca kabul edilen esaslara gére yapilmaktadir. Yatay gegis
yapan Ogrencilerin 6grenim siirelerinin hesabinda, 6grencilerin gelmis oldugu kurumda gegirmis
oldugu siireler de hesaba katilir. Toplam siire, kanunla belirtilen siireyi asamaz.

Diger bir yiiksekdgretim kurumunda 6grenci iken, OSYM tarafindan yapilan merkezi yerlestirme
siavi veya basar1 duruma gore yatay gecis ile Otomotiv Programina kayit yaptirdigi takdirde daha
once kayith bulunduklar1 yiiksekogretim kurumunda en az CC harf notu ile basarili olduklari
dersler i¢in, 6grenimine bagladiklar: ilk yariyilin ilk haftasinda 6grenci islerine basvurarak, bu
derslerin muafiyeti talebinde bulunabilirler. Meslek Yiiksekokulumuz Miidiirliigii muafiyet
talebinde bulunan Ggrencinin, daha 6nce almis oldugu dersleri, ilgili program danismaninin
gortigiinii alarak hangi derslerden denklik nedeni ile gegmis kabul edilecegini onaylar. Bu sekilde
kayd: yapilan bir 6grenci, intibak ettirildigi yartyildan 6nceki yariyila ait olan ve muaf olmadigi
dersleri tamamlamak zorundadir. Ogrencilerin Universite digindaki 6rgiin 6gretim programlarinda
daha 6nceden basardig1 ve muaf oldugu ders/dersler ISUBU On lisans-Lisans Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeliginin 22°nci maddesinde yer alan Sinavlarin Degerlendirilmesi ve Notlarin
Degerlendirilmesine gore doniistiiriilerek DNO ve GNO hesabina katilir. Bu siire azami siireden
diisiiliir ve 6grenci programinda derslerini bu kalan siire igerisinde tamamlar (Kanit).

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Kegiborlu Meslek Yiiksekokulu biinyesinde faaliyet gosteren Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
Programi, yiiksekokul yonetimi ile uyumlu bir sekilde yiiriitiilmekte olup, 6gretim elemanlarinin
akademik ve idari gorevlerini etkin bigimde yerine getirmesini esas almaktadir. Program, kendi
gorev ve sorumluluklarini tanimlayarak 6gretim kadrosu ile is birligi igerisinde egitim-6gretim
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ogretim elemanlari, programin misyonu ve vizyonu dogrultusunda
ogrenci odakli ve uygulama temelli bir egitim anlayisiyla faaliyet gostermektedir.

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programinin misyonu, havacilik isletmeciligi alaninda
uygulama odakli, cagin gereklerine uygun, akademik ve egitsel acidan siirekli gelisen bir egitim
modeli sunmaktir.


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

Programin vizyonu, analitik diisiinebilen, mesleki yeterliliklere sahip, sektorel beklentileri bilen ve
yasam boyu 6grenmeye agik bireyler yetistirmektir.

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programinin temel degerleri sunlardir:

e Uygulamali egitim anlayis1

e Etik ilkelere baglilik

e Akademik 6zgurliik

e Ogrenci ve paydas memnuniyeti
e Kurumsal aidiyet

e Ogrenci odaklilik

Programin amag ve hedefleri, kiiresel ve ulusal 6lgekte hizla biiyiiyen sivil havacilik sektoriiniin
artan nitelikli insan giicii ihtiyacin1 karsilamaya katki saglamaktir. Bu dogrultuda program;

havacilik isletmeciligi alaninda bilgi sahibi, analitik diisiinebilen, iletisim becerileri giiclii, takim
caligmasina yatkin ve sektorel gelismeleri takip edebilen mezunlar yetistirmeyi hedeflemektedir.



LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Sivil Hava Ulastirma Hizmetleri Programi kalite siire¢lerinde kurumsal doniisiimii saglayacak
yonetim modeli ile program biinyesindeki isleyiste tiim liderlik yaklasimlarinin uygulandigi, i¢
kalite giivence mekanizmalarinin olusturuldugu ve program icerisinde kalite glivence kiiltiiriiniin
icsellestirildigi ¢alismalar yiirtitmektedir.

A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap1

Sivil Hava Ulastirma Hizmetleri Programi temel yonetim yaklagimi olarak insan odakli olmay1
benimsemis Ve bu dogrultuda yonetim siireclerinde katilimeciligi, seffafligi ve hesap verilebilirligi
temel ilke edinmistir. Ayn1 zamanda insani degerlere sahip nitelikli bir 6gretim ile yenilik¢i ve
girisimci odakli ¢aligmalar yapan bir program olmay1 benimsemistir.

Programimizda kararlar boliim kurullarinda alinmaktadir. Boliim kurullarimizda programin bagl
oldugu Ulastirma Hizmetleri boliimiine bagh tiim akademisyenler bulunmakta ve ilgili tiim
akademisyenlerin katilimlar1 ile yapilan boliim kurullarinda oy birligi ile program kararlar
alinmaktadir.

Programdaki yonetim modeli ve idari yapisi, Universitenin ana yoOnetmeligi tarafindan
belirlenmistir. Gorev ve sorumluluklarin tanimi ile gorev yetkileri, 2547 sayil1 Yiiksekdgretim
Yasas1 ve Universite mevzuatia uygun bir sekilde yerine getirilmektedir. Yénetim ve i¢ kontrol
sistemine iliskin yetkililer, mevzuat c¢ergevesinde belirlenmis olup, yillik faaliyetlerini
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/kalite adresinde raporlamaktadir.

Planlama Faaliyetleri

A.1.1.1. Birimimizde bu konuda herhangi bir planlama yapilmamakta olup, iist yonetim tarafindan
yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

A.1.1.2. Su anki yasal diizenlemeler ve yonetmeliklere bagli olarak, yonetim ve idari yap1 etkin
bir sekilde uygulanmaktadir. Meslek Yiiksekokulu yonetimi tarafindan gergeklestirilmekte olup,
ilgili yonetim semasi resmi web sayfasinda duyurulmustur.

Kontrol Etme Faaliyetleri

A.1.1.3. Bu konuda kontrol faaliyetleri birimimiz yonetim kurulu tarafindan yapilmaktadir.
Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Programin yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Kanitlar

Al1l2. Kegiborlu MYO Yonetim Semasi-
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/organizasyon-semasi/organizasyon-semasi-17322s.html



https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/kalite
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/organizasyon-semasi/organizasyon-semasi-17322s.html

Al.1.2. 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu-
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat? MevzuatNo=2547&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5

A.1.1.3. Birim YoOnetim Kurulu- https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/kurullar-
16315s.html

A.1.2. Liderlik

Sivil Hava Ulastirma Hizmetleri programindaki yonetici ve siire¢ liderleri, yiiksekdgretim
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasiklig1 dikkate alarak bir kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiirli olusturma konusunda yiiksek bir sahiplik ve motivasyona sahiptir. Bu siirecler, ¢evik bir
liderlik yaklasimiyla etkili bir sekilde yonetilmektedir.

Boliim ve program diizeyinde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii saglamlasmis durumdadir.
Liderler, boliim veya programin degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerini belirlerken yetki
paylasimu, iliskiler, zaman yOnetimi, kurumsal motivasyon ve stresi etkin ve dengeli bir bigimde
yonetme becerisine sahiptirler. Program yoneticilerinin, iletisim, yonetim etkinligi ve program
yonetimi konusundaki bilgi ve becerilerini 6l¢meye yonelik ¢alismalar yiiriitmesi beklenmektedir.
Ayrica, program yoneticilerinden kalite giivence sistemini yayginlastirmak ve icsellestirmek
amaciyla bilgilendirme, egitim veya toplantilar diizenlemeleri 6nerilmektedir.

Akademik ve idari birimlerle yonetim arasinda etkili bir iletisim agi1 kurulmustur. Liderlik siiregleri
ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli olarak degerlendirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

A.1.2.1. Birim yonetimi tarafindan, akademik, idari personel ve &grenciler arasinda etkin bir
iletisim ag1 kurulmast i¢in detayli planlamalar yapilmistir. Yiiksekokul yonetimi, birim i¢inde
dogal bir liderlik rolii tistlenmis olup, yetki paylasimini ¢esitli komisyonlar ve kurullar araciligiyla
gerceklestirmektedir. Bu baglamda, is ve islemlerin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in is akis
stiregleri onceden planlanmistir.

Uygulama Faaliyetleri

A.12.2. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi'nin 2026-2030 Stratejik  Plam
gergeklestirilmistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Programda geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen
etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

A.1.2.1. Formlar-

https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/formlar-16175s.html

A.122. Isparta Uygulamali Bilimler — Universitesi 2026-2030  Stratejik  Plani-

https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/isparta-uyqulamali-bilimler-
universitesi-2026-2030-stratejik-plani-18112025.pdf
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A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Birim, yiiksekdgretim ekosistemi igindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini g6z 6niinde bulundurarak ¢evik yonetim yetkinlikleriyle gelecege hazirlikli
bir konumda bulunmaktadir. Gelecege uyum saglamak amaciyla, birim degisim yOnetimi,
kiyaslama ve yenilik yonetimi gibi yaklasimlar1 benimseyerek, amagclari, misyonu ve hedefleri
dogrultusunda doniisiim siirecini yonetmekte ve kurumsal 6zgiinliigli giiclendirmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Birimimizde bu konuda herhangi bir planlama yapilmamakta olup, iist yonetim tarafindan
yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

A.1.3.1. MEYOK tarafindan yapilan planlama kapsaminda Kegiborlu Meslek Yiiksekokulu’nun
tematiklesmesi adina Ulastirma Hizmetleri boliimii altinda Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
programi acilmistir. Program, 2025-2026 Egitim Ogretim doneminde 6grenci almaya baglamistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3)Programda degisim yoOnetimi yaklasimi birimin geneline yayillmis ve biitiinciil olarak
yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

A.1.3.1. Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi dgrenci alimi uygunluk yazis1 Ek-1’de
sunulmaktadir.

A.1.3.2. Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi-

https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/ulastirma-hizmetleri/sivil-hava-ulastirma-isletmeciligi-
12865s.html

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

Birim Kalite Komisyonu, siire¢ ve uygulamalarini belirlemis olup, bu bilgiler birim ¢aligsanlari
tarafindan bilinmektedir. Komisyon, i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve
gelistirilmesinde etkin bir rol oynamakta, ayrica program akreditasyon siireclerine destek
saglamaktadir. Komisyon, gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarin1  degerlendirerek, bu
degerlendirmelerin karar alma mekanizmalarini etkilemesini saglamaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

A.1.4.1. Kalite Koordinatorliigii'niin yazisina istinaden kalite komisyonu faaliyete baglamistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3)i¢ kalite giivencesi sistemi programin geneline yayillmis, seffaf ve biitiinciil olarak
yiiriitiilmektedir.

Kanitlar


https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/ulastirma-hizmetleri/sivil-hava-ulastirma-isletmeciligi-12865s.html
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/ulastirma-hizmetleri/sivil-hava-ulastirma-isletmeciligi-12865s.html

A.1.4.1. Birim Kalite Komisyonu
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/kalite

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Birim, kamuoyunu bilgilendirme ilkesini temel almis olup, hangi iletisim kanallarinin ve
yontemlerinin kullanilacagr onceden planlanmis ve ilan edilmistir. Bilgilendirme adimlari
sistematik bir sekilde atilmakta ve birimin internet sayfasi, dogru, giincel, ilgili ve kolayca
erisilebilir bilgileri saglamaktadir. Bu hedefe ulasmak i¢in gerekli olan mekanizma birim iginde
mevceuttur.

Planlama Faaliyetleri

A.1.5.1. Gerek birim i¢i gerekse dis1 planlamalar mevcuttur.
A.1.5.2. Birim web sitesi
A.1.5.3. Birim sosyal medya sayfalar1 yazilar

Uyqgulama Faaliyetleri

A.1.5.1. Birimimizdeki her tiirlii akademik ve idari faaliyetle ilgili faaliyetler birim web sayfasinda
duyurulmaktadir.

A.1.5.2. Birimimizin Facebook, X (Twitter) ve Instagram sosyal medya hesaplarimizda diizenli
bilgilendirme ve paylagim gergeklestirilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

A.1.5.2. Tiim paylagimlarimiz yiiksekokul yonetimi tarafindan denetlenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3)Program tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarini igletmektedir.

Kamtlar
A.1.5.1. Birim web sayfasi- https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/
A.1.5.2. Facebook-@isubukmyo

Twitter-@isubukmyo

Instagram-@isubukmyo

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Programimiz, tiniversitemizin belirlemis oldugu misyon ve stratejik amaclara gore faaliyetini
yiiriitmektedir. Universitemizin vizyonu ve misyonu dogrultusunda bu politikalar1 hayata
gecirmek lizere olusturdugu stratejiler, degerlendirmeler ve sonuglar diizenli olarak
tiniversitemizin web sayfasinda paylasilmaktadir.

Programimiz misyon, vizyon ve stratejik amaglar1 belirleme siireglerinde i¢c ve dis paydaslarin
goriislerini alarak katilimei bir yaklagim benimsemektedir. Bu dogrultuda hem paydaslarla siire¢
dogru bir sekilde yiirtitiillmekte hem de program kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerde sektoriin istek
ve ihtiyaglari da g6z oniine alinarak kararlar verilmektedir.


https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/kalite

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Programimizda, egitim ve 0gretim politikasi, bir egitim kurumunun temel stratejik hedeflerini
belirleyen ve bu hedeflere ulasmak i¢in izlenecek yol haritasini ¢izen bir dizi ilke ve oneriyi igerir.
Uzaktan egitimi de kapsayan bu politika, geleneksel sinif ortamlarinin yani sira dijital platformlari
ve teknolojiyi kullanarak 6grenim siireclerini destekler.

Programimiz arastirma odakli bir kurum olarak kendini tanimlamakta ve yiiriitiilen arastirmalarin
en st diizeyde kalite standartlarina uygun bir ortamda gergeklestirilmesini taahhiit etmektedir.

Programimizin toplumsal katki politikasi, 6grencileri sadece sivil havacilik alaninda yetkin
kilmakla kalmaz, ayn1 zamanda onlar1 toplumlarina duyarli, sorumluluk sahibi ve havacilik
endistrisinin ihtiyaglarina cevap verebilen bireyler olarak yetistirmeyi amaglar.

Yonetisim sistemi politikasi ¢ergevesinde, programin tiim siireglerini diizenleyerek etkin bir
yonetim ve paydas katilimi saglamayi amaglar. Bu sayede program, hem 6grencilere kaliteli bir
egitim sunabilir hem de havacilik endiistrisine nitelikli profesyoneller kazandirabilir.

Uluslararasilasma politikas1 ¢ercevesinde, programin kiiresel diizeyde rekabet edebilir,
uluslararasi standartlara uygun ve uluslararasi diizeyde taninan bir egitim programi olma hedefini
icerir. Bu politika, programin uluslararasi alanda is birlikleri kurmasini, 6grenci degisim
programlarina katilimini, kiiltiirel ¢esitlilik anlayisim1 gelistirmesini ve uluslararas1 havacilik
standartlarina uyumunu igerir.

Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, 6rnegin uzaktan egitim uygulamalari, grenci arastirma
projeleri, toplumsal katki faaliyetleri, sosyal faaliyetler, yonetisim siire¢lerindeki paydas katilim1
ve uluslararasi is birlikleri gibi, programin basarilarin1 ve etkilerini yansitan gesitli drneklerle
desteklenebilir.

Planlama Faaliyetleri

A.2.1.1. Birimimize ait misyon ve vizyon belirlenmistir.
Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(1) Programin tanimlanmisg ve birime 6zgii misyon, vizyon ve politikalart bulunmamaktadir.
Kanitlar

A.2.1.1. Misyon ve Vizyon- https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/vizyon-ve-misyon/vizyon-ve-
misyon-12742s.html

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Programmuizin baglt oldugu Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin stratejik amag ve
hedefleri 2026-2030 Stratejik Plan raporunda mevcuttur. Programimizin stratejik amag ve
hedefleri de bu dogrultuda planlanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri



https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/vizyon-ve-misyon/vizyon-ve-misyon-12742s.html
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/vizyon-ve-misyon/vizyon-ve-misyon-12742s.html

A.2.2.1. Programin egitim ve 6gretim faaliyetlerinin kalitesini arttirmak, nitelikli ve katma degeri
yiiksek bilimsel arastirma gelistirme calismalarini ilerletmek, sunulan uygulamalar1 ve
danismanlik hizmetlerinin niteligini ve niceligini ¢ogaltmak, tiim personelin niteliksel ve
niceliksel yonden gelisimini saglamak ve memnuniyetini arttirmak amaciyla tiniversitenin
stratejik amag ve hedeflerine gore belirlenmekte, gerekli 6n hazirlik ve planlamalar da
buna gore yiiriitiillmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

A.2.2.2. Programa ait ders planlarinin revize edilmesi i¢ ve dis paydaslardan gelen goriislere gore
revize edilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Hedeflere yonelik uygulama faaliyetlerinin belli siiregleri takvimine uygun bigimde
stirdiiriilmekte, iist kurullar ve yonetimlerdeki siirecler yakindan takip edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Hedeflere yonelik uygulama faaliyetlerinin siiregleri, takvimi, iist kurullar ve yonetimlerdeki
stireclerindeki oOneri, tavsiye ve diizeltme talepleri dikkate alinarak olasi olumsuzluklarin 6niine
gecilmeye caligilmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3)Programin biitiinsel tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik
plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Kanitlar
A.2.2.1 Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi 2021-2025 Stratejik Plani-

https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/isparta-uyqgulamali-bilimler-universitesi-
2026-2030-stratejik-plani-18112025.pdf

A.2.2.2 Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi Ders Bilgi Paketi-
https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo0=3507&BirimN0=35

A.2.3. Performans Yonetimi

Programimiz, performans yonetim sistemlerini biitiinsel bir yaklasimla ele alarak birimin stratejik
hedefleri dogrultusunda siirekli iyilesmesini ve gelecege hazirlanmasimi saglamaktadir. Bu
yaklagim, programin basarisini ve etkinligini artirmak, 6grencilere daha iy1 bir egitim sunmak ve
stratejik hedeflere ulagmak i¢in ¢esitli performans gostergelerini igerir.

Programimizda bazi kurumsal performans gostergeleri tanimlanmis olup tiim etkinlikleri kapsayan
performans gostergeleri ve bunlarin i¢ kalite glivencesi sistemi ile iliskisi mevcut olmayip herhangi
bir paylasim yapilmamustir. Iki temel performans izlemesi mevcuttur; OBS iizerinden dgrenci ve
akademik personel, atama-yiikseltme ve akademik tesvik {lizerinden performanslar
degerlendirilmektedir.

Performans yonetimi siireci, birimin stratejik bakis agisini yansitarak planlt bir sekilde yiiriitiiliir.
Bu siireg, birimin amaglarina ulagsma konusunda yol haritasi olusturur ve performans gostergelerini
belirleyerek bu hedeflere ulasma siirecini degerlendirir. Stratejik hedeflere uygun olarak belirlenen
performans gostergeleri, programin basarilarini izlemek ve gerektiginde ayarlama yapmak adina
kullanilir.

Sonug olarak, Programimiz, performans yonetimini stratejik bir ara¢ olarak kullanarak birimin
stirekli gelisimine odaklanmaktadir. Bu siireg, bilisim sistemleri ile desteklenerek dogru, giivenilir


https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/isparta-uygulamali-bilimler-universitesi-2026-2030-stratejik-plani-18112025.pdf
https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/isparta-uygulamali-bilimler-universitesi-2026-2030-stratejik-plani-18112025.pdf

ve veri odakli bir sekilde yiiriitiillmekte, stratejik hedeflere ulasma konusunda rehberlik etmektedir.
Planlama Faaliyetleri

A.2.3.1. OBS iizerinden egitim-6gretim ile ilgili performansin izlenmesi
A.2.3.2. Akademik yiikseltme ve yeniden atama yonergesi planlanmis ve kamuyla paylagilmistir.
Uygulama Faaliyetleri

A.2.3.1. Yariyil sonunda dgrencilerin OBS iizerinden ilgili ders ve Ogretim elemanlar1 hakkinda
anket uygulamasi yapilmasi

A.2.3.2. Akademik ylikseltme ve yeniden atama yOnergesi geregi akademik performansin kurum
web sayfasinda yayimlanmasi

Kontrol Etme Faaliyetleri

A.2.3.1. Yariyil sonunda dgrencilerin OBS iizerinden ilgili ders ve Ogretim elemanlar1 hakkinda
yaptig1 anket uygulamalarinin ilgili programlarca degerlendirilmesi

A.2.3.2. Akademik yiikseltme ve yeniden atama yonergesi geregi akademik performansin
izlenmesi.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(1) Programda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanmitlar
A.2.3.1. Anket Uygulamalari- https://obs.isparta.edu.tr/
A2.3.2. Akademik Yiikseltme ve Yeniden Atama Y Onergesi

https://persdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/128/files/akademik-yukseltilme-ve-atanma-
olcutleri-yonergesi-01-01-2023-itibariyle-20062022.pdf

A.3. Yonetim Sistemleri

Program, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek {izere bir sisteme sahiptir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Birimin 6nemli etkinlikleri ve siirecleriyle ilgili veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim amaciyla kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimler,
kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi araciligiyla biitiinlesmis bir yap1 olugturmus ve kalite yonetim
siireclerini desteklemektedir.

Planlama Faaliyetleri

A.3.1.1. Birimdeki personelin ozliik isleriyle ilgili personel bilgi sisteminin (PBS Sistemi)
olusturulmasi

A.3.1.2. Kurumsal tiim bilgi akisini iceren EBYS programinin kurulmasi

Uygulama Faaliyetleri

A.3.1.1. Birimdeki personelin yillik izinlerinin PBS (Personel Bilgi Sistemi) tizerinden alinmasi

A.3.1.2. Kurumsal tiim bilgi akisinin EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) iizerinden
yapilmasi

Kontrol Etme Faaliyetleri



https://obs.isparta.edu.tr/

A.3.1.1. Birimdeki personelin yillik ne kadar izin kullandiginin PBS {izerinden kontrol edilebilmesi
A.3.1.2. Tiim evraklarin yasam dongiisiiniin kontrolii

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyvi

(2) Program genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
kalite glivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Kanitlar

A.3.1.1. Personel Bilgi Sistemi
A.3.1.2. Elektronik Belge Yonetim Sistemi

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yénetimi

Insan kaynaklar1 ydnetimine dair belirlenmis kurallar ve siiregler, boliim veya program icinde
seffaf bir sekilde yiiritilmekte olup, bu siireclerin tiim c¢alisanlar tarafindan bilinmesi
saglanmaktadir.

Akademik ve idari personel memnuniyetini siirdiirmek amaciyla, belirlenen yontemler ve
mekanizmalarin uygulanmasiyla calisanlarin goriisleri, sikayetleri ve Onerileri belirlenmekte ve
izlenmektedir. Bu siireclerin sonuglart diizenli olarak degerlendirilerek, gerekli iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

A.3.2.1. Akademik birimlerin gelisim planlari gergevesinde ihtiyag duyulan personelin
istthdaminda atama ve yiikseltme yonergelerindeki nicel ve nitel kriterlerin belirlenmesi.

Uyagulama Faaliyetleri

A3.2.1. Akademik birimlerin gelisim planlart c¢ergevesinde ihtiya¢ duyulan personelin
istihdaminda atama ve yiikseltme yonergelerindeki nicel ve nitel kriterlerin belirlenmesi.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Programin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli
stireclere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar
A.3.2.1. 2547 Savili Yiiksekdgretim Kanunu

A.3.3. Finansal Yonetim

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi
Siiregler mevcut mevzuat ve yonetmelik/yonergelere uygun olarak planlanmis ve yiiriitiillmektedir.
Planlama Faaliyetleri

A.3.4.1. Egitim ve Ogretime Yonelik Is Akislar1 Planlanmustir.
Uygulama Faaliyetleri



https://pbs.isparta.edu.tr/
https://ebys.isparta.edu.tr/
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf

A.3.4.1. Egitim ve Ogretime Yonelik Is Akislart Yonetmelik ve Yénergeler Dogrultusunda
Uygulanmaktadir

Kontrol Etme Faaliyetleri
Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3)Programin genelinde taniml1 siiregler yonetilmektedir.
Kanitlar

A.3.4.1. Egitim ve Ogretime Yonelik Is Akislari

A.4. Paydas Katilim

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi, i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi sistemine
katilimin1 ve katki vermesini saglamaya ¢alismaktadir. Program, 6grenciler, 6gretim elemanlari
ve diger paydaslardan diizenli geri bildirim alarak 6grenme deneyimi, miifredat etkinligi ve
program performansini degerlendirir. Bu geri bildirimler, stratejik planlama ve program yonetimi
stireglerinde kullanilarak tiim paydaslarin katilimiyla siirdiiriilebilir ve basarili bir egitim ortami
olusturulur.

A.4.1. I¢ ve Dis Paydas Katilim

Ic ve dis paydaslarin, karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalar
belirlenmistir. Bu katilimin etkinligi, kurumsallig1 ve siirekliligi incelenmektedir. Uygulama
ornekleri, ozellikle 6grenci ve dis paydaslarin i¢ kalite glivencesi sistemine katiliminin ve
etkinliginin vurgulandigi bir perspektife odaklanmaktadir. Elde edilen sonuglar degerlendirilmekte
ve ilgili iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Idari Personel, Ogrenciler

Dis Paydaslar: Mezunlar, YOK, SEDAK

Planlama Faaliyetleri

A.4.1.1. Sektorel Danisma Kurulu (SEDAK) faaliyetlerini yiiriitmektedir

Uyagulama Faaliyetleri

A.4.1.1. SEDAK yilda en az 1 kere toplanarak gelisime yonelik kararlar almaktadir.

A.4.1.2. Paydaslarin geri bildirimlerini (sikayet, 6neri, memnuniyet vb.) almak i¢in olusturulmus
mekanizmalar arasinda okulumuzun anket istatistikleri web sayfasi, OBS {izerinden yapilan
ogretim eleman1 degerlendirme anketleri sayilabilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3)Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarma paydas katilimini saglamak iizere birimin geneline
yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar


https://oidb.isparta.edu.tr/tr/is-akis-semalari/is-akis-semalari-11914s.html

A.4.1.1. SEDAK Toplantisi-
https://www.instagram.com/p/DSFIm8giCMm/?igsh=MTBza2q0Z25udTI4Mg==

A.4.1.2. Anket Uygulamasi- https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketOgretimElemani.aspx

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrencilerin egitim 6gretim faaliyetleri ve siiregleri konusundaki geri bildirimlerinin belirlenmesi
i¢in anketler diizenlenmektedir.

Planlama Faaliyetleri

A.4.2.1. OBS iizerinden anket planlamasi
Uygulama Faaliyetleri

A.4.2.1. OBS iizerinden anket yapilmasi
A.4.2.2. https://akts.isparta.edu.tr/Public/Anketindex.aspx
Kontrol Etme Faaliyetleri

A.4.2.1. Sonuglarin ilgili 6gretim elemani ve yetkililer tarafindan incelenmesi.
Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil
sonunda) alinmaktadir.

Kanitlar
A.4.2.1. Anket Uygulamasi- https://obs.isparta.edu.tr/
A.4.2.2. https://akts.isparta.edu.tr/Public/Anketindex.aspx

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi 2025-2026 Egitim Ogretim déneminde 6grenci
almaya basladig1 i¢in heniiz mezun vermemistir.

Planlama Faaliyetleri

A.4.3.1. Mezun takip sisteminin olusturulmasi

Uygulama Faaliyetleri

A.4.3.1. Mezunlarin elektronik ortamda iletisim kurmalarinin saglanmast.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3)Programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar vardir.

Kanitlar
A.4.3.1. Mezun Takip Sistemi



https://www.instagram.com/p/DSFlm8qiCMm/?igsh=MTBza2g0Z25udTl4Mg==
https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketOgretimElemani.aspx
https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx
https://obs.isparta.edu.tr/
https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx
https://obs.isparta.edu.tr/Public/KariyerMezun.aspx

A.5. Uluslararasilasma

Programimizda yabanci uyruklu 6grenci kontenjanlart bulunmaktadir. Ayrica, Erasmus ve
Mevlana koordinatorleri atanmis ve bu koordinatorler Ogrencilere yonelik bilgilendirme
faaliyetlerini yiirtitmektedir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siire¢lerinin Yonetimi
Ilgili koordinatorliiklerin plan ve programi dahilinde faaliyetler yiiriitiilmektedir.
Planlama Faaliyetleri

A.5.1.1. Planlama iist birim tarafindan yapilmaktadir.
A.5.1.2. Birim akademik personelinin inisiyatifinde ikili anlagsmalar yapilabilmektedir.
Uygulama Faaliyetleri

A.5.1.1. Planlama iist birim tarafindan yapildigi i¢in birimimizde uygulama bulunmamaktadir.
Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Olgunluk Diizeyi

(3)Programin uluslararasilasma siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iligkin
planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
A.5.1.2. Erasmus - Kurumlar aras1 Antlagsmalar-
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bnoe-rdUVil-ITkZAKjTz7Ql1tXgZHLs/edit

A.5.1.3. Uluslararasilasma Kaynaklar
Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

A.5.1.4. Uluslararasilagsma Performansi

Planlama Faaliyetleri

Universitenin Uluslararasilagsma faaliyetlerinden yararlanacak 6grencilere ait istatistikler
tutulacaktir.

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(1)Boliimiin/Programin uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bnoe-rdUVil-lTkZAkjTz7QIItXqZHLs/edit

EGITIM VE OGRETIM

Birimimizdeki egitim-6gretim programi, siirekli gelisim hedefleri dogrultusunda planlanmakta
ve uygulanmaktadir. Programin hedefleri, 6gretim elemanlari, 6grenciler, is diinyasi temsilcileri
ve mezunlarin goriisleriyle belirlenmekte; sektor beklentilerine gore sekillendirilmektedir.
Ogrenci merkezli 6gretim yontemleri benimsenerek, dgrencilerin pratik becerilerini gelistirmeleri
icin sektorle is birligi i¢inde stajlar ve projeler yapilmaktadir. Programin basarisi diizenli olarak
degerlendirilip, gerekli iyilestirmeler yapilarak siirekli gelisim saglanmaktadir.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi On Lisans Programi 120 AKTS'den olusan 2 yillik bir
programdir. Program, Bologna Siireci’nin Yiiksekdgretimde Avrupa Yeterlilikler Ust Cergevesi
(QF-EHEA) nde tamimlanan KISA DUZEY ile Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC) nde tanimlanan 5.DUZEY yeterlilikleri icin belirlenmis olan AKTS kosullarini ve
diizey yeterliliklerini ayni zamanda Avrupa Yasam Boyu Ogrenme Yeterlilikler Cercevesi (EQF-
LLL) nde tanimlanan 5.DUZEY yeterliliklerini saglamaktadir. Programi basari ile tamamlayan
dgrencilere Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi On Lisans Derecesi (Diplomasi) verilmektedir.

Asagida, Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi On Lisans Programimin gretim planma dair énemli
noktalar su sekilde aciklanmaktadir:

» Sektor Odakli Teorik ve Uygulamali Yapi: Program, sivil havacilik sektoriine iligkin temel
teorik bilgilerin yam sira; yer hizmetleri, yolcu hizmetleri, havaalani isletmeciligi, havacilik
mevzuati ve emniyet uygulamalar1 gibi alanlarda uygulamaya dayali dersleri igerecek sekilde
yapilandirilmistir. Bu sayede Ogrencilerin sektorel siirecleri taniyan ve uygulama becerileri
gelismis bireyler olarak yetismeleri hedeflenmektedir.

* Havacilik Sektoriine Yonelik Mezun Profili: Program mezunlarinin; sivil havacilik
isletmelerinde, havaalanlarinda ve ilgili kamu ve 6zel sektdr kuruluslarinda gorev alabilecek
diizeyde mesleki bilgiye, iletisim becerilerine, ekip ¢alismasi yetkinliine ve sektore 6zgii etik ve
emniyet bilincine sahip olmalar1 hedeflenmektedir. Mezun profili, sivil havacilik sektdriindeki
giincel uygulamalar ve ulusal/uluslararasi diizenlemeler dikkate alinarak olusturulmustur.

+ Ogrenme Ciktilar1 Temelli Planlama Ilkeleri: Ogretim plani, program 6grenme ciktilar: ile
uyumlu olacak sekilde tasarlanmis; ders igerikleri, Ogrencilerin sivil havacilik alanindaki
operasyonel siirecleri anlama, problem ¢6zme ve mesleki karar alma becerilerini gelistirecek
bicimde yapilandirilmistir. Planlama siirecinde, 6grencilerin hem bilissel hem de uygulamaya
yonelik yeterliliklerinin gelistirilmesi esas alinmistir.

Yukaridaki unsurlar, programimizin 6gretim planinin disiplin i¢inde tutarli ve genel beklentilere
uygun bir sekilde tasarlandigini ve stirekli olarak giincellendigini vurgulamaktadir.

B.1.1. Programlarin Tasarim ve Onay1

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi On Lisans Programi’nin agilmasina ve giincellenmesine iliskin
kararlar, Universitemiz Meslek Yiiksekokulu Koordinatdrliigii'niin (MEYOK) stratejik hedefleri
dogrultusunda; sivil havacilik sektoriindeki ulusal ve uluslararas: gelismeler, sektorel ihtiyaclar ve
tiniversitenin mevcut akademik ve fiziki olanaklar1 dikkate alinarak alinmaktadir. Program
tasariminda, Sivil Havacilik Genel Miidiirliigi (SHGM) diizenlemeleri ve sektor standartlar: temel
alinmaktadir.

Programin tasarimi ve onay siirecinde; Ogretim elemanlar1 ve 6grenciler gibi i¢ paydaslar ile
havayolu isletmeleri, yer hizmetleri kuruluslari, mezunlar ve sektor temsilcileri gibi dig
paydaslarin gortisleri degerlendirilmektedir. Programin egitim amaclart ve 6grenme c¢iktilari,
mezunlarin sivil havacilik alaninda mesleki bilgi ve becerilere sahip, havacilik emniyeti ve etik
ilkelere duyarli, yasam boyu 6grenmeye agik bireyler olarak yetismelerini saglayacak sekilde
belirlenmektedir.



Tammlanan Program Ogretim Amaclari/Ciktilar

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi’na ait 6grenme ¢iktilar1 Cizelge 5’te sunulmaktadir.

Cizelge 5. Program Ogrenme Ciktilari

PC NO PC

1 Havayolu igletmeciligi, havaalani yonetimi, yer hizmetleri, ugus planlama ve
filo y6netimi gibi sivil hava ulastirma alanlarinin temel bilgilerini kavrar.

2 Isletme, muhasebe, maliyet ve finans yonetimi konularmi kullanarak hava
ulastirma igletmelerinde finansal kararlar alir.

3 Pazarlama, miisteri iliskileri yonetimi ve hizmet kalitesi konularinda bilgi ve
beceri kazanarak sektorde rekabetgi avantaj saglar.

4 Meteoroloji, ucus ve ucak bilgisi, harekat ve ramp siireglerini kavrayarak
operasyonel planlama ve uygulamalarda etkinlik gdsterir.

5 Sivil havacilik mevzuati, SHGM, ICAO, IATA diizenlemeleri ile emniyet ve
giivenlik standartlarini takip eder ve uygular.

6 Cevre koruma, stirdiiriilebilirlik ve kalite glivence sistemleri ¢ercevesinde
sektorel uygulamalar1 degerlendirir.

7 Veri analizi, yapay zeka uygulamalari ve sektorel yazilimlar: kullanarak
havacilik isletmeciligi alaninda karar verme siire¢lerini destekler.

8 Y Onetim, organizasyon ve insan kaynaklar1 alanlarinda teorik bilgiye sahip
olur; ekip c¢alismasi, liderlik ve problem ¢6zme becerilerini uygular.

9 Mesleki bilgi ve becerilerini yazili ve sozlii iletisimle agik ve anlasilir bigcimde
ifade eder, raporlama ve sunum becerilerini gelistirir.

10 En az bir yabanci dili etkin kullanarak uluslararasi havacilik literatiiriinii takip
eder, kiiresel paydaslarla iletisim kurar.

11 Staj, bitirme projesi ve uygulamali dersler araciliiyla edindigi teorik bilgileri
sektorel uygulamalara aktarir.

12 Kariyer planlamasi ve yasam boyu 6grenme bilinci gelistirir; degisen
teknoloji ve sektor dinamiklerine uyum saglar.

13 Mesleki faaliyetlerinde toplumsal, kiiltiirel, etik ve hukuki sorumluluk
bilinciyle hareket eder.

Program Ogretim
yayimlanmistir.
sunulmaktadir.

amaglarina iliskin detaylar, ilgili sayfadan kolaylikla erisilebilecek bi¢imde
Ayrica, program yeterliliklerinin gerceklesme oranlart Tablo 2°de

Tablo 2. Program Yeterlilikleri ve Basar1 Yiizdesi

Siniflandirma NO Program Yeterlikleri Basar1 Yiizdesi
Bilgi - 1 Havayolu isletmeciligi, havaalani yonetimi, | 32
Kuramsal - yer hizmetleri, ugus planlama ve filo
Olgusal yonetimi gibi sivil hava ulastirma
alanlarinin temel bilgilerini kavrar.
Beceriler - Bilissel- 2 Isletme, muhasebe, maliyet ve finans yonetimi 32
Uygulamali konularini kullanarak hava ulastirma

isletmelerinde finansal kararlar alir.

3 Pazarlama, miisteri iligkileri yonetimi ve 36
hizmet kalitesi konularinda bilgi ve beceri
kazanarak sektorde rekabet¢i avantaj saglar.
4 Meteoroloji, ucus ve ucgak bilgisi, harekat ve 34
ramp siireglerini kavrayarak operasyonel
lanlama ve uygulamalarda etkinlik gosterir.
7 'Veri analizi, yapay zeka uygulamalar1 ve 34
sektorel yazilimlan kullanarak havacilik
isletmeciligi alaninda karar verme siireclerini
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destekler.

Kisisel ve Mesleki 8 'Y Onetim, organizasyon ve insan kaynaklari 30
Yetkinlikler - alanlarinda teorik bilgiye sahip olur; ekip
Bagimsiz-Calisma calismasi, liderlik ve problem ¢6zme
becerilerini uygular.
11 Staj, bitirme projesi ve uygulamali dersler 24

aracilifiyla edindigi teorik bilgileri sektorel
uygulamalara aktarir.

Kisisel ve Mesleki 12 Kariyer planlamasi ve yasam boyu 6grenme 26
Yetkinlikler - Ogrenme- bilinci gelistirir; degisen teknoloji ve sektor
Yetkinlik dinamiklerine uyum saglar.
Kisisel ve Mesleki 1 o Mesleki bilgi ve becerilerini yazili ve sozlii | 32
Yetkinlikler - Tletigim- o . .
vetkinlik iletisimle acgik ve anlasilir bicimde ifade
etiintl eder, raporlama ve sunum becerilerini
gelistirir.
10 En az bir yabanci dili etkin kullanarak 24
uluslararas1 havacilik literatiiriinii takip
eder, kiiresel paydagslarla iletisim kurar.
Kisisel ve Mesleki 5 Sivil havacilik mevzuat,, SHGM, ICAO, 32
Yetkinlikler - Alan- IATA diizenlemeleri ile emniyet ve
Yetkinlik glivenlik standartlarini takip eder ve
uygular.
6 Cevre koruma, siirdiiriilebilirlik ve kalite | 30

giivence sistemleri c¢ercevesinde sektorel
uygulamalar1 degerlendirir.

13 Mesleki faaliyetlerinde toplumsal, kiiltiirel, | 20
etik ve hukuki sorumluluk bilinciyle hareket
eder.

Programimizda, mezuniyet asamasina gelmis her bir 6grencinin program ¢iktilarinin her birine
hangi diizeyde ulastigini o6lgme ve degerlendirmeye yonelik yapilandirilmis bir sistem
bulunmamaktadir. Bu nedenle, mezuniyet asamasina gelen G6grencilerin program ¢iktilarina
Tablo 2’de belirtilen oranlarda ulastig1 varsayilmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

B.1.1.1. Programlarin Amagclar1 ve Ogrenme Ciktilar;, TYYC ile uyumlu olarak diisiiniilmiistiir.

Uygulama Faaliyetleri

B.1.1.1. Programlarm Amaglar1 ve Ogrenme Ciktilar;, TYYC ile uyumlu olarak belirlenmistir.
B.1.1.2. Program Acilmasi1 Oncesinde D1s Paydaslarla Gergeklestirilen Ortak Akil Bulusmalari
Kontrol Etme Faaliyetleri

B.1.1.1. Gerek boliim gerekse de Yiiksekokul kurullarindaki kontrol faaliyetleri diizenli olarak
gerceklestirilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Tanimli siiregler dogrultusunda; Boliim/program genelinde, tasarimi ve Onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve dgrenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Kanitlar



B.1.1.1. Birim web sayfamizda ayrica programa ait profil, mezuniyet kosullari, dikey geg¢is
smavi ile bagvurulacak boliimler, ilgili programa ait ders ve program yeterlilikleri
tanimlanmustir.

B.1.1.2. SEDAK toplantisi

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Program, sivil havacilik sektoriiniin gereksinimlerini karsilayacak sekilde dengeli bir ders
dagilimina sahiptir. Zorunlu ve se¢meli dersler arasindaki denge, 6grencilere hem temel mesleki
bilgi ve becerileri kazandirmayr hem de ilgi alanlarina gore uzmanlagma imkani sunmayi
amaclamaktadir. Program miifredati, i¢ ve dis paydas goriisleri ile sektordeki glincel gelismeler
dogrultusunda periyodik olarak gdzden gegirilmekte ve glincellenmektedir.

Zorunlu dersler; havacilik isletmeciligi, havaalani ve yer hizmetleri, havacilik mevzuati ve
emniyet gibi temel alanlarda 6grencilerin mesleki yeterliliklerini gelistirmeyi hedeflemektedir.
Alan ici ve alan dis1 se¢meli dersler ise 6grencilerin farkli ilgi alanlarina yonelmelerine, kisisel
ve mesleki gelisimlerini desteklemelerine olanak saglamaktadir.

Ders dagilimi, Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yikleri dikkate alinarak
planlanmakta; Ogrencilerin derslerin yani sira staj, uygulama, proje ve diger akademik
etkinliklere katilimini destekleyecek sekilde diizenlenmektedir. Ders bilgi paketlerinin program
amaglartyla uyumu diizenli olarak izlenmekte ve gerekli goriilen durumlarda iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Cizelge 6. Ogretim Plam

Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders Ders ads’ OB | A tamng] Alanna | Seqmel]
uygun Dersler
Kodu l:ygUT 6gretim Diger4
leme Alan | Alan
Ogretlm 1Q1 d1$1

1. Yariyil
MAT- .
3000 | Genel Matematik Tirkge 3
SHU- |isletme .
3101 Tiirkce 4
SHU- | Genel Muhasebe Tiirk
3103 urkee 3
SHU- oo ..
3105 Havacilikta Iletisim Tiirkce 4
§]|?|OL;- Is Saglig1 ve Giivenligi Tiirkce 2
SHU- | Temel Ugak ve Ugus Bilgisi .
oY emel Ugak ve Ugus Bilgisi Tiirkge 4
SHU- | Sivil Havaciliga Giri .
3113 & ? Tiirkge 4
ATA- | Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I "

Tiirkge 2
160
ING- |Ingilizce I (Hazirlik Egitimine Tabi Tiirk
101 Olmayan Ogrenciler I¢in) urkee 2
ING- |Ingilizce I (Hazirlik Egitimine Tabi .
111 Olan Ogrenciler I¢in) Tiirkge 2



https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3507&BirimNo=35
https://twitter.com/isubukmyo/status/1428114399810752512?s=20&t=LBInyyDEbZPfZ1E5%20ijhCx

TUR- . - .
170 Tiirk Dili | Tiirkge
2. Yariyil
SHU- .
3102 Havayolu Pazarlamasi Turkge
:SHU Meteoroloji Tiirkce
3104
SHU Havacilikta Finansal Yonetim Tiirkge
3106
SHU- ,
3108  |Cevre Koruma Tiirkee
SHU- Tiirkce
3110  |Havacilikta Veri Analizi ve Yapay UK
Zeka
JOS- Tiirkge
800 MYO Ortak Se¢meli Ders ¢
ATA- |Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi II .
Tiirkce
260
ING- |ingilizce II (Hazirlik Egitimine Tabi Tiirkce
102 Olmayan Ogrenciler igin) ¢
ING- |ingilizce II (Hazirlik Egitimine Tabi Tiirk
112 Olan Ogrenciler I¢in) urkee
TUR- | Tirk Dili Il ,
270 Tiirkce
SHU- |Davranis Bilimleri .
3112 Tiirkce
SHU- [isaret Dili .
o saret Dili Tiirkge
SHU- [is ve Sosyal Giivenlik Hukuk .
popye s ve Sosyal Giivenlik Hukuku Tiirkge
SHU-  |Genel Havacilik Tiirk
3118 urKee
SHU-  [Miisteri Iliskileri Yonetimi .
oo tsteri Iligkileri Y6netimi Tiirkge
SHU-  |Diinya Kiiltiir ve Destinasyonlari Tiirkce
3122
SHU- H lu Seyahat Planl .
o1 avayolu Seyahat Planlamasi Tiirkge
SHU-  |Hava Lojistigi .
o ava Lojistigi Tiirkge
3. Yartyil
SHU- Tiirkce
3201  |Havayolu Maliyet Y6netimi ¢
SHU- Tiirkge
3203 Harekat, Performans ve Ramp ¢
SHU- [Yolcu Hizmetleri Tiirkce
3205 ¢
SHU- [ileri Seviye Ingilizce Dinleme ve Tiirkee
3207  |Konugma Becerileri I ¢




SHU-  [Kalite Giivence ve Standartlari Tiirk
3209 urkee
SHU-  |Havacilikta [k Yardim Tiirkee
3211 e
SHU-  |Protokol ve Sosyal Davranis Kurallart "
Tiirkce

3213
SHU-  [Lojistik Y®6netimi .
3215 Tiirkce
SHU-  [Y6netim ve Organizasyon .
3017 Tiirkce
SHU- [isletme Grup Becerileri .
15 sletme Grup Becerileri Tiirkce
SHU-  |insan Kaynaklar1 Y®6netimi Tiirk
3221 Hrge
SHU-  |Diksiyon ve Anaons Teknikleri Tiirk
3223 Hrge
SHU-  [insansiz Hava Araglari
3225
SHU-  [Almanca |
3227
SHU- [Ruscal
3229

4. Yariyil
ING- ,
3022 |Mesleki Yabanci Dil Tirkge
MYO- ,
3003 Bitirme Projesi Tarkge
MYO- .
3011  |Kurum Staj1 Tirkge
SHU- .
3202 Havaalan1 Yo6netimi Tarkge
SHU- Tiirkce
3204 Havacilik Emniyeti ve Giivenligi
SHU-— 1. . Tiirkce
3206  |lleri Seviye Ingilizce Dinleme ve

Konusma Becerileri 11
SHU- Tiirkge
3208 Kariyer Planlama ve Yasam Boyu ¢
Egitim

SHU- ..
3210 Almanca Il Tiirkce
SHU- ..
3212 |Ruscall Turkge
SHU- ..
3214  |Elestirel Kitap Okuma Tarkge
SHU-  |Finansal Okuryazarlik ..
3916 Tiirkce
SHU- |Havacilik Hukuku Tiirkce
3218 ¢
SHU-  [Sosyal Sorumluluk Projesi ,
3920 Tiirkce




SHU- [Sanat Tarihi .
3999 Tiirkce 3
SHU- [Bisiklet .
3994 Tiirkce 3
SHU- [Tiyatro .
3096 Tiirkce 3
SHU-  |Modern Tiirk Edebiyatinda Siir Tiirkce 3
3228
SHU- |Havayolu Filo Planlamas1 .
3930 Tiirkce 3
SHU- [Model Ugak Yapimi .
3932 Tiirkce 3
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI®
MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI
En disiik AKTS kredisi
Toplamlar bu satirlardan 60 90 60
en az birini saglamalidir T
En diisiik yiizde %25 |9 375 %25
Cizelge 7. Ders ve Smuf Biiyiikliikleri
Son iki En Haftalik Ders Saati
Dersi Yariyilda| Kalabalik
k?)ljijn Dersin adi Agilan | Subedeki
Sube | Ogrenci | Teorik | Uygulama | Laboratuvar | Diger| AKTS
Sayis1 Sayist
QEOA Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap
Tarihi | 1 - 2 2
Illslf_ Ingilizce I (Hazirlik
Egitimine Tabi Olmayan 1 - 2 2
Ogrenciler igin)
'\:/J,I(')AE)-B Genel Matematik
1 65 3 3
SHU- 14 t
3101 | A
2 43 3
§1H0L;, Genel Muhasebe
1 18 3 3
SHU- o
3105 Havacilikta Iletisim .
1 - 3




ngOL;_ Is Saglig1 ve Giivenligi L ] ) 2
ng 1Li_ Temel Ucak ve Ucus Bilgisi ) 43 ) 1 4
ng 13_ Sivil Havaciliga Giris ) 43 ) 1 4
I7UOR' Tiirk Dili I . 18 ) 5

Program, 6grencileri sivil havacilik sektoriinde mesleki kariyere ve ilgili alanlarda egitimlerini
siirdiirmeye hazirlamak amaciyla, belirlenen program amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 dogrultusunda
cesitli stratejiler uygulamaktadir. Bu kapsamda ogrencilerin mesleki bilgi ve becerilerinin
gelistirilmesi, sektorle etkilesimlerinin artirilmast ve kariyer planlamalarmin desteklenmesi
hedeflenmektedir.

Programda, havaalani isletmeciligi, yer hizmetleri, yolcu hizmetleri, havacilik mevzuati ve
emniyet gibi alanlarda mesleki yeterliliklerin kazandirilmasina yonelik teorik ve uygulamali
derslere yer verilmektedir. Ayrica sektorle is birligi i¢inde yiiriitiilen staj ve uygulamalar sayesinde
Ogrencilerin gercek calisma ortamini tanimalar1 ve mesleki deneyim kazanmalari saglanmaktadir.

Ogrencilerin kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla, sektdr temsilcilerinin katilimiyla
seminerler ve bilgilendirme etkinlikleri diizenlenmekte; 6gretim elemanlar1 tarafindan kariyer
planlamasi ve mesleki yonlendirme kapsaminda danigmanlik hizmetleri sunulmaktadir. Bu
dogrultuda program, 6grencilerin sivil havacilik alaninda nitelikli bir kariyere hazirlanmalarini ve
yasam boyu 0grenme bilincini kazanmalarin1 desteklemektedir.

Planlama Faaliyetleri

B.1.2.1. Programmzin ders dagilim dengesi ISUBU Egitim Ogretim Bilgi Sisteminde yer
almaktadir.

B.1.2.2. Programmmiz ders dagilim dengesi ilgili yonetmelik ve yonergeler c¢ergevesinde
planlanmaistir.

Uyagulama Faaliyetleri

B.1.2.1. Program derslerinin %75’ zorunlu, %22’si segmeli, %31 boliim dis1 olarak verilmektedir

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Ders dagilimi dengesine iliskin tanimli siireglere uygun olarak kurum genelinde
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
B.1.2.1.
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3507&BirimNo=35

B.1.2.2. Yonetmelik ve yonergeler,
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208?AspxAutoDetectCookieSupport=1
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B.1.3. Ders Kazamimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari, Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi On Lisans Programi’nin
ogrenme ciktilari ile uyumlu olarak belirlenmis ve tammlanmistir. Ogrenme kazanimlari; bilissel,
duyussal ve devinimsel alanlar1 kapsayacak sekilde yapilandirilmistir. Bu kazanimlarin edinilme
diizeyi, derslere 6zgii 6lgme ve degerlendirme yontemleri aracilifiyla izlenmektedir. Ders
ogrenme kazanimlar ile program yeterlilikleri arasindaki iliski matrisi hazirlanmis olup Ogrenci
Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden ilan edilmektedir.

Ogretim planinda yer alan tiim derslere ait 6grenme kazanimlari1 Cizelge 8’de sunulmaktadir.

Cizelge 8. Ders Kazanimlari

Dersin Dersin adi Kazanimlar
kodu

1. Osmanli Devleti'ni ¢okiise gotiiren sebepleri kavrar

2. Inkilap, Islahat kavramlari tanimlayabilir.

3. LDiinya Savasi'nin sebep ve sonuglarini
degerlendirebilir.

4. Milli Miicadeleyi tanimlayabilir.

ATA- o o 5. Milli eg?menligin gelisim siirecini ve dnemini
160 Atajtu_rk Ilkeleri ve Inkilap anlayabilir.
Tarihi | 6. Tarihi olaylar1 yorumlayarak bugiinii degerlendirebilir.

7. Ortak degerlerde birleserek, birlik beraberlik diislincesi
kazanir.

8. Gecmisten dersler gikararak, bugiinii anlar, gelecege dair
bakis agis1 olusturur.

1. Giinliik hayatta yakin ¢evre ile iletisim kurabilme ve
iletisim bilgilerini(telefon numarasi, e-mail) sorup cevap
verebilme

2. Giinliik hayatta kullanilan meslekler, aile bireyleri,
rakamlara dair isimlerinin bilgisi

3. Bireylerin kisilik 6zelliklerine dair ifadeleri sifatlart

ING- Ingilizce I (Hazirhk kullanarak belirtebilme
101 I_E_gitimine T_abi Olmayan 4. Siiftaki ve odadaki nesnelerin yerlerini edatlari
Ogrenciler Igin) kullanarak ifade edebilme

5. Karsimizdaki kisi/kisilerden 6ziir dilerken kullanilan
ifadeler bilgisi

6. Giinliik veya haftalik rutin aktiviteleri uygun zaman ile
kullanabilme

7. Bos zamanlarda yapilabilen etkinlikleri belirtebilme

8. Saati sorabilme ve saati uygun ifadelerle sdyleyebilme




ING- [Ingilizce I (Hazirlik Egitimine] 1. Ginliik hayatta yakin ¢evre ile iletisim kurabilme ve
111 Tabi Olan Ogrenciler igin) iletisim bilgilerini(telefon numarasi, e-mail) sorup cevap
verebilme
2. Giinliik hayatta kullanilan meslekler, aile bireyleri,
rakamlara dair isimlerinin bilgisi
3. Bireylerin kisilik dzelliklerine dair ifadeleri sifatlar
kullanarak belirtebilme
4. Siniftaki ve odadaki nesnelerin yerlerini edatlar:
kullanarak ifade edebilme
5. Karsimizdaki kisi/kisilerden 6ziir dilerken kullanilan
ifadeler bilgisi
6. Giinliik veya haftalik rutin aktiviteleri uygun zaman ile
kullanabilme
7. Bos zamanlarda yapilabilen etkinlikleri belirtebilme
8. Saati sorabilme ve saati uygun ifadelerle soyleyebilme
IMAT- |Genel Matematik 1. Aritmetigin Temel Konulart: Esitlik ¢6zme, Rasyonel
3000 ifadeler, Radikaller ve rasyonel kuvvetler.
2. Birinci dereceden bir bilinmeyenli denklem ve
esitsizliklerin ¢6ziim kiimelerini bulmak.
3. Mutlak deger iceren birinci dereceden bir bilinmeyenli
denklem ve esitsizliklerin ¢6ziim kiimelerini bulmak.
4. Uslii ifadeleri iceren denklemleri ¢cdzmek. Koklii
ifadeleri i¢eren denklemleri ¢6zmek.
5. Carpanlara ayirma ve ve 6zdeslikler
6. Oran ve Orant1
7. Gergek hayatta periyodik olarak tekrar eden durumlar
iceren problemleri incelemek.
8. Fonksiyonlar ve Grafikler
1. Temel isletme kavramlari, isletmenin fonksiyonlari,
isletmenin amaglar1, Uretim faktdrleri, Mamullerin
SHU- |, simiflandirilmast, Isletmecilikte basar dl¢iim kriterleri,
3101 Isletme Isletme biliminin diger bilimlerle iliskileri konularin
Ogrenir.
2. Girisimcilik, Girigimci ve yonetici kavramlari,
isletmenin i¢ ve dis cevresi, Sistem kavrami,
Isletmelerin siiflandirilmasi, Isletme ¢esitleri ve
Hukuki yapilarina gore isletmeler konularini
aciklayabilir.
3. Yonetim kavrami, yonetici ve 6zellikleri, lider kavrami,
yonetim fonksiyonlari, konularini agiklayabilir.
4, Isletme fonksiyonlarindan Uretim, Pazarlama,
Finansman, Muhasebe konularinm1 analiz edebilir.
5. Eletme fonksiyonlarindan Insan Kaynaklar1, Halkla
Iliskiler, Ar-Ge, Tedarik konularini analiz edebilir.
1. Muhasebe ile ilgili temek kavramlari taniyabilme.
2. Muhasebede kullanilan belgeleri diizenleyebilme.
3. Muhasebe kayit tekniklerini bilme, kullanabilme.
SHU- 4. Temel mali tablolar diizenleyebilme.
3103 Genel Muhasebe 5. Bilango ve gelir tablosunu diizenleyebilme, okuyabilme.




SHU-
3105

Havacilikta letisim

Mo

[letisimin temel kavramlarmi kavrayabilme
[letisimin unsurlarim ve dnemini karayabilme
Etkili ve giizel konusma becerisini kazanma
Havacilikta iletisimin 6nemini ve ekip i¢i iletigimin
unsurlarini karayabilme

Miisteri iligkileri ve yolcularla iletisimin unsurlarini
kavrayabilme

SHU-
3107

Is Saglig1 ve Giivenligi

Is Saglig1 ve Giivenligi konusunda temel bilgiler edinir,
konu ile ilgili tanim ve kavramlar1 grenir.

Diinyada ve Tiirkiyede Is Sagligi ve Giivenliginin
tarihsel gelisimi hakkinda bilgi sahibi olur.

Is kanunu ve is saglig1 ve giivenligi kanununa gore hak
ve sorumluluklarini 6grenir.

Hangi olaylarin is kazas1 oldugunu bilir, calisanlarin is
kazasindan kaynaklanan haklar1 konusunda bilgi sahibi
olur.

Meslek hastaliklarinin gesitlerini ve hastalik yapan
etkenleri 6grenir.

Is yerlerindeki risk etmelerinin ¢esitlerini ve
ozelliklerini 6grenir.

Is yerlerinde kullamilan saglik ve giivenlik isaretlerinin
cesitlerini 6grenir.

Tehlikelerden kaynaklanan risklere karsi hangi kisisel
koruyucunun kullanilacagi hakkinda bilgi sahibi olur.

SHU-
3111

Temel Ucak ve Ucus Bilgisi

Atmosferin fiziksel 6zelliklerini tanimlayabilecektir.
Ugmanin teorisini ifade edebilecektir.

Ucus kumanda yiizeylerini tanimlayabilecektir.
Ugak elemanlarin1 tanimlayabilecektir.

Ugak elemanlarini siniflandirir.

Ugak elemanlarinin ¢aligma prensiplerini tanimlar.

SHU-
3113

Sivil Havaciliga Giris

Plo asrwn e

Sivil havacilik kavramini, faaliyetlerini, faydasini,
gelismesini ve 6nemini agiklayabilir. Hava
tagimaciliginin iilke ekonomisine ve turizme etkisini
Ogrenir.

Tiirkiye ve diinyadaki sivil havaciligin tarihsel siirecini
ogrenir. Ulusal ve uluslararasi sivil havacilik otoriteleri
hakkinda bilgi edinir.

Uluslararasi havacilik antlasmalarini 6grenir. Hava
araclarini tanir, siniflandirir.

Havaalan1 ve havaalani boliimlerini 6grenir.

Havacilik isletmelerinin siniflandiriimasi ve Havayolu
igletme terimleri hakkinda bilgi sahibi olur. Havayolu
isletmelerinin is modeline gore siniflandirilmasini
Ogrenir.




Ders notlar1 yaninda, 6grencilerden dersle ilgili
konularda kisa 6devler hazirlamalar1 beklenir.

2. Diinya dillerini yap1 ve koken bakimindan tanir ve
Tiirkgenin diinya dillerindeki yerini 6grenir, dil bilincini
TUR- . - kazanir.
170 Tark Dili | 3. Tiirkgeyi ses, sekil, anlam ve climle yonlerinden tanir ve
kullanir.

4. Alamyla ilgili kitap ve yaynlari anlamasi kolaylasir.

5. Dogru anlama, yazma kabiliyeti artar, Kendini ifade
yetenegi gelisir.

1. Gegmisten dersler ¢ikararak, bugiinii anlar, gelecege dair
bakis agis1 olusturur.

2. Farkli disiplinler arasinda iligki kurar.

3. Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulus siirecini kavrar.

4. Tarihi olaylar1 yorumlayarak bugiinii degerlendirebilir.

5. Milli egemenligin gelisim siirecini ve 6nemini

ATA- o S -
260 Ata_tu_rk Ilkeleri ve Inkilap anlaygblllr. o _
Tarihi 1l 6. Tirk Inkilabinin gerekgeleri ile birlikte dogru bir sekilde
anlar.

7. Farkli goris ve fikir akimlarina saygi duymayi, kendi
goriislerini arastirip okuyarak gelistirir.

8. Ogrencilere yakin ge¢misleri hakkinda bilgi vererek
ulusal bir hafiza olusturur.

1. Giinliik hayatta yakin ¢evre ile iletisim kurabilme ve
iletisim bilgilerini(telefon numarasi, e-mail) sorup cevap
verebilme

2. Giinlik hayatta kullanilan meslekler, aile bireyleri,
rakamlara dair isimlerinin bilgisi

3. Bireylerin kisilik 6zelliklerine dair ifadeleri sifatlar:

ING- |Ingilizce II (Hazirlik kullanargk be“rtEbl.lme . -
102 Egitimine Tabi Olmayan 4. Siiftaki ve odadaki n_esnelerln yerlerini edatlari
Ogrenciler igin) kullanarak 'f?‘d? ?d?b."me . e

5. Karsumizdaki kisi/kisilerden 6ziir dilerken kullanilan
ifadeler bilgisi

6. Giinliik veya haftalik rutin aktiviteleri uygun zaman ile
kullanabilme

7. Bos zamanlarda yapilabilen etkinlikleri belirtebilme

8. Saati sorabilme ve saati uygun ifadelerle sdyleyebilme




ING- 1. Giinliik hayatta yakin gevre ile iletisim kurabilme ve
112 iletisim bilgilerini(telefon numarasi, e-mail) sorup cevap
verebilme
2. Giinliik hayatta kullanilan meslekler, aile bireyleri,
rakamlara dair isimlerinin bilgisi
3. Bireylerin kisilik dzelliklerine dair ifadeleri sifatlar
Ingilizce 11 (Hazirlik kuIIanarg K be“rtebl!me . .
e . 4. Simiftaki ve odadaki nesnelerin yerlerini edatlar1
Egitimine Tabi Olan . .
Ogrenciler igin) kullanarak |f§d§ (.ede.b.llme o
5. Karsimizdaki kisi/kisilerden 6ziir dilerken kullanilan
ifadeler bilgisi
6. Giinliik veya haftalik rutin aktiviteleri uygun zaman ile
kullanabilme
7. Bos zamanlarda yapilabilen etkinlikleri belirtebilme
8. Saati sorabilme ve saati uygun ifadelerle soyleyebilme
1. Havayolu pazarini ve 6zelliklerini anlatir, Havayolu
SHU- miisterilerinin 6zelliklerini aciklar, Havayolu pazarinin
3102 |Havayolu Pazarlamasi pazarlama karmasi unsurlarini ve havayolu isletmelerinin
kullandiklar1 pazarlama stratejilerini agiklar.
2. Havayolu miisterilerinin 6zelliklerini agiklar
3. Havayolu pazarinin pazarlama karmasi unsurlarini ve
havayolu isletmelerinin kullandiklar pazarlama
stratejilerini aciklar.
4. Miisteri sadakati konusunda bilgi sahibi olur
5. Sik ugan yolcu programlari hakkinda bilgi sahibi olur
1. Atmosfer ve ICAO standart atmosferini
aciklayabilecektir.
2. Meteorolojik kavramlari agiklayabilecektir.
SHU- Meteoroloji 3. Basing sistemlerini ve altimetreyi agiklayabilecektir.
3104 4. Atmosferde olusan meteorolojik hadiseleri
aciklayabilecektir.
5. Ucus i¢in tehlikeli meteorolojik hadiseleri
aciklayabilecektir.
6. Havacilikta kullanilan meteorolojik raporlar1 ve
dokiimanlan aciklayabilecektir.
Ders heniiz agilmadigi i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
SHU-
3106  |Havacilikta Finansal Yo6netim




1. Ogrenci gevre ile ilgili genel bilgiler 6grenir

2. Hava kirliligi ve sebep olan sebepler hakkinda bilgi
sahibi olur

3. Su kaynaklar1 ve su kaynaklarini kirleten ¢evresel
sebebler hakkinda bilgi sahibi olur

4. Geri donilisiim ve Hangi malzemelerin geri doniigiim
malzemesi oldugunu &grenir

3114

§1H0lé- Cevre Koruma 5. Sifir atik nedir .kuruvmlarda nasil uygulandigini 6grenir
6. Sera gazi ve asit yagmurlar1 hakkinda ve bunlarin
cevreye etkileri hakkinda bilgi sahibi olur
SHU- |Havacilikta Veri Analizi ve 1. Excel programinin ne oldugu ve ne amagli
3110 |Yapay Zeka kullanilacaklar1 hakkinda genel bilgi sahibi olur.
2. Excel programinin meniilerini ve programini etkin
sekilde kullanir.
3. Excel programinda ileri diizey formiil hesaplayabilir.
4. Grafik, tablo olusturmak ve hesaplamalar yapma gibi
temel beceri sahibi olur.
5. Excel programinda makro islemlerini ¢alistirabilir.
1. Yazih anlatimin 6zelliklerini kavrar.
2. Yazih anlatimda uyulacak kurallar1 tanir ve uygular.
TUR- o 3. Yazili anlatim tiirlerinin 6zellikleri hakkinda bilgi
270 Tirk Dili 1l kazanir,uygular.
4. Dogru ve giizel yazma
5. Sozli anlatim tiirlerini tanitmak. Etkili ve giizel
konusmay1 6gretmek.
Ders heniiz agilmadig i¢in ders kazanimlari
eklenmemistir.
SHU-
3112  |Davranis Bilimleri
Ders heniiz agilmadigi i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
SHU- Tsaret Dili




Ders heniiz agilmadigi i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.

SHU-
3116  |Is ve Sosyal Giivenlik
Hukuku
1. Genel Havacilikla ilgili temel kavramlar1 6grenme,
mesleki uygulama esnasinda uygulayabilme
SHU- 2. Genel havaciligin tarihsel gelisimini 6grenme ve bunun
3118  |Genel Havacilik l?‘ilincinde olma
3. Ulkemizde ve diinyada genel havaciligin gelisimini
ogrenme ve gelecekteki gelismeleri takip etme
4. Genel havacilikta kullanilan hava araglarini tanima
5. Genel havacilikta ¢evresel faktorleri 6grenme ve mesleki
calismalarda bunu uygulayabilme
Ders heniiz agilmadigi i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
SHU- T ST
3120 Miisteri Iliskileri Y Onetimi
Ders heniiz agilmadig: i¢in ders kazanimlari
eklenmemistir.
SHU-
3122  |Diinya Kiiltiir ve
Destinasyonlar1
Ders heniiz agilmadig i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
SHU-
3124 Havayolu Seyahat

Planlamasi




Ders heniiz agilmadig i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.

SHU-
3126  |Hava Lojistigi
SHU-  |Havayolu Maliyet Yénetimi Ders heniiz agilmadig i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
3201
Agirlik ve denge teorisini agiklayabilir.
Hava araci agirlik ve yiikleme kisitlarini agiklayabilir.
Havayolu yer operasyonlari ve ramp hizmetleri
stieglerini agiklayabilir.
Agirlik ve denge cizelgelerini agiklayabilir.
Ugak yiikleme formlarini doldurarak hesaplamalarin
yapabilir.
SHU-
Harekat, Performans ve
3203
Ramp
Havacilikta yer hizmetleri alanina temel olusturan
SHU- volcu Hizmetleri kuram, kavram, yontem ve araclar hakkinda bilgi sahibi
3205 olmak.

Yer hizmetleri, departmanlar1 ve ekipmanlar1 hakkinda
bilgi sahibi olmak, ramp emniyeti ve apron kurallarim
uygulayabilmek.

Havacilik alfabesi ve SSR Yo6netimi 6grenilecektir.
Alfabe ile ugaklarin kuyruk bilgileri ,havalimani port
bilgileri uluslararasi diizeyde sdyleyebilirler. SSR
bilgisiyle yolculara dogru hizmet verilebilir. SSR
bilgisiyle havayolu igerisinde dogru bilgi akist
saglanabilir.

Uluslararasi kuruluslar 6grenilebilecektir. IATA,
ECAC, ICAO gibi kuruluslar 6grenilerek havaciligin
temel bilgisine sahip olunur. Denetimlerde kuruluslara
gore hazirlik yapildigini bilir. Kuruluslarin taleplerine
gore sirket i¢i igleyis belirlenir.

Check-in siireci 6grenilebilecektir. Check-in esnasinda
yolcu ile iletisim kurma teknikleri 6grenilir. Bagaj
emniyetinin gerekliligi ve kurallar1 (yolcu ve bagaj
eslestirmesi) 6grenilir. Check-in sistemleri 6grenilir.
Boarding siireci 6grenilebilecektir. Boarding dncesi
hazirlik siireci 6grenilir. Boarding esnasinda
kimlik/ID/dokiiman kontrollerinin gerekliligi ve
yolcuyla iletigim 6grenilir. Boarding esnasinda
olusacak bagaj sorunlarinda yapilmasi gerekenler
ogrenilir. Ozellikle emniyet gerekliligi hakkinda biling
sahibi olunur.

Kayip/sahipsiz/hasarli bagaj siireglerini
ogrenebilecekler. Bu siireglere ait yolcuyla iletigimi
Ogrenirler. Bu siirecler kapsaminda uygulanacak
prosediirler hakkinda biling sahibi olunur.




1. Giinliik hayatta yakin gevre ile iletisim kurabilme ve
iletisim bilgilerini(telefon numarasi, e-mail) sorup cevap
SHU- verebilme
3207 |ileri Seviye Ingilizce 2. Giinliik hayatta kullanilan meslekler, aile bireyleri,
Dinleme ve Konusma rakamlara dair isimlerinin bilgisi
Becerileri | 3. Bireylerin kisilik dzelliklerine dair ifadeleri sifatlart
kullanarak belirtebilme
4. Siniftaki ve odadaki nesnelerin yerlerini edatlar
kullanarak ifade edebilme
5. Karsimizdaki kisi/kisilerden 6ziir dilerken kullanilan
ifadeler bilgisi
6. Giinliik veya haftalik rutin aktiviteleri uygun zaman ile
kullanabilme
7. Bos zamanlarda yapilabilen etkinlikleri belirtebilme
8. Saati sorabilme ve saati uygun ifadelerle
sOyleyebilme
1. Kalite yonetim sisteminin alt yapist olusturmak.
2. Kalite standartlar1 uygulama.
3. Istatiksel kalite kontrol ydntemlerini uygulamak.
4. Standardizasyonun amag ve ilkelerinin iireticiye,
SHU- . iilkeye sagladig1 faydalarin kavranmasi ve yapist
3209 Kalite Giivence ve 5. Tirkiye’de yapilan standart ve standardizasyon
Standartlar caligmalarinin yapisi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE)
ve gorevler yapisinin 6grenimi.
1. Genel ilk yardim bilgilerini kavrar.
Hasta/yaralinin olay yeri degerlendirilmesi
Ogrenilir.
2. Temel yasam destegi kavranir.
SHU- . 3. Yaralanmalarda/Kanamalarda ilk yardim
3211 |Havacilikta Ik Yardim '
metodlar1 kavranir.
4. Yanik/donma/sicak ¢arpmasi sonucu ilk
yardim metodlar1 kavranir.
5. Kirik/¢ikik/burkulmalarda ilk yardim
metodlar1 kavranir.
6. Biling bozukluklarindaki ilk yardim
metodlar1 kavranir.
7. Zehirlenmelerde/hayvan 1sirmalarinda ilk
yardim metodlar1 kavranir.
8. Goz/kulak/burun yaralanmalarinda ilk yardim metodlari
kavranir.
1. Protokol ve sosyal davranis kurallarinin 6nemini kavrar.
2. Bulunulan sosyal ortama uygun giyinmeyi ve
SHU- davranmay bilir ve uygular
3213  |Protokol ve Sosyal Davranig ) . .
Kurallart 3. Tanigma, tanigtirma kurallarini ve is yerinde uygun
davranma kurallarint 6grenir.
4. SozIi, yazili iletisim ve toplanti kurallarint 6grenir.
5. Sosyal ve resmi yemek davetlerini organize eder.
1. Lojistik ile ilgili temel kavramlar1 taniyabilme
2. Tedarik zinciri ve yonetimi konularimi 6grenmek
3. Dagitim kanali ve yonetimi konularini 6grenmek
SHU- Lojistik Ynetimi 4. Lojistik faali}fetlerini ve lojistik modlarimi 6grenmek
3215 ve uygulayabilmek
5. Hava lojistigi, hava kargo tagimaciligi

konularmi 6grenmek ve uygulayabilmek




SHU- 1. Elestirel bir tarzda yonetim kuramlarini
3217 | YOnetim ve Organizasyon degerlendirebilir ve sorgulayabilir.

2. Calisma hayatinda giiniimiizde ortaya ¢ikan yonetime
iliskin degisimlerin tarihsel arka planinin bilincinde
olabilir ve uygulamalar1 degerlendirebilir.

3. Yonetim yaklagimlarinin siyasi, ekonomik ve
toplumsal yapilarla olan iligkilerini anlayabilir ve
¢ozlimleyebilir.

4. Yonetimin ve yoneticiligin degisen uygulamalarim
izleyebilir.

5. Yonetsel siirecleri kavrayabilir ve irdeleyebilir.
gliniimiiz yonetim anlayisini sorgulayabilir.

SHU-  [isletme Grup Becerileri Ders heniiz agilmadig i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
3219

SHU-  linsan Kaynaklar1 Yonetimi  |Ders heniiz agilmadig1 i¢in ders kazamimlari eklenmemistir.
3221

SHU-  |Diksiyon ve Anons Tekniklerif 1. Dogru nefes tekniklerini kullanmak;

3223 2. Konusma organlarini kullanmak;

3. Ortama ve kisiye uygun konusmalar yapmak;

4. Beden Dili, mimik ve jest agisindan kigisel gelisimi
saglamak;

5. Konusma sirasinda olusabilecek sorunlar karsisinda
¢Ozilim tiretmek;

6. Artikiilasyon bozukluklarini1 6nlemek;

7. Sunum yaparken 6zgiiven kazanimi;

8. Tiirk¢enin dogru kullanimi

SHU- |insansiz Hava Araglar1 Ders heniiz agilmadig i¢in ders kazanimlari eklenmemistir.
3225

SHU- |Almanca | 1. Almanca selamlasabilir, vedalasabilir, tanisma
3227 diyaloglar kurabilir, birini tanitabilir.

2. Almanca 6zne yiiklem uyumunu bilir, climle yapisini
bilir ve dogru kuralli ciimleler kurabilir.

3. Almanca sayilar bilir ve gesitli durumlarda
kullanabilir.

4. Almanca aligveris yapabilir, iirlinlerin fiyatlarini
sorabilir, 6deme yapabilir.

5. Giinliik yasamda kisa Almanca diyaloglar yiiriitebilir,
istedigi seyleri ifade edebilir.

SHU-  |Ruscal Ders heniiz agilmadig i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.

3229

ING- [Mesleki Yabanci Dil 1. Havaciliga iliskin ingilizce kelime dagarcig gelisir.

3022 2. Ingilizce akademik, yazma, konusma ve anlama
becerileri gelisir.

3. Onerilerde bulunabilir, yardim teklif edebilir.

4. Planlardaki degisiklikleri agiklayabilir, sebepler ve
sonuclar hakkinda konusabilir.

5. Problemlerin izah ederek bir problemin ¢oziildiiglini
sOyleyebilir.

MYO- [Bitirme Projesi

3003




MYO-
3011

Kurum Staj1

SHU-
3202

Havaalanmi1 Yonetimi

Hwnh

Havalimani kavramini tanimlar.

Havalimanlarinin tarihsel gelisim siirecini agiklar.
Havalimanlarinin gelir ve maliyet yapilarini agiklar.
Havalimanlarinda rekabet kaynaklarini ve stratejik
yonetim tekniklerini kavrar.

Diinyada ve Tiirkiye'de havaalani yonetiminin bugiinii
ve gelecegini yorumlayabilecektir.

SHU-
3204

Havacilik Emniyeti ve
Gtlivenligi

SHU-
3206

[leri Seviye Ingilizce Dinleme
ve Konusma Becerileri 11

SHU-
3208

Kariyer Planlama ve Yasam
Boyu Egitim

Kariyer hedeflerini belirleyerek, bu hedeflere ulasmak
icin stratejik planlar olusturmay1 6grenirler.

SWOT analizi gibi yontemlerle kisisel yeteneklerini ve
gelisim alanlarini degerlendirerek, kariyer
gelisimlerine yonelik bilingli adimlar atmay1
Ogrenirler.

Siirekli gelisim ve 6grenmenin kariyer basarisindaki
Onemini kavrayarak, 6grenmeye ve yeniliklere acik bir
yaklasim gelistirirler.

Is hayatinda gerekli olan iletisim, liderlik, problem
¢ozme gibi becerileri gelistirmeyi 6grenirler ve bu
becerilerin kariyerlerinde nasil kullanacaklarini
anlarlar.

Kariyer gelisimlerini desteklemek igin etkin bir sekilde
ag kurma, profesyonel iliskiler olusturma ve bu
iligkiler iizerinden firsatlar yaratma becerisi kazanirlar.

SHU-
3210

Almanca Il

N o o

8.

Isyerinde Almanca konusabilir. Belli basl is
terimlerini kullanabilir.

Yetenek ve becerilerini ifade edebilir.

Hobi ve bos zaman etkinliklerinden séz edebilir.
Zaman belirteclerini kullanabilir.

Yiyecek ve iceceklerden sz edebilir. Tipik Alman
yemeklerini bilir.

Ulasim araglarini ve olanaklarini bilir.
Gegmisteki bir olay1 anlatabilir.

Senlik ve kutlamalardan s6z edebilir.
Mevsimleri ve aylan bilir.

SHU-
3212

Rusca I1

Ders heniiz agilmadig i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.

SHU-
3214

Elestirel Kitap Okuma

Elestirel diisiinme, yaraticilik ve girisimcilik ile ilgili
temel kavramlar bilir.

Elestirel diistinmenin, yaraticiligin ve girisimciligin
O6nemini kavrar.

Karsilagabilecegi problem durumlarinda elestirel
diistinme agisindan edindigi temel bilgileri kullanir.
Yenilikg¢i fikirlerin hayata gecirilmesinde risk ve
sorumluluk alir.

Metinlerdeki felsefi tartismalar1 ¢oziimler.




SHU-  |Finansal Okuryazarlik Ders heniiz agilmadig i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
3216
SHU-  |Havacilik Hukuku 1. Bu dersi basariyla tamamlayabilen 6grenciler;
3218 2. Hava Hukuku hakkinda temel bilgi agiklayabilecek.
3. Diinya sivil havaciligini1 yorumlayabilecek
4. Hava hukukunun tarihi ve gelisimini ifade edebilecek
Havayolu isletmelerinin hukuksal sorumluluklarini
kavrayabileceklerdir.
SHU-  |Sosyal Sorumluluk Projesi  |Ders heniiz agilmadig: i¢in ders kazanimlari eklenmemistir.
3220
SHU- [Sanat Tarihi Ders heniiz agilmadig i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
3222
SHU- |Bisiklet Ders heniiz agilmadigi i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
3224
SHU- |Tiyatro Ders heniiz agilmadigi i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
3226
SHU-  |Modern Tiirk Edebiyatinda  |Ders heniiz agilmadig: i¢in ders kazanimlari eklenmemistir.
3228  [Siir
SHU-  |Havayolu Filo Planlamasi 1. Pazar yapisi ve filo planlama baglantisini ifade
3230 edebilir.
2. Ucak secim kriterlerini aciklayabilir.
3. Ugak secimi ve filo yapisina uygunluk i¢in karar verir.
4. Hava yolu Pazarina giriste 6nem arz eden Hava yolu
stratejik ittifaklar1 hakkinda bilgi sahibi olunur.
5. Hava yolu Isletmelerinin maliyet yapisi ve verimlilik
gostergeleri hakkinda bilgi sahibi olur
SHU-  [Model Ugak Yapimi Ders heniiz agilmadigi i¢in ders kazanimlar1 eklenmemistir.
3232

Ders—Program Yeterlilikleri arasindaki iliski diizeyini gosteren tablo (Tablo 3), program
miifredatinin  tamamina yakin bir boliimiiniin uygulanmasinm
Boliimiimiiziin yeni ag¢ilmis olmasit ve yalmizca bir yariyildir egitim-6gretim faaliyetlerinin
yuriitilmesi nedeniyle, ders—program yeterlilikleri iligki matrisi heniiz olusturulamamis olup
boliim sayfasinda yer almamaktadir. Ilgili tablonun, miifredatin uygulanma siireci ilerledikce

hazirlanmasi planlanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Ders kazanimlar1 program ¢iktilariyla uyumlu olarak planlanmistir.

Uygulama Faaliyetleri

B.1.3.1. I¢ ve dis paydaslarla yapilan toplantilarla sonucunda belirlenen kazanimlar ve ¢iktilar,

ders miifredatinin olusmasinda esas teskil etmistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi

takiben olusturulmaktadir.



paketleri ile paylagilmaktadir.

Kamitlar

B.1.3.1. Ek 2: i¢ Paydas Geri Bildirim Formu

B.1.3.2. Ek 3: Dis Paydas Geri Bildirim Formu

B.1.3.3. https://obs.isparta.edu.tr/Birimler/Akademik/DersinKazanimlariTum.aspx

B.1.3.4.
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3507&BirimNo=35

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi {izerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve yeterince
Ogrenci ig yiikii ve kredi gercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan gesitliliklerde
g6z onilinde bulundurulmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

B.1.4.1. OBS iizerinde ders bilgileri tanimlanmis olup, dersin 6grenme-6gretme yontemi dikkate
aliarak derslerin islenmesinde gerceklestirilen etkinliklerin (ders, sinif 151 ders, 6dev, sunum,
proje, laboratuvar, ¢alismalar1 ve siavlar) sayisi ve siiresi is yiikii/saat cinsinden belirlenmis ve
web sayfasinda (ISUBU Ogrenci Bilgi Sistemi (isparta.edu.tr)) ilan edilmistir.

Uyqgulama Faaliyetleri

B.1.4.1. Birimimizde 6n lisans programlari olmasi sebebiyle, 4 donem i¢in toplamda 120 AKTS,
donemlik 30 AKTS olarak planlanan derslerin 6grencilerin segmesi saglanmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

B.1.4.1. Bolim baskanliklar1 ve koordinatorliikler tarafindan senede bir kez ders planlar1 gézden
gecirilmekte, bahar yariyili icerisinde Ogrenci isleri daire baskanligma onayli ders planlari
gonderilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi

(3) Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
Kanitlar

B.1.4.1.Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Egitim Ogretim Bilgi Sistemi-
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3507&BirimNo=35

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden her program ve ders i¢in dgrencilere uygulanan zorunlu
anketler sayesinde dersin isleyisi hakkinda geri doniisler saglanmaktadir. Ayni programdan
tniversite i¢inde birden fazla bulunmasi durumunda bagli bulunduklar1 program
koordinatorliikleri, programin {iniversite i¢inde tek olmasi durumunda ilgili programin boliim
baskanlig1 siirecin isleyisi ve sonuglari degerlendirerek gerekli revizyonlar1 senelik olarak
yapmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

B.1.5.1. Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden her program ve ders i¢in dgrencilere uygulanan
anketler ile dersin igerigi, uygulamasi, isleyisi, 6gretim elemani, ders kaynaklar1 ve 6grenmeye


https://obs.isparta.edu.tr/Birimler/Akademik/DersinKazanimlariTum.aspx
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3507&BirimNo=35
https://obs.isparta.edu.tr/index.aspx
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3507&BirimNo=35

katkis1 vb. bagliklarda 6grencilerden gelen sonuglara gore planlamalar yapilmaktadir.
Uygulama Faaliyetleri

B.1.5.1. Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden her program ve ders icin dgrencilere uygulanan
anketler ile dersin igerigi, uygulamasi, isleyisi, 6gretim elemani, ders kaynaklar1 ve 6grenmeye
katkis1 vb.. bagliklarda 6grencilerden gelen sonuglara gore planlamalar yapilmaktadir

Kontrol Etme Faaliyetleri

B.1.5.1. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan yapilmakta, sonuglar dersin dgretim elemani
ile paylasilmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Programlarin genelinde program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin
mekanizmalar isletilmektedir.

Kanitlar
B.1.5.1. OBS-https://obs.isparta.edu.tr/Public/Giris.aspx

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Birimimizde, iiniversitemiz MEYOK tarafindan tematik alan planlamalar1 ¢ergevesinde
birimimizde yari-pasif ve pasif olan bazi programlar kapatilmistir. Otomotiv Teknolojisi, Ugak
Teknolojisi, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi, Bankacilik ve
Sigortacilik, Bilgisayar Programciligi, Yenilenebilir Enerji Teknikerligi ve Is Makineleri
Operatorliigii olmak tizere aktif 8 adet program yer almaktadir. Okulumuzun bulundugu bolge
dinamikleri ve beklentileri ile Havacilik ve teknik programlar temasma uygun olarak yeni
programlar agilmistir. Bolge dinamikleri ve beklentileri, ililkemizde gelismelere bagli olarak
giincel programlar MEYOK ile istisare edilerek planlama yapilmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

B.1.6.1. Universitemiz MEYOK tarafindan tematik alan planlamalar1 yapilmistir.
Uygulama Faaliyetleri

B.1.6.1. Programlar,  {ist  yonetim  koordinasyonunda  tasarlanmakta,  yiiriitiilmekte,
degerlendirilmekte ve giincellenmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

B.1.6.1. Tematik alanlara uygun olmayan programlarin agilmasi 6ngdriilmemektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Boliimiin/Programin genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

Kanitlar
B.1.6.1. Program bazinda egitim 6gretim siiregleri ile ilgili yazi1 Ek-5te sunulmaktadr.
B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Programlarimizi yiiriitiirken, Universitemiz genelinde oldugu gibi birimimizde de 6grenci
merkezli bir politika izlenmektedir. Gerek egitim-6gretim faaliyetlerinde gerekse de bilimsel ve
kiiltiirel etkinliklerde 6grenci yarar1 gézetilmekte olup bu konuda etkinligimizi ve etkililigimizi



her déonem artirmay1 planlamaktayiz.

Birimizde, 6lgme ve degerlendirme islemleri gerek Universitemiz yonetmeligine gerekse Yiiksek
Ogretim Kurumunca belirlenen ilke ve esaslara uygun olarak yiiriitilmektedir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Programimizda ogretim elemanlarimiz tarafindan c¢agin gerektirdigi oOgretim yontemleri,
teknolojik gelismelere paralel olarak 6gretim teknikleri uygulanmaktadir. Programlarimizin yapisi
geregi, sadece teorik degil, derslerin uygulamali olarak da yapilmasi 6nemsenmektedir. Bu
baglamda gerek dersliklerimizin gerekse laboratuvar ve atdlyelerimizin altyapisini, biitcemiz ve
dis finansman olanaklarimiz c¢ercevesinde gelistirmeyi hedefliyoruz. Ayrica bu kapsamda
tiniversitemiz genelinde oldugu gibi programimizda da bazi dersler uzaktan egitimle, baz1 dersler
de hibrit egitim yontemi ile gergeklestirilmektedir. Bu baglamda tecriibemizi ve teknik alt yapimizi
her donem daha da artirmaktayiz.

Planlama Faaliyetleri

B.2.1.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri, iiniversitemizin plan ve politikalar1 gergevesinde, Okul
Miidiirliigiimiiz ve Boliim Bagkanliklarimiz nezdinde gerceklestirilmektedir.

Uyqgulama Faaliyetleri

B.2.1.1. Birimimizde egitim yontem ve teknikleri, planlandig1 gibi 6gretim elemanlarimizca
uygulanmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

B.2.1.1. Derslerin islenisi ve islenis sekli Bolim Bagkanliklarimiz tarafindan takip edilmekte ve
kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Programin genelinde  6grenci  merkezli  6gretim  yontem teknikleri tanimli  siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

B.2.1.1. Uzaktan egitim-6gretim modiilii-https://obs.isparta.edu.tr

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Programimmzda ogrencilerin performansinin dlgme ve degerlendirilmesi, Universitemiz, “On
lisans ve Lisans Egitim-Ogretim  Yonetmeligi” c¢ergevesinde belirtildigi  sekilde
gergeklestirilmektedir. Temel olarak birimimizde bagil sistem uygulanmakta olup 6grenciler her
bir dersten bir ara smav bir de final smnavina girmektedir. Final sinavinda basarisiz olan
ogrencilerimize biitlinleme hakki da taninmaktadir. Ayrica dgrencilere verilen proje ve ddevler
Ogretim elemanlarimizca uygun 6lgiide ara sinav ve final sinavi kapsaminda degerlendirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri
B.2.2.1. Bu konuda planlama Universitemiz Senatosu tarafindan yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

B.2.2.1. Sinavlar yiiz yiize uygulanmaktadir. Uzaktan egitim smavlart ve not giris islemleri,

Ogrenci Bilgi Sistemi tizerinden (obs.isparta.edu.tr) gerceklestirilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

B.2.2.1. Smav ve not girisleri, Boliim Bagkanliklar1 tarafindan takip edilmekte ve kontrol



edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyvi

(3) Programin genelinde 6grenci merkezli ve gesitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

B.2.2.1.
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat? MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Programimiza 6grenci kabulii, Yiiksek Ogretim Kurumu’nun belirledigi ve OSYM tarafindan
YKS tercih kilavuzunda belirtilen kriterlere gére gergeklestirilmektedir. Onceki Ogrenmenin
taninmasi ve kredilendirilmesi baglaminda, 6grencilerin egitim siireleri boyunca aldiklar1 her
dersin ve staj uygulamasinin AKTS ’leri dnceden belirlenmistir. Dersler agirliklarina gore teorik
+ uygulama olarak kredilendirilmektedir. Ayrica Universitemiz, “On lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim Yonetmeligi” kapsaminda derslerin nasil kredilendirilecegine dair ana cergeve
belirlenmistir.

Planlama Faaliyetleri

B.2.3.1. Bu konuda planlama, Yiiksek Ogretim Kurumu ve Universitemiz Senatosu tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

B.2.3.1. Her yil merkezi yerlestirme ile, belirlenen kriterlere uygun olarak 6grenci alimi
yapilmaktadir. Gerek goriilmesi halinde, her yariyil basinda ders planlari (AKTS de dahil) Bolim
Bagskanliklarimiz tarafindan giincellenmektedir.

B.2.3.2. Onceki 06grenmeler, Universitemiz ydnerge ve yOnetmelikleri c¢ergevesinde
degerlendirilmekte ve uygun olanlar kabul edilmektedir

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Boliimiin/Programin genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi Ve
kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar (Ornek kanitlara élciitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (EK-2) ulasilabilir.)

B.2.3.1.https://www.osym.goV.tr/TR,29532/2024-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-
yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html

B.2.3.2. Mevzuatlar
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
B.2.3.3. Onceki 6grenme icin referans-https://obs.isparta.edu.tr/

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Programimizdaki mezuniyet ve diploma islemleri Universitemiz, “On lisans ve Lisan Egitim-
Ogretim Yonetmeligi” cercevesinde gerceklestirilmektedir. Ogrencilerimiz dort yariyil boyunca
aldiklar1 tiim derslerden basarili olmalari, genel not ortalamalarinin en az 2,00 ve {izeri olmasi,


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.osym.gov.tr/TR,29532/2024-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html
https://www.osym.gov.tr/TR,29532/2024-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html
http://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

zorunlu staj uygulamasini1 gergeklestirmeleri durumunda mezun olmaya ve diploma almaya hak
kazanmaktadirlar. Ayrica mezuniyete hak kazanan 6grencilerimiz, normal 6grenim siiresi sonunda
not ortalamasi 3.00-3.49 olmasi durumunda basar1 belgesi, 3.50-4.00 arasinda olmasi durumunda
ise iistiin basar1 belgesi almaya hak kazanirlar.

Planlama Faaliyetleri

B.2.4.1. Bu konuda planlama, Universitemiz Senatosu tarafindan yapilmaktadir.
Uygulama Faaliyetleri

B.2.4.1. Her yariy1ll sonunda yonetmelige uygun olarak Boliim Mezuniyet Komisyonlarimiz
tarafindan mezuniyet islemlerimiz gerceklestirilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

B.2.4.1. Boliim komisyonlar1 tarafindan mezuniyet kontrolleri saglanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3) Programin genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.2.4.1. Mevzuat-
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Birimimizde 16 sinif, 3 bilgisayar laboratuvari, 6 atdlye, 1 konferans salonu, 1 kiitiiphane
bulunmaktadir. Ek olarak &grenciler merkez kampiiste bulunan Siileyman Demirel Universitesi
Kiitiiphanesinden faydalanabilmektedir.

Olgunluk Diizevi

(3) Boliimiin/Programin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

B.3.1.1. 2025 Faaliyet Raporu
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/kalite/birim-faaliyet-raporlari-11416s.html

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan bir danigsman 6gretim tiyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi 6grenci
portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina
erisimi kolaydir ve cesitli erisim olanaklar1 (yiiz ylize, ¢evrimigi) bulunmaktadir. OBS sistemi
tizerinden 6grenciler danismanlarini kim oldugunu 6grenebilmekte, iletisim kurabilmektedir.

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
kariyer ve staj imkanlar1 konusunda erisilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimigi) ve 6grencilerin bilgisine
sunulmustur.


http://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/kalite/birim-faaliyet-raporlari-11416s.html

Olgunluk Diizeyvi

(3) Boliimde/Programda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.
Kanitlar

B.3.2.1. Program Ogrencileri ile Yapilan Akademik Danisman Ogrenci Izleme Form Ornekleri
EK-5 ile sunulmustur.

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Ogrenci Yurtlar; Yiiksekokulumuz Ogrencilerin kullanimi igin Kiz ve erkek yurdu olmak iizere 2
blok halinde toplam 10 bin 571 metrekare alana sahip 400 kisi kapasiteli KYK 6grenci yurdu ve
Sosyal Tesisi, 400 kisi kapasiteli igerisinde kafeterya, yemekhane ve konferans salonu
bulunmaktadir. Ayrica igerisinde spor salonlari, ylizme havuzu bulunan 06zel yurtlar
bulunmaktadir. ilgemizde hali sahalar, kirtasiye, market, kafeteryalar mevcuttur.

Yemekhane ve Kafeteryalar; Yiiksekokulumuza ait tim 6grenci ve personelin faydalanabilmesi
amaci ile hizmet veren 217 m? alana sahip 100 kisilik yemekhane ve 1 Adet 86 m? alana sahip
kantin ve kafeterya bulunmaktadir.

Ulasim; Yiiksekokulumuzun kurulu bulundugu bélgenin Cografik yapisi nedeniyle Tiirkiye'nin
her bolgesine karayolu, havayolu ve demiryolu ile 24 saat ulasim imkanina sahip olmasi bir cazibe
yaratmakta ve tercih edilme oranimizi ylikseltmektedir. Ana kampiise ¢ok yakin olmamizin
avantajiyla 6grencilerimiz, Universitemizin biitiin kiitiiphane, bilgisayar, medikal-sosyal, spor
alanlar1 gibi bilimsel ve sosyal imkénlarin1 her zaman diliminde paylagsma firsatina sahip
olabilmektedirler. Yurdun her kdsesine ulasim imkanindan dolayi, ulasim yoniinden higbir
sitkintimiz yoktur. Ozellikle Afyon- Dinar- Burdur- Antalya ve Isparta yol kavsaginda
bulunmasiyla ulasim cok kolaydir. Ilgemizden Isparta'ya 60 dakikalik araliklarla otobiisler
karsilikli sefer yapmaktadir. Yol giizergahinda, Uluborlu ve Senirkent otobiislerinden de
faydalanilmaktadir.

Ogretim ortaminda ve dgrenci laboratuvarlarinda alman giivenlik onlemleri, program tiiriiniin
gerektirdigi 6zel onlemleri icermektedir. Bu 6nlemler hem fiziksel giivenlik hem de veri giivenligi
agisindan titizlikle ele alinmistir.

o Fiziksel Giivenlik:
1. Kampiis Alanm1 Giivenligi:
a. Kampiis alani, giivenlik kameralari, kap1 erisim kontrol sistemleri ve gece
giivenlik personeli ile siirekli olarak izlenir ve korunur.
b. Yalnmizca yetkili personel ve 6grencilerin kampiis alanina girigine izin verilir, bu
da genel giivenligi saglar.
2. Ozel Alan Erisim Kontrolii:
a. Bilgisayar laboratuvarlar1 ve diger 6nemli alanlar, yalnizca yetkili personel ve
ogrencilere erisim saglamak amaciyla 6zel 6nlemlere tabidir.
b. Erisim kontrol sistemleri, sadece belirlenmis kullanicilara izin vererek fiziksel
giivenligi artirir.
e Veri Giivenligi:
1. Oturum Agma ve Ag Erisimi Kontrolleri:
a. Bilgisayar laboratuvarlarinda galisan 6grenciler i¢in oturum agma ve ag erigimi
kontrolleri bulunur.
b. Kullanici kimlik dogrulama siiregleri, yalnizca yetkili 6grencilerin sisteme
erisimini saglar.
2. Sifreleme ve Giivenli Ag Protokolleri:
a. Kritik bilgiler, sifreleme teknikleri ve giivenli ag protokollerine tabi tutularak
korunur.
b. Veri iletimi ve depolama siirecleri, giivenli protokoller araciligiyla
gergeklestirilir, bu da bilgi giivenligini saglar.



3. Giivenlik Egitimleri ve Politikalar:
a. Ogrencilere giivenlik egitimleri sunularak bilinglendirme saglanir.
b. Bilgi giivenligi politikalar1 belirlenir ve &grencilere bu politikalara uygun
hareket etmeleri konusunda rehberlik edilir.
Bu giivenlik 6nlemleri, 6gretim ortamindaki bilisim kaynaklarini ve 6grenci laboratuvarlarini hem
fiziksel tehditlere kars1 korurken hem de veri giivenligini saglamaya yonelik olarak tasarlanmustir.

Kiitiiphanemiz, 6grencilere hem sessiz ¢alisma ortamlart hem de grup calismalar1 i¢in uygun
alanlar saglar. Bu cesitli ¢calisma ortamlari, 6grencilere ders ¢alismalarini sakin bir atmosferde
gergeklestirebilme ve proje gruplariyla is birligi yapabilme imkani tanir. Ayrica, bilgisayarlar ve
internet erisimiyle donatilmis ¢aligma alanlari, 6grencilerin arastirma ve 6grenme faaliyetlerini
destekler, dijital kaynaklara kolay erisim saglar.

Ayrica, Siileyman Demirel Universitesi kiitiiphanemiz elektronik kitaplar ve dergi abonelikleri
araciligiyla 6grencilere giincel bilgiye ulasma imkani1 sunar. Elektronik kaynaklar, 6grencilere
daha genis bir perspektif sunarak 6grenmelerini destekler ve programimiza ait gelismeleri takip
etmelerini saglar.

Tim bu olanaklar, 6grencilerin bilgisayar programciligi alaninda derinlemesine 0grenme ve
arastirma yapma yeteneklerini gelistirmelerine katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizevi

(3) Boliimiin/Programin genelinde tesis ve altyapr erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

B.3.3.1. Ulasim ve barmma- https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/tr/genel-bilgiler/barinma-ve-
ulasim-2858s.html

B.3.3.1. Yemeklistesi- https://yemek.isparta.edu.tr/#

B.3.3.1. Yemekrezervasyonu-
YemekRezarvasyonhttps://sksdb.isparta.edu.tr/https://yemek.isparta.edu.tr

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Universitemiz engelsiz birimi, iiniversitemizde yiiksek dgrenim géren engelli dgrencilerimizin
ogrenim hayatin1 zorlastiran, engelleyen, kisitlayan fiziki ve egitsel sorunlari tespit edip onlari
ortadan kaldirmak i¢in ¢aligsmalar yapar. Ayrica onlarin 6grenim hayatim1 kolaylagtiran,
egitimlerinde firsat esitligi saglayan arag-gereclerin, 6zel materyallerin temin edilmesi, sosyal,
psikolojik, mesleki, barinma vb. ihtiyaglarinin tespiti ve bunlarin karsilanmas1 yoniinde ¢alisir
(koordinasyon saglar).

Universite personeline ve dgrencilerine engelli yasam ve 6grenim konularinda bilinglendirme ve
farkindalik saglama calismalar1 diizenler.

Birim, iiniversite Ogrencilerinin Ozellikle 6zel gereksinim sahibi (engelli) Ogrencilerin ve
calisanlarinin herhangi bir engelle karsilasmadiklar1 engelsiz yasam ve 6gretim kampiisii merkezi
olusturmay1 hedefler.



Olgunluk Diizeyi

e “5 -

(1) Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligskin planlamalar mevcut degildir.

Kanitlar

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Yiiksekokulumuz, 6grencilerini Akademik ve mesleki agidan oldugu kadar, sosyal ve kiiltiirel
olarak da egitmeyi ve gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu hedef dogrultusunda, Universitemiz
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligina bagl bir birim olarak, Sosyal Isler, Kiiltiir ve Spor
Hizmetleri faaliyet gosteren ¢ok sayida kuliip ve topluluk faaliyette bulunmaktadir. Ogrenci
kuliip ve topluluklariin olusturulmasi, onaylanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siireclerini
diizenlemeye yonelik bir yonerge olusturulmustur (Kanit B.3.5.1.). Boliimiimiiz biinyesinde
faaliyet gosteren ISUBU Havacilik Toplulugu tarafindan; Haftalik Kitap-Kahve Sohbetleri,
Voleybol Turnuvast ve Havacilik Temal1 Kisa Film Yarigmasi gibi ¢esitli sosyal, kiiltiirel ve
sportif etkinliklerin yani sira cesitli egitimler de diizenlenmektedir. Ayrica kdy okullarina
yonelik olarak Koprii Nesiller Ugan Hayaller Projesi ve Kiiciik Ayaklar Biiylik Umutlar Projesi
hayata gecirilmektedir. Bunun yani sira, havacilik alaninda gergeklestirilen kariyer soylesileri,
spor miisabakalari, fidan dikimi etkinlikleri, 6zel giinlere yonelik film gosterimleri ve doga
yiirliytsleri ile 6grencilerin sosyal sorumluluk bilinci ve kisisel gelisimleri desteklenmektedir.
Akademik ve mesleki 6grenimi giiclendirmek amaciyla ise bolim bazinda ders uygulamalari
kapsaminda Antalya Havalimani ve Ankara Esenboga Havalimani’na teknik geziler
diizenlenmektedir.

(Kanit B.3.5.3.).
Planlama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuz Ogrencilerin Egitim-Ogretim yil1 igerisinde Boliim ve Program bazinda Teknik
geziler planlanmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuz web sayfasinda ve havacilik toplulugu sosyal medya hesaplarinda
ogrencilerimizin katilim sagladig: etkinlikler yer almaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi

(3) Bolimiin/Programin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan
firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.



Kanitlar

B.3.5.2. https://keciborlumyo.isparta.edu.tr/

B.3.5.3. Instagram @isubuhavacilik

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, Yiikselme ve Gorevlendirme Kriterleri

Birimize atanacak ve ylikseltmesi gerceklestirilecek akademik personel ve idari personel ilgili
mevzuatlar cercevesinde gerceklestirilmektedir. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Senatosu’nun onayi ile kabul edilmis olup, 01.01.2021 tarihinden itibaren yiiriirliige giren Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi’nin fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve
Rektorliige bagli bolimlerinde gorev yapacak olan Ogretim {iyelerinin akademik kadrolara
yiikseltilme ve atanmalarinda aranacak asgari ilke ve Olgiitleri belirlenmistir. Akademik personel
alimlarinda birimimiz béliimlerinin belirledigi Norm Kadro c¢alismalarma goére eksiklikler
tamamlanmakta ve gelisim plan1 dogrultusunda norm dis1 talepte bulunulabilmektedir. Alaninda
uzman Ogretim elemani bulmada zorluk c¢ekilen programlar i¢in ise sektdriin dnde gelen
firmalarindan uzmanlar disardan gorevlendirilmektedir. Bununla birlikte idari ya da Akademik
personelin gorevlendirmesi 2547’ye uygun olarak gerceklestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

B.4.1.1. Giiz ve bahar yariyillarindaki ders yiikii ve dagilimi, boliim hocalarinin uzmanliklarina
gore esit sekilde planlanmakta ve yiiriitiilmektedir.

B.4.1.2. Bolimdeki 6gretim elemani sayisinin yetersiz oldugu durumlarda, ilgili alanda uzmanliga
sahip personel diger boliimlerden gorevlendirme ile planlanmaktadir.

B.4.1.3. Ogretim elemam planlamasi, Norm Kadro Yénetmeligine uygun olarak
gerceklestirilmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

B.4.1.1. Boliim 6gretim elemanlar1 donem bagi toplant1 gergeklestirmektedir ve sonucunda ders
dagilimlar1 yapilip boliim bagkanlig: tarafindan miidiirliige iletilmektedir.

B.4.1.2. Disaridan ders gorevlendirmelerinde oOncelik kamu kurumlarindan talep seklinde
gerceklesmektedir fakat bulunamamasi durumunda 6zel sektorden talep edilmektedir.

B.4.1.3. Norm kadro planlamas1 dahilinde 6gretim eleman igin ilanlara gikilmaktadir. Atama
islemleri ISUBU Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Y6nergesine gore yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

B.4.1.4. Ders gorevlendirmeleri, her donem baginda Miidiirliik tarafindan kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

B.4.1.5. Dersi verecek 0gretim elemani olmamasi durumunda disaridan gorevlendirme ile 6nlem
alinmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

B.4.1.6. Kurum dis1 ders gorevlendirmeleri
Olgunluk Diizeyi

(3) Boliimiin/Programin tiim alanlar i¢in tamimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kanitlar
B.4.1.3. KAYSIS(ELEKTRONIKKAMUBILGIYONETIMSISTEMI) (kaysis.gov.tr)



B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Programimizdaki 6gretim elemanlarimizin bilgi, gorgii, yetenek ve yeterliliklerini artirmak i¢in,
Sempozyum, Fuar ve bilimsel etkinliklere gorevlendirmeleri yapilmaktadir. Ogretim
elemanlarimiz sektor yetkilileriyle goriiserek teknik geziler diizenleyerek hem kendileri hem de
Ogrencilerin sanayi tretim gorgllerini gelistirerek, yeni teknik ve teknolojik bilgilerini
giincellemektedirler. Tiim 6gretim elemanlarin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve
uzaktan egitim siireglerini 0grenmeleri ve kullanmalar1 igin sistematik egiticilerin egitimi
etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek/ gerceklestirecek Ogretme-
ogrenme merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri
artirtlmaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Cizelge 9. Ogretim Kadrosunun analizi

Deneyim siresi, yil Etkinlik diizeyi® (yiiksek, orta, diisiik,
yok)
Aldig | Mezun
Ogretim elemaninin TZ, son oldugu son Kamu/
Unvani | YZ, kurum ve Bu Dis
ad1 ve soyad:® DSU? | akademik | mezuniyet R Opretim .| Mesleki paydaslara
unvan Yili Oze.l. deneyimi kurum(_ialfl kuruluglarda Arastirmada verilen
sektor deneyimi
deneyimi danismanlikta
Siileyman
Girkan Giltekin | 9% | 7z |Ogr. or.| oMl | g 6 6 Orta Orta Yok
Gor. Dr Universitesi
' /2018
Siileyman
Baris Isildak Ogr TZ | Ogr. Goér. | . D.emlr.el . 6 10 8 Orta Orta Yok
Gor. Universitesi
/2017
Siileyman
Murat Kemal Keles %"f’ TZ | Dog. Dr. Ul'ii’;'s:‘t’lm 7 23 23 Orta Yiiksek Yok
2014
Dr Kocaeli
Demet Dagli (--),' TZ | Dr.Og. |Universitesi 7 5 4 Orta Orta Yok
Ui. Uyesi 12024
si
Siileyman
N . Demirel
Umut Sertkaya Ogr. [TZ |Ogr. Gor. | ¢y . . . 8 20 15 Orta Orta Yok
Gor Universitesi
’ /2005
Cizelge 10. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti
Ogretim elemaninin T2YZ Toplam etkinlik dagilimi®
D’SU11 Son iki yartyilda verdigi dersler (Dersin kodu/kredisi/yarty1li/yil1)®
adz ve soyadt Ogretim | Arastirma | Diger*

FBS-3166/3/Bahar/2024, SHK-102/3/Bahar/2024, SHK-
Giirkan Giiltekin TZ | 132/2/Bahar/2024, SHK-224/2/Bahar/2024, SHK-234/2/Bahar/2024, 75 25
BAS-266/3/Bahar/2024, SHK-227/3/Bahar/2024, SHK-
230/2/Bahar/2024, UCT-236/2/Bahar/2024, BAS-205/3/Giiz/2024,
FBS-3117/3/Giiz/2024, SHK-107/3/Giiz/2024, SHK-113/3/Giiz/2024,
SHK-119/3/Giiz/2024, SHK-241/3/Giiz/2024.
SHK-120/3/Bahar/2024, SHK-138/2/Bahar/2024, SHK-
222/3/Bahar/2024, SHK-232/2/Bahar/2024, SHK-

235/2/Bahar/2024, SHK-223/3/Bahar/2024, IKY-3201/3/Gtiz/2024,
1SY-3257/3/Giiz/2024, LOJ-806/2/Giiz/2024, SHK-

109/3/Giiz/2024, SHK-121/3/Giiz/2024, SHK-245/4/Giiz/2024,
SHK-251/3/Giiz/2024, UCT-263/3/Giiz/2024.

Baris Isildak TZ 75 25




SHK-130/2/Bahar/2024, SHK-218/3/Bahar/2024, SHK-
228/2/Bahar/2024, SHK-230/2/Bahar/2024, SHK-227/3/Bahar/2024,
SHK-218/3/Bahar/2024, BPR-3249/3/Giiz/2024, SHK-
123/3/Giiz/2024, SHK-243/3/Giiz/2024, SHK-255/3/Giiz/2024.

Demet Dagh TZ 75 25

BAS-106/4/Bahar/2024, FBS-3203/3/Bahar/2024, FBS-
Umut Sertkaya TZ [3205/3/Bahar/2024, BAS-268/3/Bahar/2024, SHK- 75 25
134/2/Bahar/2024, BAS-113/4/Bahar/2024, BAS-268/3/Bahar/2024,
BAS-115/4/Giiz/2024, FBS-3123/3/Giiz/2024, FBS-
3215/3/Giiz/2024, FBS-3217/3/Giiz/2024, SHK-257/3/Giiz/2024,
SHK-261/3/Giiz/2024.

FBS-3126/2/Bahar/2024, FBS-3279/3/Bahar/2024, MYO-

Murat Kemal Keleg TZ |803/2/Bahar/2024, BAS-244/3/Bahar/2024,FBS-3121/3/Giiz/2024, 75 25
FBS-3211/3/Giiz/2024, MY 0-803/2/Giiz/ 2024, SHK-
125/3/Gliz/2024, ULT-4407/3/Giiz/2024.

YTZ: Tam zamanli, YZ: Yari zamanh, DSU: Ders saati sicretli igretim elemant.

Her Ggretim elemant i¢in son iki yariyilda verdigi tiim dersleri (lisansiistii ve baska programda verilen dersler
dahil) siralayiniz. Gerektiginde satir ekleyiniz.

3Etkinlik dagilimini, her bir 6gretim elemaninin toplam etkinligi %100 olacak bi¢imde yiizde olarak veriniz.

4Uzun siireli izinler ve sektor etkinlikleri bu siitunda gésterilir.

Olgunluk Diizevi

(3) Boliimiin/Programin genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere
uygulamalar vardir.

Kanitlar
B.4.2.2. ISUBU Kegciborlu MYO (@isubukmyo)

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlart i¢in yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak
lizere “iyi egitim 0diilii” gibi tesvik ve ddiillendirme siiregleri vardir. EZitim ve 68retimi
onceliklendirmek tlizere atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer
verilmekte ve bu amagla birimimizdeki programlarda egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve
odiillendirme mekanizmasi bulunmaktadir (Kanit B.4.3.1.).

Olgunluk Diizevi

(3) Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.

Kanitlar
Kamt B.4.3.1. AKADEMIK PERSONEL ODUL YONERGESI

ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Programimizdaki arastirma siirecleri ve hedefler, Universitemiz Stratejik Plan1 ile drtiismektedir.
Ogretim iiyeleri, arastirma ve ¢alisma alanlarini, gelisen teknoloji ve iilkemizin ihtiyaglarina gore
belirlemektedir. Ayrica, 6gretim iiyelerinin yiiriittiigii projelerde ulusal ve uluslararasi is birlikleri
kurarak, ¢alismalarin kalitesinin ve etkisinin arttirilmasi amaglanmaktadir. Ayrica akademik tesvik
mevzuatt kapsaminda bolim ogretim elemanlarinin aragtirma gelistirme performanst her yil
degerlendirilmektedir.


https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/202468
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/202468

Planlama Faaliyetleri

Ogretim iiyeleriyle toplantilar yapilarak ne gibi hedefler saglanabilir goriis alinmalidir.
Uygulama Faaliyetleri

Akademik yayin ve proje caligmalarinin bireysel diizeyde yiiriitiilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(1)Programda arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

Kanitlar

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi Imkanlar

Birimde 6n lisans diizeyinde egitim verildigi i¢in doktora programlari bulunmamaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
Olgunluk Diizeyi (1)

Kanitlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Programda gorevli 6gretim elemanlarinin biiylik ¢ogunlugu lisansiistii egitimlerini tamamlamis
olup, aragtirmalarin1 dis kaynaklar ve resmi kurumlar gibi dis desteklerle siirdiirmektedir. Ancak,
birimde Ogretim elemanlarinin arastirma becerilerini gelistirmeleri ve calismalarina destek
saglanmasi i¢in herhangi bir altyap1 ya da kurumsal destek mekanizmasi bulunmamaktadir.

Planlama Faaliyetleri
Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar




Olgunluk Diizeyi (1)

Kanitlar

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Bu olgiit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Program diizeyinde arastirma faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesine iligkin bir planlama
mevcut degildir. Ancak, birimin arastirma alanlarinin {iniversite i¢indeki uyumu ile tiniversite i¢i
ve disindaki bilinirligine yonelik diizenli bir analiz yapilmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Uyqgulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
Olgunluk Diizeyi (1)

Kanitlar

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Birimimizdeki 6gretim elemanlarinin performans degerlendirmeleri y1l bazinda akademik tesvik
basvurusu temelinde degerlendirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

C.3.2.1. Akademik tesvik yonetmeliginin takvimi dogrultusunda planlama yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

C.3.2.1. Akademik tesvik yonetmeliginin takvimi dogrultusunda bagvurular alinmaktadir.
Kontrol Etme Faaliyetleri

C.3.2.1. Akademik tesvik yonetmeliginin takvimi dogrultusunda degerlendirilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi

(3)Boliimiin/Programin genelinde dgretim elemanlarinin arastirma gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

C.3.2.1. Bagvuru ilan1 (2025): https://www.isparta.edu.tr/duyuru/9922/2025-yili-akademik-tesvik-
odenegi-basvurulari-hakkinda

Sonug flan1 (2024)- https://www.isparta.edu.tr/duyuru/9805/2024-vili-akademik-tesvik-
sonuclari-aciklandi

D. TOPLUMSAL KATKI


https://www.isparta.edu.tr/duyuru/9922/2025-yili-akademik-tesvik-odenegi-basvurulari-hakkinda
https://www.isparta.edu.tr/duyuru/9922/2025-yili-akademik-tesvik-odenegi-basvurulari-hakkinda
https://www.isparta.edu.tr/duyuru/9805/2024-yili-akademik-tesvik-sonuclari-aciklandi
https://www.isparta.edu.tr/duyuru/9805/2024-yili-akademik-tesvik-sonuclari-aciklandi

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katk1 Siireclerinin Y6netimi

Kegiborlu Meslek Yiiksekokulu, tiniversitemizin toplumsal katki siireglerini, iiniversitenin stratejik
planinda yer alan toplumsal katki politikasina dayali olarak, basta rektorlik olmak {iizere
tiniversitemizin kalite komisyonu koordinatdrliigii ve tiim birimler ile isbirligi i¢inde ¢ok katilimci
bir sekilde yonetmektedir (D.1.1.1.). Yapilan ¢alismalar1 giliglendirmek adina, toplumsal katki
faaliyetlerinin daha etkin bir sekilde koordine edilmesi, iyilestirilmesi ve gelistirilmesi adina
tiniversitemizde 2023 yilinda Toplumsal Katki Koordinatorliigii kurulmus ve Kegiborlu Meslek
Yiiksekokulu'ndan bir temsilei atanmustir (D.1.1.2.-D.1.1.3.). Birimimiz, toplumsal katki
politikasini olusturmak ve birimimizin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ile organizasyonel
yapisinin kurumsal bir kimlik kazanmasini saglamak i¢in ¢alismalarini stirdiirmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Programimizda toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi, iiniversitenin misyonu, vizyonu ve
stratejik hedefleri dogrultusunda dikkatlice yapilir. Bu asamada, Etkinlik Planlama Formu (D.1.1.4.)
kullanilarak, diizenlenecek etkinliklerin tiirii, hedef kitlesi, amaci1 ve igerigi belirlenir. Etkinliklerin
belirli bir gergeveye oturtulmasi igin, Toplumsal Katki Yoénergesi (D.1.1.5.) ve Toplumsal Katki
Politikas1 (D.1.1.6.) dikkate alinir. Ayrica, etkinliklerin BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar ile
uyumlu olmast saglanir. Planlama asamasinda, etkinliklerin dis paydaslarla etkilesim i¢inde olmasi
ve topluma deger katmasi hedeflenir. Planlanan etkinlikler i¢in Etkinlik Bagvuru Formu (D.1.1.7.)
diizenlenerek, etkinliklerin gerceklestirilmesi i¢in gerekli onaylar alinir ve organizasyon siireci
baslatilir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Etkinlikler, belirlenen plan dogrultusunda ve Etkinlik Bagvuru Formu iizerinden alinan onaylarla
uygulanmaya baglanir. Uygulama siirecinde, Etkinlik Bildirim Formu (D.1.1.8.) ile etkinliklerin tim
detaylar1 (tarih, yer, katilimer sayisi, igerik vb.) ilgili birimlere bildirilir. Bu form, etkinligin her
asamasinda seffaflik saglamak icin kullanilir. Etkinlik boyunca, katilimcilarin kaydmin tutulmasi
amactyla Etkinlik Katilim Tutanagi (D.1.1.9.) hazirlanir. Bu tutanak, etkinlikte kimlerin yer aldigim
kaydederek, etkinligin katilimc1 bazinda diizgiin bir sekilde yiiriitiildigiinii ve her seyin dogru bir
sekilde izlendigini saglar.

Kontrol Faaliyetleri

Uygulama asamasindan sonra, etkinligin etkisi ve katilimci memnuniyeti degerlendirilir. Bu
degerlendirme siireci, siirekli iyilestirme i¢in olduk¢a Onemlidir. Etkinlik Memnuniyet Anketi
(D.1.1.10.) ve Paydas Geri Bildirim Formu (D.1.1.11.) kullanilarak, etkinlik hakkinda katilimcilarin
gortigleri alinir.  Etkinlik Memnuniyet Anketi, katilimcilarin etkinlikten ne kadar memnun
kaldiklarim1 6lgerken, Paydas Geri Bildirim Formu etkinligin toplumsal katki hedeflerine ne kadar
hizmet ettigini anlamaya yonelik olarak i¢ ve dis paydaslardan geri bildirim almay1 amaglar. Bu
veriler, etkinligin giiclii ve gelistirilmesi gereken yonlerini belirler ve gelecekteki faaliyetlerde
dikkate alinacak iyilestirmeler i¢in temel olusturur.

Onlem Alma Faalivetleri

Kontrol asamasinda toplanan geri bildirimler ve anket sonuglari, toplumsal katki faaliyetlerinin
siirekli olarak iyilestirilmesine olanak saglar. Eger bir etkinlikte eksiklikler veya gelisime agik
noktalar tespit edilirse, bu alanlara yonelik diizeltici dnlemler alinir. Etkinlik Memnuniyet Anketi
(D.1.1.10.) ve Paydas Geri Bildirim Formu (D.1.1.11.) iizerinde yapilan analizler dogrultusunda,
gelecekteki etkinliklerde daha etkili stratejiler uygulanmasi i¢in gerekli diizenlemeler yapilir.
Ayrica, etkinliklerin izlenebilirligini saglamak adina, Etkinlik Bildirim Formu (D.1.1.8.) ve Etkinlik



Katilim Tutanagi (D.1.1.9.) gibi belgeler diizenli olarak arsivlenir, bdylece tiim siiregler belgelenmis
olur ve seffaf bir yaklagim sergilenir.

Olgunluk Diizeyvi

(3) Birim genelinde toplumsal katki siireglerinin yOnetimi ve organizasyonel yapist kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanaitlar:

D.1.1.1. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi 2021-2025 Stratejik Plan1

D.1.1.2. Toplumsal Katki Koordinatorliigii Web Sayfasi

D.1.1.3. Toplumsal Katki Koordinatorliigii Birim Temsilcisi Onerisi Yazisi

D.1.1.4. Etkinlik Planlama Formu

D.1.1.5. Toplumsal Katki Koordinatorliigii YoOnergesi.pdf

D.1.1.6. Toplumsal Katki Politikasi

D.1.1.7. Etkinlik Basvuru Formu

D.1.1.8. Etkinlik Bildirim Formu

D.1.1.9. Etkinlik Katilim Tutanagi

D.1.1.10. Etkinlik Memnuniyet Anketi

D.1.1.11. Paydas Geri Bildirim Formu

D.1.2. Kaynaklar

Planlama Faaliyetleri

Birimimizin mali biitgesi katma biit¢edir. Katma biitce Maliye Bakanlig1 tarafindan tiniversitelere
tahsis edilmekte olup, Rektorliik tarafindan birimlere dagitilarak kullandirilmaktadir. Dogrudan
toplumsal katki i¢in ayrilmis bir mali biitge bulunmamaktadir. Toplumsal katki etkinliklerine
ayrilan fiziksel ve insan giicii kaynaklar1 da heniiz belirlenmemistir. Kegiborlu Meslek Yiiksekokulu
olarak, toplumsal katki siireglerini yoOnetirken, {iniversitemizin Stratejik Plani'nda (D.1.2.1.)
belirtilen hedef ve gostergeleri takip etmekteyiz. Stratejik plan g¢ercevesinde, toplumsal katki
caligmalarinin hem tiniversitemiz i¢indeki hem de dis paydaslarla uyumlu bir sekilde yiiriitiilmesi
saglanmaktadir.

Olgunluk Diizevi

(1) Birimimiz, toplumsal katki kaynaklarini, birimimizin stratejik hedefleri dogrultusunda ve diger
birimlerle uyumlu bir sekilde yonetmektedir.

Kanitlar:

D.1.2.1. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi 2026-2030 Stratejik Plani



https://isparta.edu.tr/Documents/2021-2025-stratejik-plani-04072022.pdf
https://toplumsalkatki.isparta.edu.tr/
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=53bc0fde-788b-4bf1-81d7-8d1cdf5dfad0
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=6dd25823-9d9d-4f5e-b9de-3b085d9e738a
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/199708
https://toplumsalkatki.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/politikamiz-16520s.html
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=89c1df9a-5b9c-4e96-ae94-de7f8fb39cc2
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=e6c1f77f-5819-46db-aadd-ed1ac27800c2
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=12060fa0-2a2f-4602-a9f4-91eff2825a32
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=933e5e68-34b1-436d-b9be-e6d87a4788f4
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=df994ca5-0873-44a9-b784-29e4f2089222
https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/isparta-uygulamali-bilimler-universitesi-2026-2030-stratejik-plani-18112025.pdf

D.2.Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Planlama Faaliyetleri

Programimiz, toplumsal katki faaliyetlerini iiniversitemizin genel stratejik plani dogrultusunda
planlamaktadir. Bu siiregte, toplumsal katki hedeflerine ulagabilmek i¢in gerekli kaynaklar etkin bir
sekilde kullanilmakta ve tiniversitemizin belirledigi kalite standartlar1 ile siirdiiriilebilirlik
hedeflerine uyum saglanmaktadir. Etkinliklerin planlanmasi asamasinda, Etkinlik Basvuru Formu
(D.2.1.1.) diizenlenerek birim sekreterligine teslim edilmekte ve etkinligin tiim detaylari,
katilimcilar, hedefler ve beklenen sonuglar bu formlar araciligiyla kaydedilmektedir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Planlanan etkinlikler ve projeler, belirlenen hedeflere ulagmak icin hayata gecirilmektedir. Sivil
Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi, sektorden temsilciler ile yapilan etkinlikler diizenleyerek
Ogrencilere sektorel deneyim kazandirmakta ve profesyonel yasamla baglarini giiclendirmeyi
amagclamaktadir. Ornek olarak, Kegiborlu Meslek Yiiksekokulu ve ISUBU Havacilik Toplulugu
tarafindan diizenlenen “Diinya Sivil Havacilik Haftasi: Celebi Hava Servisi Kariyer Bulugmasi”
(D.2.1.2)), “Turk Havayollar ile Kariyer Zirvesi” (D.2.1.3.) ve “Antalya Havalimani Corendon
Havayollar1 ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezi” (D.2.1.4.) etkinlikleri, bu tiir uygulamalara
ornektir. Programimizda gerceklestirilen ve birimimizin paydas olarak katilim sagladigi biitiin
etkinlikler i¢in Etkinlik Bildirim Formu (D.2.1.5.) ve Etkinlik Katilim Tutanagi (D.2.1.6.)
diizenlenerek birim sekreterligine teslim edilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri

Uygulanan etkinliklerin etkinligi ve basarilari diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programu, etkinliklerin toplumsal katki hedeflerine uygunlugunu
ve topluma olan etkilerini Paydas Geri Bildirim Formu (D.2.1.7.) ve Etkinlik Memnuniyet Anketi
(D.2.1.8.) ile izler. Bu araglarla katilimcilarin goriisleri alinarak, etkinliklerin verimliligi
degerlendirilir ve iyilestirme alanlar1 belirlenir. Ayrica, etkinliklerin bagarilari, katilim oranlar ve
geri bildirimler dogrultusunda etkinliklerin kalitesi siirekli olarak gozden gecirilir. Etkinliklerin
diizenli izlenmesi ve raporlanmasi igin Etkinlik Bildirim Formu (D.2.1.5) ve Etkinlik Katilim
Tutanagi (D.2.1.6.) gibi belgelerle, etkinliklere dair veriler seffaf bir sekilde kaydedilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Kontrol asamasinda elde edilen geri bildirimler dogrultusunda, gelecekteki faaliyetler icin
iyilestirme adimlar1 belirlenir. Sivil Hava Ulastirma Isletmecili§i Programi, toplumsal katki
faaliyetlerinin daha verimli hale gelmesi amaciyla siirekli iyilestirme yapmaktadir. Paydas Geri
Bildirim Formu (D.2.1.6.) ve Etkinlik Memnuniyet Anketi (D.2.1.7.) sonuglarina gore, olasi
sorunlar tespit edilir ve gerekli onlemler alinir. Bu siirecte, tiim etkinliklerin seffaf bir sekilde
izlenmesi ve verilerin diizenli olarak arsivlenmesi saglanmaktadir. Ayrica, etkinliklerin amacina
ulagmasi icin belirlenen riskler géz oniinde bulundurularak, yeni dnlemler gelistirilir ve stratejik
plan ¢ercevesinde yeni firsatlar yaratilir.

Olgunluk Diizevi

(3) Birim genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar:



D.2.1.1. Etkinlik Basvuru Formu

D.2.1.2. Diinya Sivil Havacilik Haftas1: Celebi Hava Servisi Kariyer Bulusmast
D.2.1.3. Tiirk Havayollar ile Kariyer Zirvesi
D.2.1.4. Antalya Havalimani Corendon Havayollar1 ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezi

D.2.1.5. Etkinlik Bildirim Formu

D.2.1.6. Etkinlik Katilim Tutanagi

D.2.1.7. Paydas Geri Bildirim Formu

D.2.1.8. Etkinlik Memnuniyet Anketi



https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=0834ebae-e0ac-441e-b995-f4241589321f
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=5bd00336-088d-448c-83a4-384b0a42c405
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=9d31719d-7511-4617-a198-69b10c56d68b
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=df994ca5-0873-44a9-b784-29e4f2089222
https://kbys.isparta.edu.tr/KanitGoruntuleIndir.aspx?id=5e5c448d-b43a-4645-9486-a7fa7b42133e

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumumuz kalite politikasi, egitim-6gretim faaliyetlerinin en iyi kosullarda yapilabilmesi i¢in
gerekli olan akademik, fiziki ve teknolojik altyapiyr olusturmaya calismaktir. Bu sayede
mezunlarin alanlarinda uzman kisiler olarak is hayatina atilmalari amacglanmaktadir. Egitim-
ogretim haricinde sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerle ¢evresini taniyan ve uyum i¢inde yasama becerisi
gelistiren, toplumsal katkiyr on plana ¢ikaran, ortak calisma kiiltiirlinii gelistiren bireyler
yetistirerek lilkemizin gelisimine katki saglamak tamamlayici unsurlardir. Bunlar1 saglamak ve
stirekliligini teminat altina alabilmek i¢in Kalite Komisyonu kurulmus olup, komisyon, Planla-
Uygula-Kontrol et-Onlem al (PUKO)dongiisiinii birimimizin her faaliyetinde 6n plana koyan bir
yOnetim-yonetisim anlayist i¢in adimlar atacaktir. Hazirlanan bu rapor ile iyilestirmeye acik
yonlerimiz ortaya konulmustur. Gelistirme i¢in planlamalar yapilabilecektir.

Gelisimlerin daha kisa zamanda gerceklestirilebilmesi i¢in “Kalite Komisyonu” rapordaki ana
basliklar altinda alt komisyonlara ayrilarak veri toplama ve gosterge izleme islemleri
saglanabilecektir.

Birimimize ait dis degerlendirme siirecinden ge¢mis ve kuruma sunulmus bir Kurumsal Geri
Bildirim/Kurumsal Akreditasyon/Izleme Raporu mevcut degildir. Dolayist ile gelismeye agik
yonler i¢in 6nlem alma, iyilestirme ve ilerleme kaydedilemeyen noktalar ortaya konulamamastir.

Liderlik

e Giiglii yonler:

o Akademik liderligin kurumda kalite kiltiiriinii olusturmada Onciil bir goérevi
oldugunun farkinda olan birimimiz yOnetimi, kurumsal aidiyet, baghlik ve
motivasyonu arttirict bir yaklasim sergilemektedir. Birimdeki boliim baskanlari ve
idari yoneticiler ile periyodik toplantilar gergeklestirerek durum degerlendirmesi
ve gelisim planlamalar1 yapilmakta ve imkanlar dahilinde hayat gecirilmektedir.

o Program, liderlik konusunda saglam bir temele sahiptir. Akademik liderler ve ekip,
programin vizyonunu etkin bir sekilde iletmekte ve Ogrenci-0gretim iiyesi
etkilesimlerini desteklemektedir.

e lyilestirmeye acik yonler:

o Akademik  yoneticilerin  liderlik  ettigi =~ akademisyenler  tarafindan
degerlendirilmesini saglayan bir sistem olmayist.

o Akademik liderlik egitimine yonelik olarak bir program olmayusi.

o Liderlik alaninda daha fazla profesyonel gelisim ve liderlik becerilerini
giiclendirmeye yonelik stratejiler benimsenmesi gerekmektedir.

Yonetim ve Kalite

o Giiclii yonler:
o Geg¢mis donemlerde de gerek kamu gerekse de 6zel sektdrde yonetim tecriibesine
sahip olan yetkin akademik ve idari personelin mevcudiyeti.
o Gorev tanimlari i¢inde gorev yetki ve sorumluluklarinin bilincinde hareket eden
personel varlig.
o Program, etkili bir yonetisim yapisina sahiptir. Program kalite standartlarina uygun
olarak yonetilmekte ve siirekli kalite iyilestirme siiregleri benimsenmektedir.

o lyilestirmeye agik yonler:
o Planla-Uygula-Kontrol et-6nlem al (PUKO) déngiisiinii 6ziimseyen bir siire¢
yonetiminin tam anlamu ile i¢csellesememesi.
o lletisimin kalitesini arttirici unsurlarin ortaya konulup birimdeki tiim paydaslar
tarafindan benimsenememesi
o Yonetisim ve kalite yonetimi alaninda daha fazla seffaflik, dgrenci geri
bildirimi ve paydas katilimi icin stratejiler gelistirilmelidir.



Egitim ve Ogretim:
e Giiglii Yonler:

o Egitim ve 6gretimde, program giincel miifredat ve etkili pedagojik yontemlerle
ogrencilere zengin bir 6grenme deneyimi sunmaktadir.

o Programimizda Norm Kadronun neredeyse tamaminin Dr’sin1 yapiyor olmasi.

o Uzmanlik alanlarinda akademik yayinlar yapan personelin yillar icinde daha
fazla ¢aligma ortaya koymasi.

o Yiiz yiize egitimin yaninda uzaktan egitiminde verilebilmesi i¢in teknolojik
altyapinin olmasi.

e lyilestirmeye Acik Yonler:

o Daha fazla teknoloji entegrasyonu, g¢esitlendirilmis 6grenme materyalleri ve
Ogrenci basarilarin1 degerlendirmeye yonelik daha kapsamli stratejilere
odaklanilmalidur.

o Goreve yeni baslayacak olan akademik personel i¢in oryantasyon programinin
olmayis1; egitim-dgretim konusunda Universitenin degerleri, uygulamalar1 ve
beklentileri hakkinda bilgilendirme igeren bir kilavuzun eksikligi. Kilavuz ile
egitim sistemini tanimasini, temel kurallara ve ihtiya¢ duyabilecegi diger
bilgilere ilk elden ulasmasimmi ve akademik ortama daha g¢abuk uyum
saglamasini saglayabilecektir

o Egitim materyallerinin temini (kaynak vb. olusturulmasi).

Arastirma ve Gelistirme:

e Gigli Yonler:

o Program, 6grenci ve dgretim liyelerini aragtirma faaliyetlerine tesvik eden bir ortam
sunmaktadir.

o Birimimizdeki akademik personelin atama ve ylikseltme amaciyla Dr. yapmalari.
Dr. yapanlarin personel igindeki paymin gittikge artmasi ve bu sayede bireysel
cabalar ile aragtirma calismalarinin gittik¢e artan bir oranda yapilmasi.

e lyilestirmeye Agik Yonler:

o Arastirma kaynaklarina daha fazla erisim saglanmali, Ggrencilere arastirma
konularinda daha fazla rehberlik yapilmali ve endiistri is birlikleri artirilmalidir.

o Birimimizde AR-GE ile ilgili herhangi bir faaliyet yiiriitilmemektedir. Herhangi
bir kaynak ve altyapt mevcut degildir. Bunun i¢in gerek kamu gerekse de 6zel
sektorden dis paydaslar ile projeler gerceklestirilip AR-GE altyapis1 ve kiiltiirii
oOlusturulabilir.

Toplumsal Katka:

e Giiclii Yonler:

o Program, toplumsal katk1 konusunda farkindaligi artirmak adina gesitli etkinliklere
katilarak ve sosyal sorumluluk projeleri gercgeklestirerek olumlu bir izlenim
birakmaktadir.

e lyilestirmeye Agik Yénler:

o Toplumsal katki alaninda daha stratejik planlamalar yapilmali, yerel topluluklarla
daha sik is birlikleri kurulmali ve O&grencilere sosyal sorumluluk bilinci
asilanmalidir.

o Toplumsal katkinin artirtlmasi igin sosyal sorumluluk projelerine agirlik verilebilir.
Boylece okul ve okul dis1 paydaslarin ortak bir amaca yonelik daha yakin ¢alismasi
saglanabilir. Birimimiz tarafindan planlanan bu tiir bir faaliyet yakin zamanda
gerceklestirilmemistir fakat bunun icin paydaslar ile ortak caligsmalar
gerceklestirilebilir.
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EK-1: Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Program Ogrenci Alm Yazisi

& TC. /-\
8 ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI REKTORLUGU @
Ozrenci Islenn Daire Bagkanhz ———

Say1 : E-T1057544-104.01.01.01 -191779 03.06.2025
Konu : Ofrenci Alm Teklifleri-Sivil Hava
Ulagtrma IsletmecilifF Program

KECIBORLU MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGUNE

Tz :20.03.2025 tarihli ve E-18216347-104.01.01.01-179330 sayili yazmmz.

Meslek Yiiksekokulunuz bimyesinde pasif dorumda yer alan Sivil Hava Ulastuma Igletmecilizi
Programma 30 kizihk &Zrenci alm teklifiniz 28.052025 tanhli Yiksekdgretim Yiritme Kwmulu
Toplantiminda porisibmis ve ovgun zorildigi bldmbwiste Program AEKTS koordmatdri tarafmdan
veni ders tekliflerinin Ofrenci Bilgi Sistemi fzerinden yapihp giktilanmm almarak Rektorigimiize
ginderilmes: osusunda bilgilenm ve gerefini rica ederim.

Prof. Dr. Ramazan OZCELIK
Fektér Yardimersa

Bu belze mivenli elekironik inrm e imzalampmsnr.
i i Deirw Bagiombgs Baheotisrler Mah 143, Cad Nec ISPARTA
Tel Mo 214-6180 Faks %
:-M@g‘-yzunht Iztamee 2 b isperta adu tr

Kap Advesi: imibraiesl)] kep & Tel B 2462146176




EK-2: i¢ Paydas Geri Bildirim Formu

Dlolineom Mo EE-FEM-0031
Yootk Tadkd | 31.07.2023

L]
B ISPARTA UVGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI

W PAYDAS GERI BILDIRIM FORMU ek
W YRR SmﬁNu l ]
[ Geri Bildirim Tanihi | 19.06.2025
Geri Bildirim Tira
O | Onen B [0 | Menmuiyet [T [Shayet
Geri Bildiriami Tleten Kizinin
Cep Telefonn
E-Posta Adresi
Pn}'dn;l O |Dj:1m:i | = |Cﬂ-1§31'1 | L1 |D1§Et

Geri Bildirim Apklaman
Svil Hava Ulagtuma Isletmecihf Program 'nin ders plam genel olarak sektdrim ithtivaglanna cevap
verebilecek bir yaprva szhiptir. Ogrencilerin mesleki temel bilgileri kazanabilecegi iletiim, yonetim,
pazarlama, malvet ve kahte sireclenm tamvabilecefi panis kapsamhb dersler sunulmaktzadr. Bununla
birhkte sektdrdeki dijitallesme, vapay zeka, stirdarilebilirlik ve havacihk givenlif gibi temalann daha
fazla wygnulamaya dénik igeriklerle desteklenmesine thtivag duvulmaktadir.

Programda ver alan zorunlu dersler dgrencilenn teme] yeterhliklen kazammasma olanak venrken,
secmeli dersler de bireysel 1lg alanlanna gére vemanlagma firsaty sunmaktadir. Ancak baz sepmeli
derslerin (Gmefin sur, tiyatro gib) meslaks odakhbktan uraklaztizm ve alan disa tererhlerin daha dengeli
yvapimas gerektiZl deferlendinimektedir.

Ozellikle “Havacihkta Veri Analizi ve Yapay Zeki” dersi, cagin pereklerine uygun bir gelismedir.
Bunun benzen derslerm artnbmas:, programm vemlikq vénind giclendirecektr. Aymca, 2. smufin
somunda yer alan kurum stajmin etk takibe, dZrencilenn 15ven uyumn ve uyzulamal becen gelijim

api=mdan kritik Snemdedir.

Somug olarak, meveut ogretm plam yeterl: temellere sahip olmakla birhkte, sektorel iz birliklerinin
giiglendirilmesi, uygulama derzlerinin savismm ararlna ve mezun performanszlarnmm izlenerek
geri bildirimle glincellemelerin yapilmaszi, kalite givence sireci agismdan faydah olacaknr.

+  Bu foronm amac sundugumuoz hizmetlere iliskin garislerinizi alarak iyilestimme cahsmalanna katk saglamaknor.
» Ger bildiimleriniz hakkmda zize geri domnds yapabilmemiz igin iletizim bilgilennizi eksiksiz deldurmamz dnem arz
etmektedir.

EE-FEM-0001-



EK-3: Di1s Paydas Geri Bildirim Formu

Dol Mo ER-FEM-0031
Yeotrksk Tarkd | 31.07.2023

&
B ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITEST [————
PAYDAS GERI BILDIRIM FORMU —

s P—,
W VIR T 53'}'.&NI:I 1.1
| GeriBildivim Tarihi | 19.06.2025
Ceri Bildirim Tiirii
O [ Oneni | @ [Ttk | O [ Menmmiyet [ O [ Siayet

{eri Bildirimi lleten Eizinin

Adh Soyad: | Inan ERVILMAZ

Cep Telefonu
E-Posta Adrea
Paydas | O | Ofrenci [ O [Galizan | @ | Duger

Ceri Bildirim Aoklamazn

Eeqiborla MY O 51wl Hava Ulagtuma Izletmecihiz Program 'nin miifredatim genel hatlanvla
inceledifimde, dzrencilenn sektdrde gorev alabilmelen igin gerekh olan temel tecnk bilziyve sahip
olmalanm saglayacak bir vap1 gozlemledim. Ozellikle “Voleu Hizmetleri”, “Harekat ve Ramp”, “Ealite
Givence”, “Havambk Emmyen”™ g dersler, sekidrde siklikla thtiyag duynlan becenlere vonelhik
tazarlanmigtir.

Ancak dikkatim geken bir husus, uvpulamal sgromlenn yeterli dizevde olup olmadimidir. Saha
tecritbest olmayan merunlarm 1lk willannda adaptasyon somnou yazadig: gorilmektedir. Bu nedenle;
simiilazyon ortamlary, havayolu firmalarryla proje temelli iz birlikleri, mentorluk programlar: ve
staj strecinin seltdr damzmanlar: tarafmdan takip edilmesi dnemb gelizim alanlarndar.

Asmea, mezunlarda aranan beceriler arasinda vabane: dil hikimiveti (fzellikle Ingilizce konugma),
myisteri iiskilen yénetim, problem ¢ézme ve knz yonetimi dne gkmaktadir. Bu alanlann programda
vetermee ver bulmas: ohimlu bir durmmdur ancak uygulamah dil ezitiminin daha da vavgmlaghnbmas:
faydah olacaktir.

(Ozetle, programm genel vapis: sektorin beklentilerine vakm dwmaktadr. Ancak sirekli giincellenen
sektorel talepler dogmltusunda mezun geri bildirimlerinin, i3veren memnunivetlerinin ve staj
raporlarmm dizenh analiz edibmes:, efifio plammin canh kabmasim zaglavacakir.

»  Bu fornnm aman sundugnmuz hizmetlere iliskin ganiglerinizi alarak iyilestirme gahymalanna katk: saglamakaor.
+ (Fer bildmmleriniz hakkmda size pen donds yapabilmemiz in iletisim bilpilenniz eksiksiz doldurmamz snem arz
etmektadir.

EE-FEMH0001~



EK-5: Ogrenci Alim Yazi Ornegi

@
T.C
ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITES!
Kegiborhu Meslek Yitksekokulu Madiirliigi
Ogrenci I5len Birima
Sayr  : E-18216347-104,01.01,01-13334 09.03.2022

Konu : Ofrenci Alim

ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITES! REKTORLUGONE
(Ogrenci Isleri Daire Baskanh)

Iz :08.03.2022 tanhh ve E-71097544-104.01.01.01-13135 sayili yazimz.

llgide kayitli yazida belirtilen hususlar dikkate almarak Yiksekokulumuz Ulagtwma Hizmetleri
Baliinii biinyesmde acik olan Srvil Hava Ulastirmia Isletmecilifi Progranu birinct 8gretimine 2022-2023
Egitim-Ogretim yilmda “istege bagh fngilizee hazwhk™ segenegiyle 30 dgrenci alumass ile ilgili evraklar
Yitksekokul Kurul Karan ile bulikte ekte géndenlmistir.

Bilgilerni ve geregim arz ederun.
Dr. Or. Uyesi Melik Ziya YAKUT
Yitksekokul Miidura
Ek: Klasor (2adet)

Hu belge guvenls el k 1122 sle im2al 5
Balgo Dogrubinss Kodu EESDO20T he
Tola M Gélge SENo:IN Posa Kodw32700 Kednaa[SPARTA
snte@ihsl bep.
UAVT Kodu:l 618330870

Tel Ne246) $41-3620 Faks No {246) $41-3610
E-Porta kecitorumyoiisparts.ecs it Iateret Adresi: keciborkamyo sparta edu v
Kep Adeesi. sito@sOl bep e

i



® Dokiiman No TK-FRM-0003

ISPARTA UYGULAMALI BiLiMLER UN_iVEB@i:FESi Yiiriirliik Tarihi | 20.02.2024
el TOPLUMSAL KATKI KOORDINATORLUGU Revizyon Tarihi
. S ETKINLIK BASVURU FORMU Revizyon No
UNIVERSITESI Sayfa No 1/1
Seminer/Konferans/Webinar/Egitim/Faaliyet Bilgileri
Celebi Hava Servisi Kariyer Bulusmasi
Bashk:

Etkinligin Amaci (Topluma Katkisi):

Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri ile Sivil Hava Ulastirma
isletmeciligi programi 6grencilerine yonelik olarak
hazirlanan bu 6zel bulugma, havacilik sektériini yakindan
tanima, kariyer olanaklarini 6grenme ve profesyonellerle
dogrudan iletisim kurma firsati sunmustur.

Uygulanacagi Yer (Yiiz yiize ise yer veya
Cevrim igi ise link):

Kegiborlu MYO

Siiresi: 2 Saat

Baslama-Bitis Tarihi: 08.12.2025

Etkinligin  Tekrar Periyodu/Tekrar | 1

Sayisi

Yiiriitiicii Bilgileri (¢ Paydas)

Adi Soyadi: Baris Isildak

Bagh Oldugu Kurum-Birim: Kegiborlu MYO

T(;:lef(_)n Numaras1 ve/veya e-posta | barisisildak@isparta.edu.tr
adresi:

Uzmanhk Alani:

Sivil Havacilik

Varsa gorev alacak diger Kkisilerin
iletisim bilgileri (Ad-Soyad, e-posta,
birim telefon numaralari):

Is Birligi Yapan Kisi/Kurum Bilgileri (Dis Paydas)

Filiz Ozsari, Hasan Ayranci, Hasan Ali Erken, Ceren

Adi Soyadi:
1>0yaci Cetinkaya
. insan Kaynaklari Midiiri, Nébetci Midiir, Yolcu
Unvan/Gorev: . . L
Hizmetleri Sefi, Insan Kaynaklari Memuru
Kurum Adi: Celebi Hava Servisi

Telefon Numarasi ve/veya e-posta
adresi:

Etkinlikteki Gorevi/Katkisi:

Konugmaci

Diger

e Bu form ISUBU Toplumsal Katki Koordinatorliigiiniin 6z degerlendirme/iyilestirme/gelistirme ¢aligmalarma katkida

bulunmak amaciyla hazirlanmustir.

e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz

etmektedir.

e  Formu ulastirmak i¢in toplumsalkatki@isparta.edu.tr adresine e-posta atabilirsiniz.

TK-FRM-0003
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Dokiiman No TK-FRM-0001

(J
(§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI | Yiiriirlik Tarihi | 20.02.2024

TOPLUMSAL KATKI KOORDINATORLUGU Revizyon Tarihi
I vcr L ETKINLIK BILDIRIM FORMU Revizyon No
UNIVERSITESI Sayfa No 171
Etkinlik Tiirii
Seminer/Konferans/Soylesi ‘ LJ Webinar/Egitim U] Etkinlik/Faaliyet | L Diger:

Etkinligin Kapsam (Uygun olan seceneklerden bir veya birkacini isaretleyebilirsiniz).

Kapsayici ve Nitelikli Egitim O Yasam Boyu Ogrenme | [J Siirdiiriilebilir Cevre L] Bagimlhilikla Miicadele
L] Kiiltiir, Sanat ve Kiiltiirel Miras | [1 Toplumsal Cinsiyet L] Saglkli ve Kaliteli

[ Dezavantajli Gruplar

Farkindalig: Esitligi Yasam
(I Bilingli Uretim ve Tiiketim O Sosyal ve Sportif Etkinlikler O Diger:
Etkinligin Adi: Celebi Hava Servisi Kariyer Bulusmasi
Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri ile Sivil Hava Ulastirma
Etkinligin Amaci (Topluma Katkisi): isletmeciligi programi 6grencilerine yonelik olarak hazirlanan
bu 6zel bulusma, havacilik sektoriini yakindan tanima,
kariyer olanaklarini 6grenme ve profesyonellerle dogrudan
iletisim kurma firsati sunmustur.
Etkinlik Yiiriitiiciisii ve Birimi: Keg¢iborlu MYO
Etkinligin Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 08.12.2025
Etkinlik Yeri: Kegiborlu MYO
Eedef 'Kltle (Cocuk, dezavantajh grup, Ogrenci
ogrenci vb.)

i¢ Paydas Katihmim Belirtiniz. (Katihmei i¢c paydas kimligini dogru tammlamak icin birden cok secenegi
isaretleyebilirsiniz).

Akademik Personel

L] Idari
Personel

Dis Paydas Katilmim Belirtiniz (Katihmei i¢c paydas kimligini dogru tanimlamak icin birden ¢ok secenegi
isaretleyebilirsiniz).
] Resmi Kurumlar Ozel Sektor ‘ ] Uluslararasi1 Kuruluslar ‘ (1 Sivil Toplum Kuruluslart
[J Medya Kuruluglar1 | [ Diger:

Ogrenci | [J Diger Birimler (Koordinatdrliik, Ars. Merkezi vb.)

Is Birligi Yapilan i¢c Paydas Kurum Bilgisi: Keciborlu MYO
Is Birligi Yapilan Dis Paydas Kurum Bilgisi: Celebi Hava Servisi
Is Birligi Yapilan Kisi veya Kisiler: Filiz Ozsari, Hasan Ayranci, Hasan Ali Erken, Ceren Cetinkaya

Tletisim Bilgileri:

Etkinligin Basar1 Kriterlerinin Degerlendirilmesi i¢in Olgme Metodunuz Var nm? Evet [ Hayr

Yamtimz “Evet” ise Olcme Metodunu Seciniz (Birden fazla secenegi isaretleyebilirsiniz. Diger secenegi
icin metot ad1 belirtiniz).

Memnuniyet Anketi X Paydas Geri Bildirim Formu [J Smav [ Diger:

Ekler:

Etkinlik Katilim Listesi. Fotograflar Etkinligin Afisi L] Memnuniyet Anketi [ Sinav Evraki
[J Paydas Geri Bildirim Formu [ Diger:

e Bu form ve eklerini EBYS sistemi iizerinden ISUBU Toplumsal Katki Koordinatérliigiine ve/veya toplumsalkatki@isparta.edu.tr
adresine gonderilmelidir.

TK-FRM-0001
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® Dokiiman No TK-FRM-0001
l§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI | Yirirlik Tarini | 20.02.2024

¥ TOPLUMSAL KATKI KOORDINATORLUGU Revizyon Tarihi | -
o MO ETKINLiK BiLDIiRIM FORMU RevizyonNo | -

UNIVERSITESI Sayfa No 2/1

e Bu formun amaci ISUBU Toplumsal Katki Koordinatérliigiiniin faaliyetleri ile ilgili kayitlar tutmak, iyilestirme/gelistirme/6z
degerlendirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.

e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz igin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz dnem arz
etmektedir.

TK-FRM-0001



- e Dokiiman No KK-FRM-0022
o s e . . | Yiriirliik Tarihi 15.02.2023
l§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIYERSITESI Revizyon Tarihi
i TOPLANTI KATILIM TUTANAGI —
s aMay B TR Revizyon No
* OnivERSITESI Sayfa No 1/6

Toplantt Kenusu

Diinya Sivil Havacilik Haftas: Kapsamida CELEBI Hava Servisi Kariyer
Bulusmalari Konulu Konferans

Toplanti Tarihi ve Saati

08.12.2025

11.00

Toplanti Yeri | Kegiborlu MY O Konferans Salonu
Toplanti Sayis1 | 2025/9 3
Katilima Bilgileri
S/N | Adi Soyadi | . Unvam ' Birimi Imzas1
1 bm | WA &ft,( . MM 9
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Y Odngl v o
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5 4 el Bldes q,J P !54 '_f;,‘] q F—rli W;LJ -f(
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o | Mohguaet Als Paoan |59.04¢, | OCak TRE
U Yaut Gessl( Prenci Vgat Tel. -
12 _ _ =
(o dn g‘n?a-; Tt Oé)m;w ; (dCple Tolr.
2 I _ \_ e i -
Secanue  Praleoan OS ~enci Sivil Havach #alhin H
14 | Kobra Cimenta Oprenss Srud M - leatin A-
5 Py Ao 0grenct U s ting cslghwar
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e Dokiiman No KK-FRM-0022
- G ; . | Yorirluk Tarihi | 15.02.2023
l§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIYERSITESI r——
IspaTa TOPLANTI KATILIM TUTANAGI ,zy
- & Revizyon No
umvtnsm-:si Sayfa No 2/6
' Katihmea Bilgileri
S/N | Adi Soyadi Unvam ; Birimi Imzas:
19 “ = A
iﬁrh?vi e Vg r%-alz, Q C?j 2 NC | % LMo
20 "
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e Doktiman No KK-FRM-0022
Bk a8 " < triirlitk Tarihi 5.02.2023
l§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITES] o=
— TOPLANTI KATILIM TUTANAGI - yﬁ
UYGULAMAL! BILIMCER Revizyon No
ONIVERSITESI Sayfa No 3/6
Katihme Bilgileri
S/N | Adi Soyadi Unvani h Birimi i imzas:
s5tul Havacclil
3 e N 3 L’( _
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. e Dokiiman No KK-FRM-0022
(§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI [t 222
- TOPLANTI KATILIM TUTANAGI =
N OtvERsiTES] Sayfa No 4/6
Katilhmer Bilgileri

S/N | Adi Soyady Unvani ! Birimi imzasi
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{§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI [~ 20
-9 TOPLANTI KATILIM TUTANAGI i

Dyisies) SayfaNo 5/6

Kanhma Bilgileri |
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TOPLANTI KATILIM TUTANAGI :
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e Dokiiman No KK-FRM-0022
. o e . . | Yirurlik Tarihi | 15.02,2023
(§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIYERSITESI ———
g TOPLANTI KATILIM TUTANAGI =
H g Revizyon No -
ﬂui\.‘EﬂsnEsl Sayfa No 779
_ Kanhma Bilgileri
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Dokiiman No KK-FRM-0022

Yrirlik Tarihi 15.02.2023

d
l; ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI
' TOPLANTI KATILIM TUTANAGI

Revizyon Tarihi

ISPARTA
UVGULAMAL! BlLMLER

Revizyon No

ONIVERSITESI Sayfa No 8/9

Katihmer Bilgileri

S/N | Adi Soyadi * Unvani Birimi Imzas
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® Dokiiman No KK-FRM-0031
.. . . . | Yiriirlik Tarihi | 31.07.2023
l§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI Revizyon Tarihi | 12.07.2024
Wm&'mw PAYDAS GERI BILDIRIM FORMU Revizyon No o
ONIVERSITESI sayfa No 1/1
Geri Bildirim Konusu | Memnuniyet
Geri Bildirim Tarihi 08.12.2025
Geri Bildirim Tiirii
O | Oneri | O | istek | X | Memnuniyet | O | Sikayet
Geri Bildirimi fleten Kisinin/Kurumun
Adi Soyadi | Filiz Ozsan
Telefon No.
E-Posta Adresi
Paydas | (] | Ogrenci [J | Akademik Personel [ ‘ Idari personel ‘ | Diger

Geri Bildirim Ac¢iklamasi

Celebi Hava Servisi olarak 6grencilerle sektor deneyimlerimizi paylasmaktan mutluluk duyduk. Etkinlik
verimli ve keyifliydi. Ogrencilerin ilgisi ve sordugu sorular bizleri memnun etti. Davetiniz ve sicak karsilamaniz
icin tesekkiir ederiz.

e Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.

e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmamiz 6nem arz

etmektedir.
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Dokiiman No KK-FRM-0031
Yiiriirliik Tarihi | 31.07.2023
Revizyon Tarihi | 12.07.2024

@
l§ ISPARTA UYGULAMALI BIiLIMLER UNIiVERSITESI
- PAYDAS GERIi BiLDiRiM FORMU

vGuLANAL BLMLER RevizyonNo | 01
UNIVERSITESI Sayfa No 1/1
Geri Bildirim Konusu | Memnuniyet
Geri Bildirim Tarihi 08.12.2025

Geri Bildirim Tiirii
O | Oneri | O | istek | X | Memnuniyet | O | Sikayet
Geri Bildirimi fleten Kisinin/Kurumun
Adi Soyadi | Baris Isildak
o aares | IR
E-Posta Adresi
Paydas | [ I Ogrenci ‘ \Akademik Personel ‘ [ ‘ Idari personel ‘ U IDiger

Geri Bildirim Ac¢iklamasi

Celebi Hava Servisi yetkililerinin okulumuzda gergeklestirdigi sdylesi, havacilik sektoriinii daha yakindan
tanimamiza katki saglamistir. Paylasilan bilgiler ve deneyimler bizler i¢in olduk¢a faydali olmustur. Kendilerine
tesekkiir ederiz.

e Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmamiz 6nem arz
etmektedir.
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Dokiiman No TK-FRM-0003

(]
l§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI | Yiriirlik Tarihi | 20.02.2024

TOPLUMSAL KATKI KOORDINATORLUGU Revizyon Tarihi
e ETKINLIiK BASVURU FORMU Revizyon No
UNIVERSITESI Sayfa No 1/1
Seminer/Konferans/Webinar/Egitim/Faaliyet Bilgileri
Turk Hava Yollari ile Kariyer Zirvesi
Bashk:

Etkinligin Amaci (Topluma Katkisi):

Turk Hava Yollar’'nda gérev yapan deneyimli isimleri dinlemek,
havacilik sektérine dair ilham verici hikayeleri birinci agizdan
0grenmek.

Uygulanacagi Yer (Yiiz yiize ise yer veya | Keciborlu Kiiltiir Evi
Cevrim igi ise link):

Siiresi:

Baslama-Bitis Tarihi: 27.10.2025
Etkinligin  Tekrar Periyodu/Tekrar | 1

Sayisi

Yiiriitiicii Bilgileri (¢ Paydas)

Adi Soyadi: Baris Isildak

Bagh Oldugu Kurum-Birim:

Kegiborlu MYO

Telefon Numarasi ve/veya e-posta
adresi:

barisisildak@isparta.edu.tr

Uzmanhk Alani:

Akademik Personel

Varsa gorev alacak diger Kkisilerin
iletisim bilgileri (Ad-Soyad, e-posta,
birim telefon numaralari):

Is Birligi Yapan Kisi/Kurum Bilgileri (Dis Paydas)

Ad Soyadi: Mehmet Yiicelsin, Cansu Dilara Onat, Feyzi Cagr1 Cakmak

Unvan/Gérev: Kaptan Pilot, II.<ram ve Operasyon Kontrol Uzmani,
Yardimci Teknisyen

Kurum Ada: Tirk Hava Yollar

Telefon Numarasi ve/veya e-posta
adresi:

Etkinlikteki Gorevi/Katkisi:

Konugmaci

Diger

e Bu form ISUBU Toplumsal Katki Koordinatorliigiiniin 6z degerlendirme/iyilestirme/gelistirme caligmalarma katkida

bulunmak amaciyla hazirlanmistir.

e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz igin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz

etmektedir.

e  Formu ulastirmak i¢in toplumsalkatki@isparta.edu.tr adresine e-posta atabilirsiniz.

TK-FRM-0003
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® Dokiiman No TK-FRM-0001
(§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI | Yiirirliik Tarihi | 20.02.2024
¥ TOPLUMSAL KATKI KOORDINATORLUGU Revizyon Tarihi | -
el ETKINLIiK BILDiRIM FORMU RevizyonNo | -
UNIVERSITESI Sayfa No 1/1
Etkinlik Tiirii
Seminer/Konferans/Soylesi ‘ LJ Webinar/Egitim U] Etkinlik/Faaliyet | L Diger:

Etkinligin Kapsam (Uygun olan seceneklerden bir veya birkacini isaretleyebilirsiniz).
Kapsayici ve Nitelikli Egitim L] Bagimlhilikla Miicadele

L] Kiiltiir, Sanat ve Kiiltiirel Miras | [1 Toplumsal Cinsiyet L] Saglkli ve Kaliteli
Farkindalig: Esitligi Yasam

(0 Yasam Boyu Ogrenme | [ Siirdiiriilebilir Cevre

[ Dezavantajli Gruplar

(I Bilingli Uretim ve Tiiketim O Sosyal ve Sportif Etkinlikler O Diger:

Etkinligin Adi: Tirk Hava Yollari ile Kariyer Zirvesi

Tlrk Hava Yollar’'nda gorev yapan deneyimli isimleri dinlemek,
havacilik sektértine dair ilham verici hikayeleri birinci agizdan

Etkinligin Amaci (Topluma Katkisi):

6grenmek.
Etkinlik Yiiriitiiciisii ve Birimi: Baris Isildak
Etkinligin Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 27.10.2025
Etkinlik Yeri: Kegiborlu Kiiltiir Evi
Hedef Kitle (Cocuk, dezavantajh grup, Ogrenci

ogrenci vb.)

i¢ Paydas Katthmim Belirtiniz. (Katihmei i¢c paydas kimligini dogru tammlamak icin birden cok secenegi
isaretleyebilirsiniz).

Akademik Personel

O Idari
Personel

Dis Paydas Katilmim Belirtiniz (Katihmei i¢c paydas kimligini dogru tanimlamak icin birden ¢ok secenegi
isaretleyebilirsiniz).
[J Resmi Kurumlar
[J Medya Kuruluslari

Ogrenci | [J Diger Birimler (Koordinatérliik, Ars. Merkezi vb.)

Ozel Sektor ‘ [ Uluslararas1 Kuruluslar
U] Diger:

‘ L] Sivil Toplum Kuruluslar

is Birligi Yapilan i¢c Paydas Kurum Bilgisi: Keg¢iborlu MYO
is Birligi Yapilan Dis Paydas Kurum Bilgisi: Tiirk Hava Yollar
is Birligi Yapilan Kisi veya Kisiler: Mehmet Yiicelsin, Cansu Dilara Onat, Feyzi Cagr1 Cakmak

Tletisim Bilgileri:

Etkinligin Basar1 Kriterlerinin Degerlendirilmesi i¢cin Olgme Metodunuz Var m? Evet [ Hayir

Yamtimz “Evet” ise Olgme Metodunu Seciniz (Birden fazla secenegi isaretleyebilirsiniz. Diger secenegi
icin metot adi belirtiniz).

Memnuniyet Anketi X Paydas Geri Bildirim Formu [J Smav [ Diger:

Ekler:

Etkinlik Katilim Listesi. Fotograflar Etkinligin Afisi
Paydas Geri Bildirim Formu [ Diger:

L] Memnuniyet Anketi [ Sinav Evraki

e Bu form ve eklerini EBYS sistemi iizerinden ISUBU Toplumsal Katki Koordinatérliigiine velveya toplumsalkatki@isparta.edu.tr
adresine gonderilmelidir.

e Bu formun amact ISUBU Toplumsal Katki Koordinatérliigiiniin faaliyetleri ile ilgili kayitlar1 tutmak, iyilestirme/gelistirme/6z
degerlendirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.

e QGeri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz
etmektedir.

TK-FRM-0001
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ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER

ONIVERSITES]

TOPLANTI KATILIM TUTANAGI

ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI

Dokiiman No

KK-FRM-0022

Yaurirluk Tarihi

15.02.2023

Revizyon Tarihi

Revizyon No

Sayfa No

1/7

Toplant: Konusu g:lilisrtllﬁgayglglzlr;ztslle,r’i Boliim Baskanliginca “‘Tiirk Hava Yollari ile Kariyer Zirvesi
Toplant: Tarihi ve Saati 27.10.2025 13.30
Toplant Yeri | Kegiborlu Belediyesi Kiitiir Evi
Toplant: Sayis1 | 2025/93
Katihma Bilgileri .
S/N Adi Soyadi Unvam Birimi Imzasi
1
2
3
4
s [T eha w OFrenci YO
6 | Nurbaki AMOOERUY 05 renci £myO
7 | Hosowy,  esil OFcenci AMYO
8 '6@@&) Sz f’)@:oj\c'\ MO
> Robtn DALKAP Opese WMYO
10 ’ Emine. DVMmuk Osv\renc( MY O
1| srem Agdin ogrenc’ KMyo
12 |Hotice. N2 ALDEMTR AYrenct kM\/O
53 | Nisa Mor Yilmaz | Ogrend 2 (@)
4| Orge ORY agrenc ¥nY o
15 /Ao{)d ACC Spenc, ¥ O
6| fcra AMDAS | Sprerc. Y.
7] Nisa Bprents arere YO
18 | Qlan Qokir Oorong; | KMo
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ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI
TOPLANTI KATILIM TUTANAGI

Dokiiman No

KK-FRM-0022

Yirirluk Tarihi

15.02.2023

Revizyon Tarihi

o Revizyon No

Ouivmsiresl Sayfa No 2/17
Kaulma Bilgileri

S/N Ad1 Soyadi Unvani Birimi imzasy

19 |Fepine Kobranu PARMARSIZ éjrencl’ FM YO

20 | Esa NILMep= 63‘-@@ H OYO

21 | Esra CARL agrenci | Jmyo

22 | IMegue Mo Ghane'e ‘ég,;encT Y.M4Q

23 | tNabbe  pIVRAL 6@@\0& kMmO

# | St FSetuz | Detenci £ m10

s |l p2c Topary ég)ren:/ KM7O

20 QN\ Sazver Harenc, MNMYO

27 \A°§J AR TSN Qgrenct LMAO

% |Hasen Aril Con Ogrenci | kmve

29 | Medine Keseroglu 5ér‘e,nc§ KMYO

o Zohe fepi | oAec | kg

31 | Nhaa LARRMARNW 3prenci VWMYyo

32 £ Mozl WARPMAN 85 ench MY

3 |Melisa  hOPRAN 7.§u\c: YO

34 Je@\eﬁ DMnorterdn | Derenc yonyO

3 55\%“ Vildis i ggrenc: LMYo

3 Cadma 1l Ougploy | 5@ Y MMO
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® Dokiiman No KK-FRM-0022
o 58 T . . | Yurarlik Tarihi 15.02.2023

‘S ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI = o o o

P-4 TOPLANTI KATILIM TUTANAGI T

 GniveRsiTesi SayfaNo T

Katihma Bilgileri

S/N Adi Soyadi Unvani Birimi imzas1
37 |Berkay kemal EFEQ- “Q§r~u\c‘\ KN\JO

38 | lella ng( 6§fend MO
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4| Qoarst LE5ecEl Sgrenci £myo
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43| HOYOL Jgur darenci (myo
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45 | agmur Lopr e LMYO
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47 h X .
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ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI
TOPLANTI KATILIM TUTANAGI

Dokiiman No

KK-FRM-0022

Yiriirlik Tarihi

15.02.2023

Revizyon Tarihi

YcuLAAL BLER Revizyon No

ONIVERSITES] Sayfa No 4/17
Kathma Bilgileri i

SIN Adi Soyad: Unvam Birimi Tmzas:
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Py Dokiiman No KK-FRM-0022
. Yiriirlik Tarihi 15.02.2023
(B ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI 20 e
A TOPLANTI KATILIM TUTANAGI e T
 OniveRsiresi S e
Katiime Bilgileri
S/N Adi Soyadi Unvam Birimi imzas:
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UYGULAMALL BILIMLER
ONIVERSITESI

ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNiyERSiTEsi
TOPLANTI KATILIM TUTANAGI

Dokiiman No KK-FRM-0022
Yirirlik Tarihi 15.02.2023
Revizyon Tarihi

Revizyon No

Sayfa No 6/17
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ISPARTA
UYGULAMALL BILIMLER
ONIVERSITES

ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI
TOPLANTI KATILIM TUTANAGI

Dokiiman No KK-FRM-0022

Yiiriirlik Tarihi | 15.02.2023

Revizyon Tarihi

Revizyon No

Sayfa No 2/3
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Dokiiman No KK-FRM-0031
Yiiriirliik Tarihi | 31.07.2023
Revizyon Tarihi | 12.07.2024

@
l§ ISPARTA UYGULAMALI BIiLIMLER UNIiVERSITESI
- PAYDAS GERIi BiLDiRiM FORMU

el RevizyonNo | 01
ONIVERSITESI Sayfa No 1/1
Geri Bildirim Konusu | Tirk Hava Yollari ile Kariyer Zirvesi
Geri Bildirim Tarihi 27/10/2025
Geri Bildirim Tiirii
O | Oneri | O | istek | X | Memnuniyet | O | Sikayet
Geri Bildirimi fleten Kisinin/Kurumun
Adi Soyadi | Nurbaki Aydogdu
Telefon No.
E-Posta Adresi
Paydas I Ogrenci ‘ U \Akademik Personel ‘ [ ‘ Idari personel ‘ U IDiger

Geri Bildirim Ac¢iklamasi

Okulumuzda diizenlenen sdyleside bizlerle deneyimlerini paylasan THY Kaptan Pilotu, THY Ikram
Operasyon ve Kontrol Uzmani, THY Yardimci Teknisyene tesekkiir ederiz. Havacilik sektoriine dair aktardiklari
gercek tecriibeler, mesleki bakis agimizi gelistirmemize ve motivasyonumuzun artmasina katki saglamistir. Bu
tiir etkinliklerin devamin dileriz.

e Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki: saglamaktir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz
etmektedir.
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Dokiiman No KK-FRM-0031
Yiiriirliik Tarihi | 31.07.2023
Revizyon Tarihi | 12.07.2024

@
l§ ISPARTA UYGULAMALI BiLIMLER UNIiVERSITESI
- PAYDAS GERIi BiLDiRiM FORMU

G e RevizyonNo | 01
ONIVERSITESI sayfa No 1/1
Geri Bildirim Konusu | Tirk Hava Yollar: ile Kariyer Zirvesi
Geri Bildirim Tarihi 27/10/2025
Geri Bildirim Tiirii
O | Oneri | O | istek | X | Memnuniyet | O | Sikayet
Geri Bildirimi fleten Kisinin/Kurumun
Ad1 Soyadi | Dilara Onat
Telefon No.
E-Posta Adresi
Paydas | (] | Ogrenci [J | Akademik Personel ‘ [ ‘ Idari personel ‘ IDiger

Geri Bildirim Ac¢iklamasi

Havacilik meslegine ilgi duyan 6grencilerle deneyimlerimizi paylasmak bizim i¢in ¢ok kiymetliydi.
Etkinlik siiresince 6grencilerin bilingli ve ilgili olmas1 bizleri ayrica mutlu etti. Davetiniz ve sicak ev sahipliginiz
icin tesekkiir ederiz.

e Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iligskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz
etmektedir.

KK-FRM-0001/-
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® Dokiiman No TK-FRM-0003
ISPARTA UYGULAMALI BiLiMLER I"JN_iVEggi__TEsi Yiiriirlik Tarihi | 20.02.2024
el TOPLUMSAL KATKI KOORDINATORLUGU Revizyon Tarihi
. ETKINLIK BASVURU FORMU Revizyon No
UNIVERSITESI Sayfa No 1/1
Seminer/Konferans/Webinar/Egitim/Faaliyet Bilgileri
Antalya Havalimani ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezisi
Bashk:

Etkinligin Amaci (Topluma Katkisi):

Antalya Havalimani ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezisi’'nin
amaci; 6grencilerin mesleki ve sektérel farkindaliklarini
artirmak, havalimani isleyisini yerinde gézlemlemelerini
saglamak ve teorik bilgilerini uygulamali olarak
pekistirmelerine katkida bulunmaktir. Bunun yani sira Antalya
sehir merkezinin tarihi, kiltirel ve sosyal yapisini tanitarak
ogrencilerin genel kiltirlerini gelistirmek, sosyal
etkilesimlerini artirmak ve liniversite yasamina uyumlarini
gliclendirmek hedeflenmektedir. Etkinlik, 6grencilerin hem
mesleki hem de kisisel gelisimlerine gok yonli katki sunmayi
amaclamaktadir.

Uygulanacag Yer (Yiiz yiize ise yer veya
Cevrim igi ise link):

Antalya Havalimani

Siiresi: Tdm gln

Baslama-Bitis Tarihi: 20/10/2025 —-22/10/2025 - 28/10/2025
Etkinligin  Tekrar  Periyodu/Tekrar | 3 giin

Sayisi

Yiiriitiicii Bilgileri (i¢c Paydas)

Adi Soyadi: Baris Isildak

Bagh Oldugu Kurum-Birim: Kegiborlu MYO

Tglef(_)n Numaras1  ve/veya e-posta | barisisildak@isparta.edu.tr

adresi:

Uzmanhk Alani:

Sivil Havacilik

Varsa gorev alacak diger Kisilerin
iletisim bilgileri (Ad-Soyad, e-posta,
birim telefon numaralari):

Demet Dagli, Gurkan Gultekin, Nihal Gil, Mahmut
Capkurt, Murat Kemal Keles.

Is Birligi Yapan Kisi/Kurum Bilgileri (Dis Paydas)

Ad1 Soyadi:

Unvan/Gorev:

Kurum Adz:

Corendon Havayollari

Telefon Numarasi ve/veya e-posta
adresi:

Etkinlikteki Gorevi/Katkisi:

Diger

TK-FRM-0003
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ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER

UNIVERSITESI

ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIiVERSITESI
TOPLUMSAL KATKI KOORDINATORLUGU
ETKINLIK BASVURU FORMU

Dokiiman No TK-FRM-0003
Yiiriirlik Tarihi | 20.02.2024
Revizyon Tarihi | -

Revizyon No -

Sayfa No 2/1

e Bu form ISUBU Toplumsal Katki Koordinatorliigiiniin 6z degerlendirme/iyilestirme/gelistirme caligmalarma katkida
bulunmak amaciyla hazirlanmstir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz igin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz

etmektedir.

e  Formu ulastirmak i¢in toplumsalkatki@isparta.edu.tr adresine e-posta atabilirsiniz.

TK-FRM-0003
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Dokiiman No TK-FRM-0001

(J
(§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI | Yiiriirlik Tarihi | 20.02.2024

TOPLUMSAL KATKI KOORDINATORLUGU Revizyon Tarihi
I vcr L ETKINLIK BILDIRIM FORMU Revizyon No
UNIVERSITESI Sayfa No 171
Etkinlik Tiirii
[J Seminer/Konferans/Soylesi ‘ LJ Webinar/Egitim Etkinlik/Faaliyet | L Diger:

Etkinligin Kapsam (Uygun olan seceneklerden bir veya birkacini isaretleyebilirsiniz).

Kapsayici ve Nitelikli Egitim O Yasam Boyu Ogrenme | [J Siirdiiriilebilir Cevre L] Bagimlhilikla Miicadele

L] Kiiltiir, Sanat ve Kiiltiirel Miras | [1 Toplumsal Cinsiyet [ Dezavantajh Gruplar L] Saglkli ve Kaliteli

Farkindalig: Esitligi Yasam
(I Bilingli Uretim ve Tiiketim Sosyal ve Sportif Etkinlikler O Diger:
Etkinligin Adi: Antalya Havalimani ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezisi

Antalya Havalimani ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezisi’'nin
amaci; 6grencilerin mesleki ve sektorel farkindaliklarini artirmak,
havalimani isleyisini yerinde gozlemlemelerini saglamak ve teorik
bilgilerini uygulamali olarak pekistirmelerine katkida bulunmaktir.
Bunun yani sira Antalya sehir merkezinin tarihi, kiltirel ve sosyal
yapisini tanitarak 6grencilerin genel kiltirlerini gelistirmek, sosyal
etkilesimlerini artirmak ve tiniversite yasamina uyumlarini
glclendirmek hedeflenmektedir. Etkinlik, 6grencilerin hem mesleki
hem de kisisel gelisimlerine ¢cok yonli katki sunmayi
amaclamaktadir.

Etkinligin Amaci (Topluma Katkisi):

Etkinlik Yiiriitiiciisii ve Birimi: Baris Isildak
Etkinligin Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 20/10/2025 — 28/10/2025
Etkinlik Yeri: Antalya Havalimani

Hedef Kitle (Cocuk, dezavantajli grup,

ogrenci vb.) Ogrencl

ic Paydas Katilmini Belirtiniz. (Katilmer i¢c paydas kimligini dogru tanimlamak icin birden cok secenegi
isaretleyebilirsiniz).

[l Idari

Akademik Personel
Personel

Ogrenci | [J Diger Birimler (Koordinatérliik, Ars. Merkezi vb.)

Dis Paydas Katilmim Belirtiniz (Katihmei i¢c paydas kimligini dogru tanimlamak icin birden ¢ok secenegi
isaretleyebilirsiniz).

[J Resmi Kurumlar Ozel Sektor ‘ [ Uluslararas1 Kuruluslar ‘ U] Sivil Toplum Kuruluslart

[J Medya Kuruluglar1 | [ Diger:

is Birligi Yapilan i¢ Paydas Kurum Bilgisi: Keciborlu MYO

is Birligi Yapilan Dis Paydas Kurum Bilgisi: Corendon HAvayollar

Is Birligi Yapilan Kisi veya Kisiler: -

Tletisim Bilgileri: -

Etkinligin Basar1 Kriterlerinin Degerlendirilmesi icin Olgme Metodunuz Var m? Evet [ Hayir

Yamtimz “Evet” ise Olgme Metodunu Seciniz (Birden fazla secenegi isaretleyebilirsiniz. Diger secenegi
icin metot adi belirtiniz).

[J Memnuniyet Anketi X Paydas Geri Bildirim Formu [ Sinav [ Diger:

Ekler:

TK-FRM-0001



Dokiiman No TK-FRM-0001

(J
l§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI | Yiiriirlik Tarihi | 20.02.2024

TOPLUMSAL KATKI KQQRDiNATORLUCtJ Revizyon Tarihi | -
oo SPARTA ETKINLIK BiLDiRiM FORMU RevizyonNo | -
UNIVERSITESI Sayfa NO 2 / 1

Etkinlik Katilim Listesi. Fotograflar Etkinligin Afisi ] Memnuniyet Anketi [ Sinav Evraki
Paydas Geri Bildirim Formu [ Diger:

e Bu form ve eklerini EBYS sistemi iizerinden ISUBU Toplumsal Katki Koordinatérliigiine ve/veya toplumsalkatki@isparta.edu.tr

adresine gonderilmelidir.
e Bu formun amaci ISUBU Toplumsal Katki Koordinatérliigiiniin faaliyetleri ile ilgili kayitlar tutmak, iyilestirme/gelistirme/6z

degerlendirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz igin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz dnem arz

etmektedir.

TK-FRM-0001
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corendon

AIRLINES

SIRANO isiM soYisim
3 Osman Tuncel
4 Mert Ali Tark
5 Muhammed Esad Sahinbas
6 Havlenur Par
7 iclal Uca
8 Cagatay Erol
9 Mehmet Oguz Kaya
10 Emir Sartcu
11 Faruk Durusoy
12 ibrahim Akcan
13 Ziya Yigit Ayer
14 Cankut Yavuztirk
15 Emir Kayra Basarir
16 Ersan Acgikgoz
17 Arda Sarier
18 Esra Yilmaz
19 Sait Tuncer Efe Sentirk
20 Samet Tulunay
21 Eren Mahmut Unal
22 Yigit Gugla
23 Mahmut Arisoy
24 Hiiseyin Emre Ugur
25 Fehime Kibranur Parmaksiz
26 Mahmut Bulut
27 Berkay Kemal Ecer
28 Miray Ozbay
29 Aylin Kurt
30 Ali Sahin
31 Muhammet Enes Unlii
32 Uzeyir Tiirkaslan
33 Arda izli
34 ilayda Suzan Tutus
35 Kutlay Efe
36 Erol Erbaran
37 Adildogan Pestemalcioglu
38 Firat Akin Kirek

Alperen Yalin




corendon

AIRLINES

SIRA NO isim soyisim TCNO
1 Demet DAGLI 57472567654
2 Murat Kemal KELES 14101785872
3 Yusuf iZCi 10240692958
4 Muhammed Baris YILDIRIM 10163299944
5 Talha KITAPCI 10111742232
6 idil YILDIRIM 11207460696
7 Samet KIZIL 10823123022
8 Emirhan CAY 10148270722
9 Kevser Hamide AKSU 10511489706
10 Sevgi YILDIRIM 11294250644
11 Semanur BATMAN 10172683086
12 Bengiisu OZTURK 11553113932
13 Esra AYDAS 45271405390
14 Dilan DOGAN 10223781778
15 Talha SEZGIN 10301981878
16 Hira Nur CAKMAK 10090209764
17 Sima DURMAZ 12993059996
18 izel YILDIZ 11240329462
19 Melisa KOPARAN 10706955542
20 Aysel AKCAY 13568185850
21 Ceren DALGIC 10202794386
22 Zirbiye KARAKAYA 10636695242
23 Mevliid YILDIZ 10076506948
24 Helin CAKAR 58636238236
25 Medine KESEROGLU 10192742220
26 Zehra ILERI 11330954680
27 Samet YAVUZ 10264914210
28 Duygu AKTURK 10405566018
29 Giilru KAYACIK 11536664710
30 Ahmet Kerem SARI 12029655628
31 Fatmanur ACIKGOZ 31861678640
32 Duru AKBULUT 10490488318
33 Arda SEN 10186746272
34 Sevim YILMAZ 10919873244
35 Umut Deniz KIVRAK 48526219636
36 Deniz CELIK 10223490786
37 Furkan SAHIN 12007652564
38 Zeynep Naz MAYAOZ 11759550272
39 Fatih GOKDEMIR 11824275482




Dokiiman No KK-FRM-0031

@
. e v . . . | Yiriirlik Tarihi | 31.07.2023
l§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI - —
& Revizyon Tarihi | 12.07.2024
ISPARTA

PAYDAS GERIi BiLDiRiM FORMU _
UYGULAMALI BILIMLER Revizyon No 01

UNIVERSITESI Sayfa No 1/1

Geri Bildirim Konusu | Antalya Havalimani ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezisi

Geri Bildirim Tarihi 20/10/2025

Geri Bildirim Tiirii

O | Oneri | O | istek | X | Memnuniyet | O | Sikayet
Geri Bildirimi fleten Kisinin/Kurumun
Adi Soyadi
Telefon No.
E-Posta Adresi
Paydas I Ogrenci ‘ U \Akademik Personel ‘ [ ‘ Idari personel ‘ U IDiger

Geri Bildirim Ac¢iklamasi

Antalya Havalimani ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezisi, mesleki alanimla ilgili bilgileri yerinde gérmem
acisindan oldukca faydali oldu. Havalimanindaki isleyisi ve ¢alisma ortamini yakindan tanimak, teorik derslerde
o6grendigimiz bilgileri somutlastirmami sagladi. Ayni zamanda sehir gezisi sayesinde farkli kiiltiirel ve sosyal
alanlari tanima firsati bulduk. Bu tir gezilerin egitim siirecimize 6nemli katkilar sundugunu diistiniiyorum.

e Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.

e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmamiz 6nem arz
etmektedir.

KK-FRM-0001/-


demet
Rectangle


Dokiiman No KK-FRM-0031

@
. e v . . . | Yiriirlik Tarihi | 31.07.2023
l§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI - —
. e o o Revizyon Tarihi | 12.07.2024
b PAYDAS GERI BiLDiRiM FORMU

UYGULAMALI BILIMLER Revizyon No 01

UNIVERSITESI Sayfa No 1/1

Geri Bildirim Konusu | Antalya Havalimani ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezisi

Geri Bildirim Tarihi 28/10/2025

Geri Bildirim Tiirii

O | Oneri | O | istek | X | Memnuniyet | O | Sikayet

Geri Bildirimi fleten Kisinin/Kurumun

Adi Soyadi
Telefon No.
E-Posta Adresi

Paydas I Ogrenci ‘ U \Akademik Personel ‘ [ ‘ Idari personel ‘ U IDiger

Geri Bildirim Ac¢iklamasi

Antalya Havalimani ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezisi sayesinde mesleki alanim disinda da farkh
deneyimler edinme firsati buldum. Havalimani ziyareti, sektor hakkinda farkindaligimi artirirken; sehir gezisi
Universite hayatimizda motivasyon saglayan giizel bir sosyal etkinlik oldu. Hem egitici hem de sosyal yoni giglii
bu organizasyon icin emegi gecenlere tesekkiir ederim.

e Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.

e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmamiz 6nem arz
etmektedir.

KK-FRM-0001/-



demet
Rectangle


® Dokiiman No KK-FRM-0031
. .. . . | Yiiriirlik Tarihi | 31.07.2023
l§ ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI Revizyon Tarihi | 12.07.2024
. m&",&wm PAYDAS GERI BILDIRIM FORMU Revizyon No o
UNIVERSITESI Sayfa No 1/1
Geri Bildirim Konusu | Antalya Havalimani ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezisi
Geri Bildirim Tarihi 22/10/2025
Geri Bildirim Tiirii
O | Oneri | O | istek | X | Memnuniyet | O | Sikayet
Geri Bildirimi fleten Kisinin/Kurumun
Adi Soyadi
Telefon No.
E-Posta Adresi
Paydas Ogrenci ‘ Ul ‘ Akademik Personel ‘ U ‘ Idari personel ‘ Ul | Diger

Geri Bildirim Ac¢iklamasi

Dlzenlenen Antalya Havalimani ve Antalya Sehir Merkezi Sosyal Gezisi, hem 6gretici hem de keyifli bir etkinlikti.
Havalimaninda yapilan bilgilendirmeler, kariyer planlamam konusunda bana yeni bakis agilari kazandirdi. Sehir
merkezi gezisi ise arkadaslarimizla birlikte sosyal baglarimizin gliclenmesine katki sagladi. Organizasyonun planli
ve dizenli olmasi, etkinlikten verim almamizi sagladi.

e Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmamiz 6nem arz
etmektedir.

KK-FRM-0001/-
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Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri

22.10.2025
Ucak Teknolojisi
28.10.2025
Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri & Sivil Hava Ulastirma isletmecilii
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